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Resumo:

Este artigo discute ajustes pedagdgicos na prova do Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (ENADE). Os objetivos do presente trabalho sdo: descrever o ENADE; analisar
pontos criticos relacionados com a prova do ENADE; propor intervencdes pedagogicas na
prova do ENADE. A metodologia utilizada foi qualitativa e, como instrumento, entrevistas
semiestruturadas. Os resultados apontaram varidveis que podem ser melhoradas na construgdo
dessa prova, tais como: o tempo de duracdo da prova; estrutura de itens muito longa; tipo de
item inadequado para certas dreas de conhecimento; além da forma e do tempo de
disponibiliza¢dao de feedbacks. As propostas de intervencdes pedagdgicas apontadas foram:
aumento do tempo de duracdo da prova; elaboracdo de itens mais objetivos, aumento no
nimero de itens da prova; assim como corre¢des € complementacdo na forma do feedback.

Palavras-chave: Avaliacdo da Educagdo Superior. SINAES. ENADE.

PEDAGOGICAL ADJUSTMENTS IN THE ENADE EXAM

Abstract:

This paper discusses pedagogical adjustments in the test of the National Student Performance
Examination (ENADE). The objectives defined were: to describe ENADE; to analyze critical
points related to the ENADE exam; to propose pedagogical interventions in the ENADE
exam. The methodology used was qualitative and, as an instrument, semi-structured
interviews. The results pointed out variables that can be improved in the construction of this
test, such as: the duration of the test; very long item structure; type of item inadequate for
certain areas of knowledge; besides the form .and time of feedbacks availability. The
proposals for pedagogical interventions were: increase in the length of the test; elaboration of
more objective items; increase in the number of test items; as well as corrections and
complementation in the form of feedback.

Keywords: Evaluation of Higher Education. SINAES. ENADE.

AJUSTES PEDAGOGICOS EN EL EXAMEN DE ENADE

Resumen;

Este articulo analiza los ajustes pedagogicos en la prueba del Examen Nacional de
Desempeno Estudiantil (ENADE). Los objetivos de este trabajo son: describir el ENADE;
analizar los puntos criticos relacionados con la prueba ENADE; proponer intervenciones
pedagoégicas en la prueba ENADE. La metodologia utilizada fue cualitativa y, como
instrumento, entrevistas semiestructuradas. Los resultados sefialaron variables mejorables en
la construccion de esta prueba, tales como: la longitud de la prueba; estructura muy larga de
los items; tipo de item inadecuado para ciertas areas de conocimiento; ademads de la forma y el
tiempo de suministro de retroalimentacion. Las intervenciones pedagdgicas propuestas
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fueron: aumento de la duracién de la prueba; desarrollo de items mds objetivos; aumento del
nimero de items de la prueba; asi como correcciones y complementacion en forma de
feedback.

Palabras clave: Evaluacién de la educacion superior. SINAES. ENADE.

Introducao

A partir de 2004 um novo sistema de avaliagdo seria implementado no Brasil, o
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES). O primeiro paragrafo do
artigo 5° da Lei de criagdo do SINAES - Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004 - (BRASIL,
2004), traz em seu ambito, o vinculo do Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(ENADE) com esse sistema de avaliacdo. O objetivo do ENADE? é avaliar a trajetéria dos
estudantes dos cursos de graduagdo, em relacdo aos contetidos programaticos, habilidades e
competéncias adquiridas em sua formacao.

Em 2018 a Organizagao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE)
produziu um relatério sobre o Sistema de Avaliacao da Educacdo Superior no Brasil. Nesse
documento a institui¢do apresenta pontos criticos do ENADE que corroboram com a visao de
autores da darea, tais como: os resultados deste’ exame ndo sao realistas; o feedback
disponibilizado é reduzido, dentre outros. Dessa forma, os pontos criticos elencados na
literatura coincidem ou se somam com aqueles apontados no relatério da OCDE (BRASIL,

2018a). Conforme apresentado no quadro 1.

Quadro 1. Pontos criticos relacionados com a prova do ENADE.

Fonte/Autor Ponto Critico

O objetivo formal do exame [medir os resultados esperados pelas

Relatoério (OCDE) Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs)].ndo € realista.
Dificuldade em motivar e garantir a participagdo dos estudantes.
Reduzido feedback para os estudantes.

Zandavalli (2009) Tornou-se um instrumento andlogo ao Exame Nacional de Cursos
(ENC), em suas consequéncias.

Barreyro/e Rothen E mfluenciado pelos modelos anteriores da avaliagdo, mas ainda

(2008) carece de uma maior consisténcia.

Lavor (2014 apud E um elemento que deve orientar as atividades docentes, mas

FRANCISCO; dificilmente os docentes se envolvem com o processo.

MONTEIRO, 2016)

Polidori (2009) E percebido apenas como uma avalia¢do utilizada para
ranqueamento.

Elaborado pelo autor.

2 N . . . . .
Por conveniéncia e no intuito de um melhor entendimento, neste estudo a grafia ENADE se refere ao exame e a
grafia Enade ao Conceito Enade.

Revista Panoramica — ISSN 2238-9210 - V. 35 — Jan./Abr. 2022. 423




N

Ao se referirem a comparacdo entre o ENC e ENADE, Verhine, Dantas e Soares
(2006), sinalizam que ha diferentes contextos entre eles. Ao se dialogar sobre o SINAES, as
diferencas vao se evidenciando e se concretizando ao longo dessa pesquisa.

Contudo, apesar dos avangos ja conquistados com o ENADE ha sim pontos que
podem ser aprimorados. Diante de todo o exposto, a presente pesquisa busca responder a
seguinte questdo: que intervengdes pedagdgicas poderiam ser sugeridas e/ou adotadas para
contribuir com melhorias na prova do ENADE em funcdo de pontos frageis detectados nesta
prova?

Para apresentar os resultados obtidos com a pesquisa, estruturou-se o trabalho em
quatro_sec¢oes, além desta introducdo. Na segunda secdo estdo descritos os procedimentos
metodolégicos. Na se¢do seguinte sdo descritas as defini¢cdes, os conceitos e as finalidades do
ENADE no contexto do SINAES. A quarta se¢do apresenta a prova do ENADE em um
contexto formativo inserida em uma politica publica educacional. Na quinta secdo €
apresentada uma andlise e discussao dos resultados obtidos. Na sexta € apresentada uma breve

conclusao juntamente com as consideracoes finais, fazendo uma sintese deste estudo.

Procedimentos metodolégicos

O método de pesquisa utilizado foi do tipo qualitativo. Esse tipo se justifica pelo
predominio de andlise, dialogo e discussdo das-assertivas contextualizadas aos aspectos
pedagodgicos da prova do ENADE. Foram utilizadas ferramentas da estatistica descritiva
simples por motivo de coleta de dados que tem a sua natureza quantitativa, seja no contador
de participantes’ respondentes, sejam nas elaboracdes de tabelas, quadros, ou dados
percentuais.

Os dados sao do tipo primario, uma vez que foram coletados dados e informagdes a
partir de entrevistas realizadas com atores envolvidos diretamente com o sistema ENADE.
Todavia, dados secundarios foram uteis na complementacdo ou analise de alguma situagdo ja
estabelecida e bem delineada por dados ja consagrados.

Os atores selecionados para esta pesquisa sao de dois grupos: 1) o primeiro grupo é
composto de docentes membros de Coordenacdo Assessora de Area (CAA) dos cursos de
Direito, de Engenharia Civil e de Enfermagem; 2) o outro grupo é composto de servidores que
compdem a equipe da Coordenagdo Geral do ENADE (CGENADE) do Instituto Nacional de

Estudos e Pesquisas Educacionais — Anisio Teixeira (INEP).
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A escolha dos 3 cursos foi feita com base em dois critérios: 1) assegurar a
representatividade das 4reas de conhecimento de Ciéncias humanas, Ci€ncias Sociais
Aplicadas e dreas afins; Engenharias, Ciéncias Exatas e dreas afins e; por ultimo da 4rea de
Ciéncias da Satde e dreas afins; 2) possuir o maior nimero de inscricdes comparado a outros
cursos de suas respectivas dreas de conhecimentos, na ultima edicdo do ENADE, em que
participaram.

Foram realizadas entrevistas semiestruturada com 2 dos 7 membros de cada CAA dos
cursos selecionados totalizando 6 entrevistas. Na escolha dos membros para a realizagao das
entrevistas procurou-se assegurar a representatividade das IES publicas e privadas, ou seja,
para cada curso escolheu-se um membro de uma IES publica e outro de IES privada,
conforme disponibilidades dos mesmos.

Com esse segundo grupo foram realizadas 3 entrevistas semiestruturadas. A escolha
dos 3 servidores para a realizacdo das entrevistas foi aleatdria, conforme disponibilidades dos
mesmos, uma vez que todos participam de todas as etapas e dos processos de constru¢do da
prova do ENADE, sem distingao das atividades desenvolvida no ambito da CGENADE.

Foram apresentadas/8 questdes aos dois grupos de entrevistados, sendo as 3 primeiras
relacionadas a prova do ENADE inserida no contexto de uma politica publica educacional e
as 5 restantes relacionadas aos pontos criticos. Dessas tltimas 5 questdes, duas sdo especificas
para cada um dos grupos. As 8 questoes estdo ligadas diretamente com aqueles pontos criticos
mostrados em pardgrafos anteriores no quadro/1.

Consolidada essa etapa metodoldgica; julgou-se importante obter informagdes da outra
ponta do processo da avaliacdo: os gestores da IES. Buscou-se por meio desses relatos:
entender como/se da a apropriacao dos resultados das avaliagoes institucionais por parte dos
gestores da IES; avaliar como sao manuseados 0s resultados das avaliagdes no ambito das
gestdes ou equipes gestores da IES; verificar quais andlises sao feitas; entender quais sao os
encaminhamentos adotados; interpretar quais sao as medidas tomadas no ambito pedagogico
e; relacionar quats politicas educacionais, nos contornos das IES, sdo adotadas. A figura 1

mostra a rede de conexao entre os trés grupos de atores.
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Figura 1 - Rede de conex@o entre dados e informacdes e objetos dessa pesquisa
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Assim, como representado na Figura 1, o que se objetivava era apresentar a conexao

das fontes de dados e informagdes como os pontos criticos da prova do ENADE assinalados

anteriormente.

O ENADE como Componente Pedagogico Importante do SINAES

No panorama legislativo do SINAES, os marcos legais da avaliacio da Educacao

Superior estdo apresentados no quadro 2.

Quadro 2 Marcos Legais da Avaliacdo da Educagdo Superior.

Marcos Regulatorios

Carta Magma

Constituicao Federal do Brasil de 1988 (CF/88).

Leis

Lei n® 9.934/96 (LDB/96).

Lein® 10.861/2004 (Lei do SINAES).
Lei n® 13.005/2014. (Lei do PNE)
Lei n°® 10.172/2001 (Lei do PNE).

Decretos

Decreto 5.773/2006.

Portarias

Portaria Normativa n°® 40 de 2007.

Portaria Normativa n° 40 de 2007 (Revista em 2010 pela Portaria
normativa n° 23, de 1 de dezembro de 2010).

Portaria Normativa n° 840, de 24 de agosto de 2018.

Portaria n® 828, de 16 de abril de 2019.

Planos

Plano Nacional da Educacdo (PNE 2001- 2014).
Plano Nacional da Educagao (PNE 2014- 2024).

Fonte: elaborado pelo autor.
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A figura 2 apresenta uma visd@o macro da estrutura funcional do SINAES.

Figura 2- Estrutura funcional avaliativa do SINAES.
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Fonte: Teixeira Junior e Rios (2017. p. 798.) adaptado.
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A CGENADE tem sob sua responsabilidade os aspectos pedagdgicos da prova do
ENADE, que consiste de todo o processo de constru¢do da prova e de sua correcdo. Com a
participacdo de/Servidores da CGENADE e com membros da CAAs de cada curso é
elaborada a Portaria de curso que possui um carater relevante no. contexto da prova do
ENADE. Essa Portaria € composta por 8 artigos, sendo que, no ambito da prova de
Conhecimento Especifico, os artigos 5°, 6° e 7°, definem a tridimensionalidade da matriz de
prova.

Para compor esta matriz de referéncia da prova do ENADE, os membros das CAAs
definem um ndmero de “perfis”, um nimero de “recursos” € um nimero de “objetos de
conhecimentos”. Nos pardgrafos seguintes € explicada e conceituada essa metodologia.

No artigo 5° dessa Portaria referente ao curso sdo definidos os “perfis” do egresso do
referido curso. Nesse sentido, os membros da CAA devem selecionar em torno de 6 perfis

principais que sdo esperados dos egressos do curso. No caso em questdo, “perfil” tem o
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sentido de caracteristicas que os estudantes desenvolveram ao longo do curso.. Assim, as
palavras usadas para definir os “perfis” sdo palavras adjetivadas (adjetivos).

No artigo 6° sao definidos os “recursos” (habilidades e competéncias) que os
estudantes devem acionar para resolver problemas relacionados aos conhecimentos adquiridos
ao longo de sua formagdo. Embora ndo seja estabelecido um nimero definido de “recursos”,
sdo sugeridos em torno de 12 recursos para comporem a matriz de prova. Portanto, o
estudante ao ser avaliado em determinado item da prova, mobiliza suas habilidades e
competéncias para solucionar uma situagio problema, seja da sua Area Especifica ou
Conhecimentos gerais. Ao mobilizar tais habilidades e competéncias, sao propostas acoes e,
portanto; sao palavras que verbalizam as acoes (verbos).

No artigo 7° sdo definidos os “objetos de conhecimentos” (conteidos) que foram
desenvolvidos no processo de-ensino e aprendizado ao longo da trajetdria académica do
estudante. Nao hd um ndmero definido, mas em geral sdo usados em torno de 20 objetos de
conhecimento para compor a matriz de prova.

Com isso, estdo apresentadas as trés dimensdes da matriz de prova do ENADE:
“perfil”’; “recurso”; e “objeto de conhecimento”. Assim, para cada item da prova € acionado
um “perfil”, um “recurso’’ e até trés “objetos de conhecimentos”.

A Figura 3 mostra um diagrama das relacOes entre o Conselho Nacional de Educacao
(CNE) e os eixos que compdem a dindmica da avaliacdo da Educacdo Superior.

Figura 3 - Relagoes entre CNE, DCNs, PPP, IES, Cursos e o ENADE.
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Fonte: Brito (2008, p.844) adaptado.

E importante ressaltar a atribui¢do e a vinculacdo entre a avaliacdo e a regulacio dos

cursos. A avaliagdo é a promog¢do da qualidade da Educagdo Superior, da sua eficicia

institucional e efetividade académica e social, além do aprofundamento dos compromissos e
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responsabilidades sociais das IES, enquanto que a regulacdo € a vigilancia e o ordenamento
do Estado: as IES sdo supervisionadas quanto as condi¢cdes minimas requeridas para a
realizagdo de suas finalidades e objetivos, devendo cumprir as normas fixadas. A avaliagao
estd vinculada a DAES e a regulacdao a Secretaria de Regulacao da Educagdo Superior
(SERES).

Os resultados dos processos da avaliacdo devem fornecer subsidios para os processos
de regulacdo e supervisao da Educacdo Superior, compreendendo as acdes de autorizagdo,
reconhecimento e renovacdo deste de cursos de graduagdo, e credenciamento e
recredenciamento-de IES (HORA, 2019). Sendo assim:

o SINAES apresenta trés grandes pilares: (1) avaliagdo institucional; (2)
avaliaco de cursos e (3) avaliagdo do desempenho dos estudantes. Esses
pilares sdo atendidos pelos processos de avaliacdo in loco para os itens um e
dois, e complementados pela organizagdo e avaliacdo interna de cada IES. O
pilar trés € atendido pela realizacio do ENADE (POLIDORI, 2009, p. 445).

O ENADE busca aferir o desempenho dos estudantes em relacdo aos conteidos
programaticos previstos nas/ DCNs do respectivo curso de graduacdo, bem como suas
habilidades, em face das exigéncias decorrentes da evolu¢do do conhecimento, além de
competéncias para compreender temas exteriores ao ambito especifico da profissdo, ligados a
realidade brasileira e mundial e a outras dreas do conhecimento, conforme ja exposto (INEP,
2019c).

A Portaria Normativa do MEC n° 840/2018, em seu artigo 41° estabelece que: a
realizacdo do ENADE abrangera quatro instrumentos de coleta de dados. No quadro 3, estdo

apresentados os instrumentos de coletas de dados do ENADE.

Quadro 3 ~ Os quatro instrumentos de coleta de dados do ENADE.

Instrumentos de coleta de dados do ENADE
Destinada a aferir o desempenho dos estudantes em
Prova relacdo aos conteudos programaticos previstos nas
diretrizes curriculares do respectivo curso de
graduacdo, suas habilidades para ajustamento as
exigéncias  decorrentes  da  evolugdo  do
conhecimento e suas competéncias  para
compreender temas exteriores ao ambito especifico
de sua profissdo, ligados a realidade brasileira e
mundial e a outras dreas do conhecimento.
Destinado a levantar informagdes que permitam
Questionario do Estudante caracterizar o perfil dos estudantes e o contexto de
seus processos formativos, relevantes para a
compreensdo dos resultados dos estudantes no
ENADE.
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Destinado a levantar informagdes que permitam
Questionario de Percepcio de aferir a percepcdo dos estudantes em relacdo ao
instrumento previsto no inciso I, auxiliando,
também, na compreensdo dos resultados dos
estudantes no ENADE.

Destinado a levantar informac¢des que permitam
Questionario do Coordenador de | caracterizar o perfil do coordenador de curso € o
contexto dos processos formativos, auxiliando,
também, na compreensdo dos resultados dos

estudantes no ENADE.
Fonte: MEC/INEP/DAES - ENADE 2018.

Prova

Curso

Conforme apresentado no quadro 3, mesmo com 0s tracos desse processo avaliativo
bem delineado, ainda perduram as resisténcias ao sistema avaliativo. Discutir a avaliacdo
ainda € dificil em todos os tramites da Educagao Superior.

Um dos aspectos importantes na avaliagao da qualidade de um curso de graduagdo esté
na mensuracdo de sua efetiva contribuicdo para o desenvolvimento de competéncias,
habilidades e conhecimento dos estudantes, o que tem sido chamado de "valor agregado pelo
processo formativo oferecido/pelo curso de graduacdo". Tendo-se em vista que o desempenho
dos estudantes concluintes no ENADE nao pode ser explicado exclusivamente pela qualidade
das condicdes de oferta dos processos formativos, torna-se importante destacar outro fator
interveniente: o perfil dos estudantes concluintes ao ingressarem na graduaciao, no curso
referente ao ENADE realizado (INEP, 2019c¢).

J& nos aspectos quantitativos, o Conceito Enade passa por um processo de
padronizacdo e regscalonamento. Todas as medidas originais, referentes ao Conceito Enade,
sdo padronizadas'e reescalonadas para assumirem valores de 0 (zero) a 5 (cinco), na forma de
varidveis continuas. A Nota ENADE do curso € a média ponderada da nota padronizada dos
concluintes na Formag¢ao Geral e no Componente Especifico. A parte referente & Formacgao
Geral contribui com 25% da nota final, enquanto a referente ao Componente Especifico
contribui £om 75%. Nao € atribuido conceitos de 1 a 5 para o seguinte caso: cursos com
apenas um participante concluinte presente na prova do ENADE.

A partir de 2010 a prova de ENADE passou a ser elaborada por itens que eram
tratados e refinados antes de serem inseridos no Banco Nacional de Itens (BNI). Com isso, a
prova no quesito pedagdgico, deu um grande salto em qualidade e tornaram possiveis
intervengdes mais acentuadas nos aspectos gerais da prova.

Além dessa intervencdo, a partir de 2013 os itens discursivos de Formagao Geral

passaram a serem corrigidos em dois aspectos: além da corre¢cdo de conhecimentos do
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Componente Especifico que ja estava em vigor, passaram a serem corrigidos também em seus
aspectos linguisticos, ou seja, correcao de lingua portuguesa (INEP, 2013).

Outra intervengao importante foi o reposicionamento dos itens discursivos na prova a
partir de 2014. Até entdo esses itens eram posicionados ao fim de cada parte da prova. A
partir da edicao de 2014 esses itens passarem para o inicio de cada parte da prova. Com isso,
os dois primeiros itens de Formagdo Geral e os trés primeiros de Conhecimentos Especificos,

sao do tipo, discursivos.

A Prova do ENADE em um Contexto Formativo Inserida em uma Politica Pablica
Educacional

Os resultados obtidos nessa pesquisa foram divididos em duas partes. A primeira
parte, EIXO 1, consiste de: a prova do ENADE no contexto de uma politica ptblica
educacional. Para esse EIXO sao os seguintes temas: a) representatividade da prova do
ENADE no contexto de politica publica educacional; b) impacto da prova do ENADE na
avaliacdo da Educacdo Superior; c) relacdo entre os propositos da prova do ENADE a
regulacdo de cursos e o ranqueamento das IES.

A segunda parte,/EIXO 2, consiste de: a prova do ENADE sob o ponto de vista de
avaliacdo formativa. Para esse EIXO sao os seguintes temas: a) aspectos formativos da prova
do ENADE,; b) o realismo dos resultados da prova de ENADE no contexto formativo e com o
previsto nas DCNs; ¢) impactos de composicao inadequado das CAAs no resultado de
desempenho do estudante; d) impactos dos /resultados da prova do ENADE na avaliacdo do
curso em funcdo da participacdo do estudante nessa prova; e) impactos no resultado de
desempenho do estudante em funcdo do padrao de itens utilizados na prova do ENADE,; f)
formas de disponibilidade de feedback da prova'do ENADE; g) perspectiva de melhora no
resultado de desempenho do estudante com alteracoes no modelo atual da prova do ENADE.

No quadyo 4 estao apresentadas as fragilidades detectadas na prova ENADE.

Quadro 4 - Fragilidades detectadas da prova ENADE em apontamentos dos entrevistados.

Fragilidades da prova ENADE apontadas pelos entrevistados

Dificuldade de estabelecer uma politica de visibilidade em tempo adequado dos
resultados da prova.

EIx0o1 | Auséncia de inclusdo de organizagdes e entidades de classe nas discussdes dos
resultados da prova.

Formas de feedback ou melhorias nos formatos de devolutivas das provas

Dificuldades de fomentar uma politica de disponibilidade dos resultados da prova
junto a todas as IES.

Tempo de duragdo da prova incompativel com a natureza da prova.
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Extensao dos itens (Itens muito longos)

Quantidade de itens da prova (dificuldade de abrangéncia das dreas de conhecimento
dos cursos nas provas)

Desnecessdrios itens discursivos nas provas de cursos especificos.

Tipo de item asser¢do-razao inapropriados para determinados cursos.

Fonte. Elaborado pelo autor.

Das fragilidades registradas no ambito do EIXO 1, Lima e colaboradores (2019, p.
91), alertam para importantes consideragdes: “nos resultados divulgados pelo INEP as
andlises geralmente se resumem a estatisticas descritivas dos dados, que visam descrever e
resumir as informacgdes coletadas”. Com isso, as andlises mais robustas, envolvendo
estatistica inferencial — aquela que analisa os dados visando aprendizado sobre a populagio,
ou mesmo a mineracdo de dados — drea do conhecimento que permite estabelecer relacoes e
interpretacoes que servem de base para a construcdo de novos conhecimentos, que propde
abstrair informacoes relevantes a partir de grandes volumes de dados, nio sdo realizadas pelo
INEP (LIMA, et. al, 2019). Verifica-se, portanto, que hé referendo na literatura de drea que
ampara tais fragilidades assinaladas sobre os resultados da prova do ENADE.

Por outro lado, Santos e Afonso (2016) defendem que as devolutivas contidas nos
Relatérios Sintese de Area, disponibilizadas pelo INEP, encontra-se uma infinidade de
informacdes detalhadas/a respeito do resultado da prova do ENADE. Eles apontam que,
dentre essas informacg@es as principais estdo relacionadas a informacao sobre a concepgdo e
constru¢do da prova; explicacoes sobre as estatisticas e calculos utilizados; visdo sobre a
distribuicao de cursos pelo Brasil; andlise técnica da prova; e ainda sobre a percepcao dos
discentes sobre aprova (SANTOS; AFONSO, 2016).

As fragilidades que se referem aos formatos e a temporalidade dos feedbacks dos
resultados do/ENADE encontram amparo no relatério da OCDE (Brasil, 2018), que traz em
seu escopo uma severa critica em relacdo aos feedbacks disponibilizados pelo INEP a respeito
do ENADE. Além disso, coordenadores de cursos de graduagao tém apresentado justificativas
fundamentadas a respeito desses feedbacks.

Ja as fragilidades apontadas a partir do EIXO 2, sio de cunhos mais técnicos
pedagdgicos, embora possam impactar nos referidos resultados obtidos pelos estudantes
participante do ENADE. Os gestores fazem uso na administracdo dos indicadores que sdo
gerados a partir destes resultados e, portanto, participam de forma indireta nessas questoes
técnicas. Relatos de gestores conduzem a uma anélise de percepcao de que, cada vez mais, é
disseminado o conhecimento dos processos e procedimentos da prova do ENADE. Essa

percepcao fica evidenciada no contexto de que, além da leitura dos resultados, € preciso levar
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em conta as outras varidveis, tais como: a prova do ENADE tem um modelo integrado que
relaciona contetidos de uma forma mais ampla. E possivel que em alguns cursos os estudantes
nio estejam habituados a essa forma. (NSCTOTAL-EDUCACAOQ, 2019).

Um dos gestores aponta que o envolvimento de toda a cadeia de pessoas envolvidas
com a avaliagdo € necessdrio: “o resultado evidencia a qualidade do trabalho realizado com
estudantes desde seu ingresso. Além disso, setores que colaboram com acdes de incentivo ao
curso além do Projeto Politico de Curso que estd fomentado de acordo com as diretrizes
nacionais.” (UNOESC, 2019).

Por fim, também, h4 sintonia nos posicionamentos de gestores das IES. Esse fato fica
evidente por parte de uma gestora ao descrever um panorama geral propondo uma discussao
mais ampla dentre e fora da IES, sinalizando com esses aspectos formativos no exame. Sao
apontados caminhos e diretrizes operantes nos cursos da IES. Sobre os resultados alcancados
pela IES no ENADE 2018, ela considera que: “para além das notas, sdo encaminhados
relatorios que detalham os desempenhos dos estudantes de cada curso. Esses dados sdo
importantes para andlise dos colegiados e de setores de cada curso, que podem tragar
estratégias conforme o desempenho dos estudantes” (UFJF, 2019, s.p.).

Na continuidade da andlise de uma avaliacao formativa, considerando as fragilidades
apontadas no EIXO 2, assim como definida na propria criagdo do SINAES, a conclusdo a que
se chega fica mais evidenciada. Segundo Polidori (2009):

[...] numa avaliacido formativa, o produto passa a ser apenas um componente
do complexo processo da avaliagdo. Estd direcionado a melhora do objeto e
a transformacio da realidade e do contexto em que este se encontra. O
processo metodolégico deste modelo de avaliacdo acontece com produgdo
constante de juizos de valor do avaliador. Logo, esses juizos de valor t€m a
intencao de transformag@o. A sua preocupacgdo estd no desenvolvimento da
avaliacao e nao no resultado produzido. (POLIDORI; 2009, p. 449).

-

E conveniente resgatar as ligacOes diretas e/ou indiretas que a prova do ENADE
apresenta/com seu entorno. As Figuras 4, 5 e 6, apresentam, de forma simplificada, a
associagdo dessa prova com os aspectos de politica publica educacional e com os aspectos
formativos.

A Figura 4 resgata a ideia de que essa prova é um dos componentes do ENADE que,
por sua vez, estd inserido em um sistema maior, que € o SINAES. Assim, entende-se que ela

se insere em uma politica publica da Educagdo Superior.
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Figura 4 - A prova do ENADE como componente da avaliacdo da Educacdo Superior

SINAES ¥

i Prova do ET\TAD]i}———L ENADE i

Fonte: Elaborado pelo autor.

A Figura 5 apresenta a conexdo entre os resultados obtidos nessa prova e os conceitos,

indices e/ou indicadores da Educa¢do Superior.

Figura 5 - Contribui¢do dos resultados da prova do ENADE com indicadores de qualidade da Educacao
Superior:

urm’a do ENADE}—‘UDncdtD Enade)—{_ CPC ]"L IGC J

Fonte: Elaborado pelo autor.

A Figura 6 apresenta aspectos pedagégicos dessa prova, sua interacdo com o nticleo de
atores que estdo envolvidos diretamente com os seus aspectos formativos. Nesse caso, a
pretensdo € elaborar uma/linha longitudinal de ligacdo dela com os meios que a orbitam:

estudante, docente, projeto pedagogico, comissdo de avaliagcdo interna e IES, por exemplo.

Figura 6 - A prova,do ENADE em uma perspectiva de avaliacdo formativa.

Estudante/Curso

L

Gestores

Erm-‘a do ENADE

CPA/PDI

Fonte: Elaborado pelo autor.

Portanto, 0 que se propdes em termos de intervencoes estao pautadas em resultados e
informacdes obtidos ao longo desse estudo. Sua funcdo coordenadora do sistema dara
respaldo politico e técnico e legitimidade ao SINAES, além de averiguar por sua fungao
supervisora o bom funcionamento e a melhoria do sistema mediante a capacitacdo de pessoal,
organizacgdo sistematica de comissdes de avaliagcdo, recebimento e distribuicdo de relatorios,
coordenagdo de pareceres, encaminhamento de recomendacdes as instancias competentes,

gestdo para a interpretacdo sistemdtica de informagdes, garantia de preservagdao dos
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procedimentos gerais € comuns e divulgacdo ao publico das andlises consolidadas pelo
sistema de avalicdo da Educagdo Superior (INEP, 2007).

A intervencao que se trata do feedback, por ser considerada um procedimento técnico
se encaixaria no pardgrafo unico do artigo 25° da Portaria n°® 2.051 (BRASIL, 2004b, s.p.):
“caberd ao INEP definir os critérios e procedimentos técnicos para a aplicacdo do exame.”
(INEP, 2007, s.p.).

Sendo assim, sdo apresentadas 4 (quatro) indicag¢des de intervencdes a seguir:

. Intervencao pedagdgica que se refere ao tempo de duracio da prova;

. Intervencao pedagdgica em um dos modelos de item da prova;

. Intervencao pedagégica que esta relacionada a desconcentragdo de itens;

. Intervencao pedagdgica sobre a forma de disponibilizar o feedback do

resultado qualitativo da prova.

A Figura 7 apresenta as etapas a serem seguidas para possiveis alteragcdes na prova do

ENADE.

Figura 7 - Etapas necessdrias a aprovagao de alteragdes na prova do ENADE.

Legsladore: (Legislacdo)

- ")
Consulta Publica A CD}"' AES
- [ES ( Toda comunidade académica). T APreciagao.
- Avaliacdo
- ljrgiu de Classe ¢ Associacdes - Aprovagio
emvolvidas com a educaciio superior

= Membros envohidos com a educagio
superior

Discussio no ambito da DAES

Fonte. Elaborada pelo autor.

Apreciacio e aprovacio no ambito da
presidéncia no INEP

Aumentar o tempo de duracdo da prova em uma hora € uma reivindicacdo da maioria
dos atores entrevistados. Com isso, a primeira intervencao pedagdgica na prova se refere ao
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tempo de duracdo da prova. Uma solucdo possivel seria o tempo para a realizagdo da prova
passar a ser de 5 horas.

Dos 9 atores entrevistados, 6 apontaram de forma direta e dois de forma indireta que o
tipo de item assercdo-razao pode ser apontado como uma fragilidade da prova. Uma solugao
possivel para essa fragilidade € tornar facultativa a sua inclus@o na prova. Com isso, essas
situagdes seriam bem selecionadas: a primeira € que os membros de CAA ndo se sentiriam na
obrigacdo de garimpar e refinar este tipo de item mesmo sendo cursos que t€ém o habito em
suas avaliacOes internas; a segunda é que membros de outras dreas, como por exemplo,
ciéncias exatas, poderiam transforma-los em outra forma de item ou mesmo utilizar outras
formas de itens em substituicdo a essa forma de item.

Dos 9 atores entrevistados, todos foram categdricos em afirmar que a prova € extensa,
mas nenhum apontou que se refira ao nimero de itens e sim a extensio deles. O que difere
nos relatos € que para3 deles os itens discursivos poderiam ser transformados em itens
objetivos. Para 4 deles, o formato extenso dos itens deixa a prova muito cansativa e 2
apontam que a dilui¢do dos itens seria necessdria. A proposta de intervencdo pedagogica
nesse caso seria o aumento no numero de itens objetivos na prova. Haveria uma
desconcentracdo dos objetos de conhecimentos ao longo de 35 itens objetivos. Nessa
perspectiva, de forma conjugada com o aumento do tempo de duracdo da prova, os itens
passariam a ser de solu¢ao mais direta e itens mais-curtos, tornando a prova menos cansativa e
mais dindmica.

H4, um movimento no sentido de aproximar uma aliquota a mais no formato do
feedback dos resultados da prova. A proposta de intervengao € na modalidade de acréscimo
no formato das devolutivas. Esta interveng¢do consistiria na producdo de um relatdrio
simplificado que trouxesse aspectos qualitativos da resolucao das provas: Sem a presenca de
conectivos /conclusivos € nem o apontamento de resultados quantitativos da prova. Este
relatério consistiria de uma andlise pedagégica das respostas dadas pelos estudantes aos itens
da prova para esta etapa preliminar de correcdo dos itens.

Convidados os coordenadores dos cursos avaliados, eles poderiam se apropriar de
falhas e/ou sucesso dos estudantes em suas formagdes ao longo do curso. Estas apropriagdes
contribuiram de forma mais objetivas em acdes pedagdgicas a serem adotados em seus
respectivos cursos. Com isso a interlocu¢do entre os resultados definitivos e as agdes
pedagogicas corretivas seria mais bem delineada. Assim, este relatério apesentaria andlises

pedagdgicas preliminares conectadas com a realidade e andlise dos coordenadores cursos.
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Com essas andlises disponibilizadas aos gestores dos cursos avaliados naquela edi¢ao
da prova do ENADE, poderiam ser produzidos canais de comunicag@o com as IES a fim de
que, pudessem ser tragadas estratégias de enfretamento de pontos frageis da avali¢do e do
desempenho do estudante. Tais como: quais areas de conhecimento do curso os estudantes
apresentaram dificuldades para resolver os itens? No curso, qual ou quais as dificuldades os
estudantes apresentaram fragilidades em sua formacdo? Como direcionar a¢cdes que possam
sanar essa dificuldade? Quais ou quais reestruturacdes sao necessdrias para contornar as
dificuldades encontradas pelos nossos estudantes? E preciso acrescentar disciplinas?
Desmembrar disciplinas? Como se pode instruir € incentivar nosso estudante a participar da
avalicaoda Educagao Superior?

Essas discussoes poderiam ocorrer em um formato mais adequado aos participantes.
Neste caso, seria realizada uma consulta aos interessados e diante das possibilidades, a
realizacao deveria ocorrer de forma a agregar o maior nimero de participante. Uma dessas
formas seria o webindrios (video conferéncia via canal ou via portal institucional). Ou mesmo
de forma presencial (Simpdsio, workshop, semindrio, etc), para que os interessados pudessem
interagir de forma mais diddtica e contribuir de forma mais incisiva com o processo de
correcdo e, portanto, com a formulacdo do relatério das devolutivas dos resultados da prova

do ENADE.

Consideracoes Finais

Na elaboragdo desta pesquisa, a andlise e a interpretacdo dos dados disponibilizados
através das entrgvistas realizadas, possibilitou uma analise descritiva numa visdo qualitativa.
As evidéncias/apontaram para uma expectativa inicial de que, esses dados e informacdes,
retratassem de fato a realidade dos pontos criticos apontados, tanto no relatério da OCDE
quanto no referencial bibliografico.

Com isso, ao efetuar comparacdes entre os pontos criticos pressupostos e o que de fato
foi constatado nas entrevistas, foi possivel identificar a problemdtica dos vieses didaticos
contidos na prova do ENADE. Apontando como possiveis causas: tempo de duracdo para
realizacdo dessa prova incompativel com o tamanho da prova; nimero de itens insuficiente
para abranger toda area de conhecimento dos cursos; o feedback disponibilizado dos
resultados da prova € incompleto; dentre outros.

Sendo assim, o que levou ao questionamento: que medidas pedagdgicas podem ser

sugeridas e/ou adotadas para contribuir com possiveis melhorias na prova do ENADE que
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resultem em uma efetiva utilizacdo dos dados gerados, pode-se ser averiguado, a partir dos
resultados gerados através das entrevistas realizadas com os atores envolvidos. Dentro dessa
problemadtica, foi possivel atingir o principal objetivo desse estudo: propor medidas
pedagodgicas que possam trazer melhorias através de uma utilizacao efetiva dos dados gerados
com base nos pontos criticos detectados.

Estruturado como politica publica educacional, o ENADE propde diretrizes, metas e
estratégias que se desdobram em programas, projetos e acdes de curto, médio e longo prazo,
destinados a evitar, improvisacdes e descontinuidade decorrentes de mudangas
governamentais.

Outro ponto que deve ser retomado nessas consideragdes finais em funcdo de sua
importancia dentro do processo do ENADE ¢ a apropriacdo dos resultados desse exame, em
especial no que se refere ao ranqueamento das IES. Além de suas controvérsias, é importante
aprofundar nessa questdo para que se tenha em mente que € algo externo ao processo de
avaliacdo, tendo em vista que ndo faz parte dos objetivos formais e cognitivos desse exame.

Embora tenha ocorrido esse movimento de responsabilizacdo anterior ao periodo
citado, mas ndo neste contexto, as politicas de descentralizacio aumentaram o controle do
Estado. Entretanto, ndo/ ocorreu a transferéncia efetiva do poder autobnomo para os
estabelecimentos de ensino e para as comunidades locais. Pelo contrdrio, essas politicas
acabaram por centralizar 0 poder nos 6rgiaos governamentais, dando origens aos sistemas
avaliativos.

Atentar-se para o fato de que as propostas de intervencdes apresentadas nesse estudo
estdo relacionadas com o poder de tomada de decisdo, que por sua vez, despertam a
transposicdo do limiar da inovagao educacional.

Ainda’ que as propostas de intervencodes pedagodgicas apontadas.como sugestdes de
melhorias na prova do ENADE nio estejam no epicentro das inovagdes educacionais, €
razoavel ¢ entendimento de que o modelo dessa prova é considerado uma inovagao no sistema
de avaliagao. No memento em que, a inovacdo passou a ser um principio das politicas
educacionais, essa inovacdo também se tornou uma estratégia central do Estado avaliador para
implantar programas e projetos inovadores, pois, estavam sustentados pela técnica. Além
disso, estavam induzindo, por exemplo, a formacdo por competéncias, mais propicia ou
favoravel ao mercado de trabalho.

Na conjuntura de novas etapas de aperfeicoamento dos processos de avaliacdo da

Educagdo Superior é que essa pesquisa se insere. E nesse panorama de sugestdes das
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intervengOes pedagdgicas da prova do ENADE, pleiteiam-se melhorias no processo de
avaliagdo.

Por fim, se considera que este estudo apresentou sua linha de contorno nos limites de
dados e informagdes apresentados em sitios de O6rgdos institucionais, além das coletas
realizadas através das entrevistas com os dois grupos e dos depoimentos dos gestores de IES.

Nesse sentido, dificuldades na comparacao com outras fontes de dados nos periodos
pertinentes, como por exemplo, as varidveis ora analisadas que ndao t€m as mesmas
conotacoes, sendo definidas de modo arbitrario conforme a conveniéncia do estudo, como os
pontos criticos do ENADE e varidveis que vao além dos propdsitos dessa pesquisa, por
exemplo: Esse fato delimitou o raio de acdo deste estudo, no que se refere a uma andlise mais
aprofundada.

Assim, estudos futuros-poderiam complementar ou mesmo dar novas dimensdes de
andlises pertinentes sobre novos dimensionamentos da prova do ENADE, assim, estender o
entendimento de novos modelos de provas. Além disso, estudos que apontam outros meios
que venham a contribuir com dilema sobre o ranqueamento entre as IES; estudos quantitativos
que apontam a substitui¢do dos itens discursivos por itens objetivos; estudos em que ensejam
a criacdo de novos conceitos € novos indicadores com leitura e interpretacoes mais simples do

que as dos atuais e; estudos que apontam melhorias ou novo modelo de matriz de prova.
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