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Resumo:

O presente estudo tem por objetivo descrever um panorama acerca dos atendimentos de
aconselhamentos realizados aos pais ou responsdveis, criancas e adolescentes nos casos que
envolvem violagdes de direitos de criancas e adolescentes no municipio do interior do Estado
de Sdo Paulo. Nos dias hodiernos, tem-se percebido um aumento significativo de criancas e
adolescentes inseridos em contextos de violéncias, evasdes escolares, negligéncias, conflitos
familiares, drogas dentre outras. Desta forma, pretende-se estudar a relevancia do Conselho
Tutelar e suas atribuicdes, as quais tém o intuito de garantir que os direitos de criangas e
adolescentes sejam efetivamente respeitados e garantidos. Nesse sentido, o estudo se
fundamenta em andlise de documento de cunho qualitativo descritivo e aborda as seguintes
areas: saude, educacdo; assisténcia social, esporte, seguranca dentre outras. Diante dos
atendimentos realizados, foi possivel obter informacdes acerca de quais aconselhamentos
foram executados pelos membros do Conselho Tutelar.
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ANALISIS DE ASISTENCIA EJECUTADA POR EL CONSEJO TUTORIAL DE
PAULISTA INTERIOR: PASADO “NORMAL”.

Resumen:

El objetivo de este estudio es describir una descripcion general de la orientacion brindada a
los padres o tutores, nifios y adolescentes en /casos de violaciones de los derechos de los nifios
y adolescentes en' el municipio del interior del estado de Sao Paulo. Hoy en dia, ha habido un
aumento significativo de nifios y adolescentes insertados en contextos de violencia, desercion
escolar, abandono, conflictos familiares, drogas, entre otros. Por lo tanto, se pretende estudiar
la relevancia del Consejo Guardiin y sus atribuciones, que tienen por objeto garantizar que los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes sean efectivamente respetados y garantizados. En
este sentido, el estudio se basa en un andlisis descriptivo de documentos cualitativos y aborda
las siguientes areas: salud, educacion, asistencia social, deportes, seguridad, entre otras. Dadas

! Universidade Estadual Paulista (UNESP), Araraquara. Mestrado em Educagdo Sexual. Tutor na Universidade
Virtual do Estado de Sao Paulo-Univesp; Conselheiro Tutelar no municipio de Matdo-SP. Psic6logo. Endereco:
Avenida Salvador Bovo, 485, Parque dos Ipés, Matao-SP- Brasil; Telefone: (16) 992927707. E-mail:
renanvct.psico @yahoo,com.
* Assistente Social, Pedagoga, Conselheira Tutelar no municipio de Matio-SP, Especialista em Tutoria.
Especialista em Gestao Publica. Endereco: Rua Bahia, 1.200, Jardim do Bosque, Matdo-SP-Brasil; Telefone:
(16) 9.97176515. E-mail: amariasocial @hotmail.com.
? Universidade Estadual Paulista (UNESP), Araraquara. Docente do Departamento de Psicologia da Educacio e
dos Programas de P6s-Graduagdo em educagdo Sexual e educagdo Escolar da Faculdade de Ciéncias e Letras da
UNESP-Araraquara-SP. Orcid: 0000-0002-5037-4882 Lattes: http://lattes.cnpq.br/6817625850441625. E-mail:
andreza.leao @unesp.br.
* Docente do Departamento de Enfermagem e do Programa de Pés-Graduagdo em Enfermagem da (UFSCar),
Sao Carlos-SP. Orcid: 0000-0002-4950-7350. Email; diene_enf @hotmail.com.

Revista Panoramica — ISSN 2238-9210 - V. 35 — Jan./Abr. 2022. 217




las consultas, fue posible obtener informacion sobre qué orientaciones fueron ejecutadas por
los miembros del Consejo Tutelar.

Palabras- clave: Consejo Tutelar. Leyes. Nifio y adolescente. Derechos.

ANALYSIS OF ATTENDANCE EXECUTED BY THE INTERIOR PAULISTA
TUTORIAL COUNCIL: “NORMAL” PAST.

Abstract

The present study aims to describe an overview of the assistance provided to parents or
guardians, children and adolescents in cases involving violations of the rights of children and
adolescents in the interior of the State of Sdo Paulo. In today's days, there has been a
significant increase in children and adolescents in the context of violence, school dropouts,
neglect, family conflicts, drugs, among others. In this way, it is intended to study the
relevance of the Tutelary Council and its attributions, which are intended to ensure that the
rights of children and adolescents are effectively respected and guaranteed. In this sense, the
study is based on the analysis of a qualitative descriptive document and addresses the
following areas: health, education, social assistance, sports, security, among others. In view of
the services provided, it was possible to obtain information about which guidelines were
carried out by the members of the Guardian Council.

Keywords: Tutelary Coungil. Laws. Child and teenager. Rights.

Introducao

Quando existem pessoas num mesmo lugar, ndo ha atuacdo de apenas um so
individuo, pois ¢ na acdo conjunta que se tem a caracteristica da coletividade, ou seja, isto que
se torna um difefencial. Portanto, Conselho é ainda tutelar, o que quer dizer tutelar? E o que
exerce tutela sobre, cuidar de, € ser como tutor (NUNES, 1982, p. 882).

O mais interessante € que o nome dado ao dispositivo que fornece atendimento as
criancas e adolescentes e suas familias € Conselho Tutelar. A palavra conselho caracteriza um
grupo de’ pessoas que tém como intuito ofertar parecer ou se expressar em relacdo a um
determinado tema que estd submetido a sua fiscalizacdo ou deliberacdo (NUNES, 1982, p.
253).

Mediante o exposto, em todos os municipios, bem como, em cada regido
administrativa do Distrito Federal terd, no minimo um Conselho Tutelar, o qual integrara a
administracdo publica do municipio. Tal Conselho serd composto por cinco conselheiros
tutelares que serdo escolhidos pela comunidade para permanecerem quatro anos com

reconducdo ilimitada (BRASIL, 1990).
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No entanto, para se candidatar a membro do Conselho Tutelar, é preciso estar dentro
das normas previstas no Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), as quais sdo exigidas
no artigo 133: “I- reconhecida idoneidade moral, II- idade superior a vinte € um anos e III-
residir no mesmo municipio” (BRASIL, 1990).

Os conselhos tutelares sdo instituidos pelos municipios por meio de leis municipais e
de outras legislagdes e leis que compdem estes dispositivos. Segundo afirmou Santos em sua

dissertacdo de mestrado:

[...] a criacdo do(s) Conselho(s) Tutelar(es) € realizada por meio de Lei
Municipal, quem disciplinard o processo de escolha dos conselheiros
tutelares pela comunidade local. O processo de escolha para que seja
composto o Conselho Tutelar deverd ser conduzido pelo Conselho Municipal
dos Direitos da Crianga e do Adolescente — que deverd ser criado e estar em
funcionamento antes do(s) Conselho(s) Tutelar(es) (SANTOS, 2010, p. 14).

A funcdo do Conselho Tutelar € zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do
adolescente que, historicamente, tiveram uma representacdo social transformada e com
avancos significativos.

Apo6s a entrada em yigor da lei n® 8.069/90, cujo bojo dispde especificamente sobre o
ECA, crianca e adolescente passaram a ser distinguidos por idade conforme orienta o artigo 2°
da referida lei: Art. 2° Considera-se crianca, para efeitos desta lei, a pessoa até doze anos de
idade incompletos, e /adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade (ALMEIDA;
PIZZOL, 2019, p. 16).

Entretanto,/€ interessante recorrer ao passado para que possamos analisar a visdo da
sociedade e da legislagdo vigente a época no que tange a forma como a criancga era tratada. Na
transicdo do século XIX para o século XX, a infancia passou a ser abordada por estudiosos de
diversas dreds, dentre elas Psicologia, Antropologia, Sociologia, Educacdo. O interesse
contribuiu para a mudanga de olhar e na compreensao da infancia (OLIVEIRA, 2002).

Com efeito, o autor afirma:

[...] a arte medieval desconhecia a infancia ou nio tentava representd-la. E
dificil crer que essa auséncia se devesse a incompeténcia ou a falta de
habilidade. E mais provavel que ndo houvesse lugar para a infancia nesse
mundo. (ARIES, 1978, p. 50).

Diante desta afirmacao, fica nitida a auséncia de algum tipo de sentimento dos adultos
pela infancia, visto que esta fase carecia de compreensdo e de direitos. Com efeito, apds muita
luta em busca de garantir direitos as criancas e adolescentes, entrou em vigor a lei n°. 8069/90

(ECA), preconizando a protecdo integral.
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O ECA, além de garantir os direitos da crianga e do adolescente, emergiu do 6rgdo do
Conselho Tutelar com a funcdo de fazer com que esses direitos ndo sejam violados por
ninguém, nem mesmo pelos préprios responsaveis. Portanto, € por este e outros motivos que a
constituicdo dos Conselhos Tutelares, bem como a dos direitos, é de extrema relevancia
(BRASIL, 2006).

Para que, de fato, o ECA fosse instituido no Brasil, foram necessdrias acdes e
movimentos sociais. (NASCIMENTO, LACAZ e TRAVASSOS, 2010). Somente a partir
dessas iniciativas foi que, no ano de 1990, juizes e consultores internacionais se reuniram e
discutiram principios legais acerca dos direitos humanos de criangcas e adolescentes
(SCHUCH, 2010).

Porém, mesmo apods 30 anos da existéncia do Estatuto da Crianga e do Adolescente
(ECA), tal documento ainda n@o € acessivel a todo o seu publico. Em dados momentos,
também € interpretado de forma distorcida pela sociedade, profissionais e at€é mesmo pelos
proprios conselheiros eleitos, principalmente no que diz respeito as atribui¢cdes do Conselho
Tutelar. Por essa razao, enquanto a grande luta do passado foi positivar a legislacao, nos dias
de hoje a busca inconstante € para que os direitos sejam colocados em prética.

Isto posto, € importante destacar que a falta de conhecimento acerca da funcdo do
Conselho Tutelar abarca diversas agoes disfuncionais, as-quais interferem nas acdes deste
dispositivo, pois grande parte das intervencOes-ndo acontecem pelo simples fato de os
préprios membros nao terem conhecimento’ sobre sua funcdo, levando-os a atuarem de
maneira equivocada.

O presente estudo busca evidenciar a legitima atribuicdo e acdo do Conselho Tutelar
de forma pormenorizada, por meio de trabalhos executados pelo referido 6rgdo. Sendo assim,
o intuito € fazer com que esta contribuicdo cientifica impacte positivamente na formacdo de
profissionais € pesquisadores que atuam juntos as politicas de direitos das criangcas e
adolescentes. O artigo esta dividido em dois capitulos:

Iy Da“violacdo ao direito: a histdria social da crianca e do adolescente passou por
diversas transformacdes, ao passo que esta populacao nao desfrutava de nenhum direito. Além
disso, nao havia um local no qual pudessem reivindicar direitos inerentes a sua idade ou que
salvaguardassem a dignidade humana.

2) Violagdo de direito: apds trés décadas da existéncia do Estatuto da Crianga e do

Adolescente, ainda hd criancas e adolescentes que tém seus direitos ameagados e violados.
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Considerando os fatos, o presente artigo nido esgotard a questdo das demandas
espontaneas, todavia, pretende-se somar esfor¢cos para que o tema seja abordado nas
academias, demonstrando possibilidades, estratégias e intervencdes para que se diminuam ou

cessem ameagas e violacdes de direitos infantojuvenil.

Procedimentos Metodolégicos

Embora existam diversos tipos de métodos, a andlise de documentos € considerada a
técnica mais antiga no que tange a execucao de pesquisas, bem como a revisao de literatura.
(ROSENTHAL, 1984).

Para Phillipis (1974), os documentos sdo considerados ‘“‘quaisquer materiais escritos
que possam ser usados como fonte de informagao sobre o comportamento humano”. (p. 187).
Além destes, podem ser ‘“leis, normas, pareceres, cartas, memorandos, didrios pessoais,
autobiografia, jornais, revistas, discursos, roteiros de programa de radios e televisdo, livros,
estatisticas, arquivos escolares” (LUDKE e ANDRE, 2015, p. 45).

Dado que o Conselho Tutelar € o 6rgao que recebe noticias de ameaga ou violacdo de
direito e, posteriormente, dispensa atendimentos aos pais ou responsaveis, a fim de apurar o
contetido da denuncia € na sequéncia requisita” servicos pertinentes, foram analisados
atendimentos executados por um Conselho Tutelar do interior de Sdo Paulo. O municipio tem
cerca de 82 mil habitantes. Estes atendimentos eram relativos a demanda espontanea de pais
ou responsaveis por criangas e adolescentes.

A andlise dos dados aconteceu por meio dos dados levantados pelos conselheiros dos
casos atendidos € encaminhamentos realizados entre janeiro até dezembro.do ano de 2017. Os
resultados deste levantamento foram apresentados a populacdo na modalidade de prestacao de
contas. Além disso, este estudo estd em consonancia com a Resolucao n® 510/2016, art. 1,
incisos IF'e" V'(BRASILE,2016).

Os documentos nao sao escolhidos por acaso. A escolha normalmente se faz por meio
de propésitos e hipotese, os quais norteiam a selecdo. O pesquisador iniciard a andlise dos
dados apés a selecdo dos documentos (LUDKE e ANDRE, 2015, p. 48).

Sendo assim, ja no campo tedrico foi realizada pesquisa bibliogréfica, segundo Gil

(2002):
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A pesquisa bibliogréfica é desenvolvida com base em material j4 elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos. Embora em quase
todos os estudos seja exigido algum tipo de trabalho dessa natureza, ha
pesquisas desenvolvidas exclusivamente a partir de fontes bibliogréificas
(GIL, 2002, p. 44).

Os descritores consideraram para este trabalho a historia da crianca; direito
infantjuvenil, Conselho Tutelar, Leis infantis e leis federais. Foram utilizadas para a busca as
bases de dados de periddicos da CAPES, Direitos Humanos, Scielo-Brasil (Scientific
Eletronic Llbray Online), bem como o sistema do Google Académico, 1 (um) capitulo de

livro e dissertacao de mestrado.

Da violacao ao direito

Para explanarmos acerca do que € o Conselho Tutelar, € interessante voltarmos no tempo e
observarmos quais foram as mudangas que ocorreram e o quio importante esse 6rgao € para a garantia
dos direitos da crianga e do adolescente. Estudar a histéria do C. T. e das criangas no Brasil é
importante, pois se constitui/como uma investigacdo. De acordo com Ribeiro: “a histéria € uma
totalidade entre passado, presente e futuro”. Desta forma, constitui o que fornece diretrizes na busca,

selecdo e andlise das fontes:

Considero indispensavel 6 reconhecimento da importancia do conhecimento
do passado, a um tempo, como um periodo histérico, ou seja, como parte de
um todo que comporta uma sintese especifica de miiltiplas relagdes sociais; e
como origem ¢ desenyvolvimento do presente e, potencialmente, também do
futuro (RIBEIRO, 2005, p. 97 apud PADUA, 2007, p. 12).

Assim,/foram constituidos grupos juridicos especializados.a fim de se ofertarem
servicos para a populacdo infantojuvenil como, por exemplo, juizado de menores, o primeiro
Cédigo de Menores de 1927, o Novo Cédigo de Menores de 1979, até a formalizacdo da lei
8.069/90 ~ Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), a qual traz em uns dos seus conceitos
fundamentais a protecao integral, prevaléncia nos atendimentos e protecdo integral
(SANTOS, 2010).

Neste sentido, o Cédigo de Menores de 1927 tinha como objetivo proteger e oferecer
um alicerce e, paralelamente a isso, a defesa social as criancas desamparadas daquela época.
A concepgdo era de que, protegendo as criancas, estaria também protegendo a sociedade.
Nesta época, criancas e adolescentes eram vistos de duas dticas, ou seja, os abandonados e os

delinquentes, portanto havia dois grupos.
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Assim, a infancia menos favorecida denominada como “abandonada” e “delinquente”,
foi evidentemente criminalizada a partir do Cédigo de 1927. Ainda nos dias de hoje, € comum
nos depararmos com expressdes como “menor”’, que se popularizaram e foram introjetadas no
psiquico das pessoas, bem como no corpo juridico (RIZZINI, 2002, p. 41). O referido termo é
utilizado em grande parte da sociedade e de forma pejorativa.

Com o advento do Cédigo de Menores de 1979- “Do menor em Situagdo Irregular” - o
argumento comegou com o estabelecimento de bases do Direito do Menor, definindo o
conceito do termo menor, isto é, a prevencao, as finalidades e as atribuicdes das tarefas desses
menores. Esta nova edi¢ao do Coédigo decidiu por nao mencionar e continuar fazendo uso da
definicdo ‘menor abandonado e delinquente’. Sendo assim, substituiu o termo para menor em
situacdo irregular (SANTOS, 2010).

A intencdo desse novo-Cdédigo era ampliar as situagdes em que o menor poderia se
encontrar, isto €, ir contra 0 que estava previsto e, em resposta a sua atitude, era visto como
infrator com um grau elevado de patologia social (SANTOS, 2010).

Posto isto, o Codigo se aplicava a protecdo, assisténcia e vigilancia aos “menores” de
18 anos de idade que estavam em situacdo irregular como, por exemplo: I- privado de
condig¢des socioecondmicas; II- vitima de maus-tratos; III- perigo moral; IV- privados de seus
genitores e/ou responsdvel; V- desvio de conduta; VI- autor de infragao penal (LONGO,
2008, p. 67).

Desta forma, houve mudanca de paradigma, ou seja, para o Cédigo de Menores, o qual
era um dispositivo'designado para criancas ¢ adolescentes. O que vigorava era a Doutrina da
Situacdo Irregular. Neste sentido, criancas/e adolescentes eram. portadores de necessidades e
objetos de intervengao social (por parte da familia e do Estado). Ja para o Estatuto da Crianca
e do Adolescente (ECA), a doutrina cuja existéncia se faz presente até os dias atuais € a
Doutrina d¢ Protecao Integral da populacdo infantojuvenil. Portanto, criancas e adolescentes
sdo sujeitos de direitos, com condi¢do peculiar de desenvolvimento, tendo direito a receber
cuidados espectais com absoluta prioridade. (REZENDE, GARAVELLO, 2002).

No Brasil, o primeiro cédigo relacionado a protecdo e assisténcia a criangas e
adolescentes foi o Cédigo Mello Mattos (Decreto n° 17.943-A, de 12 de outubro de 1927).
Foi por intermédio deste c6digo que surgiu o conceito de menor de idade, utilizado apenas
considerando o critério bioldgico, ou seja, menores de 18 anos eram impunes perante a lei,

segundo cdédigo penal de 1940.
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Em contrapartida, a lei n° 6.697, de 10 de outubro de 1979, estabeleceu o Novo
Coédigo de Menores, que originou a ideia de doutrina da situacdo irregular. Nela, o objeto
penal consistia nas criangas e jovens caracterizados como infratores e/ou abandonados, o que
legitimava praticas autoritarias, repressivas e incriminadoras (SOARES, 2014).

O Cddigo de Menores de 1979 ndo deu énfase ao direito a educacio, direcionando sua
atencdo somente a escolarizagdo destinada aos menores autores de infragdo penal, ou ainda
aqueles que se encontravam em situagao irregular.

Ainda no que se refere ao Cédigo de Menores de 1979, pregava-se a ideia de que a
situacdo irregular de um menor era causada por ele mesmo, sem que houvesse a interferéncia
de um adulto. Assim sendo, exemplificando este codigo, um menino evadido da escola que
estava em situacao irregular (art. 2°, I) e que, por sua vez, era considerado um menor, seria um
objeto de “medidas de tratamento, tendentes a eliminar tal situagdo, entendida como estado de
patologia social ampla” (CAVALLIERI in RIBEIRO, 1987, p. 88).

Avancando nos estudos referentes a representacdo social de menor e crianca,
percebeu-se a necessidade de ampliacdo e melhor entendimento destes termos para que
houvesse a integralidade e justica no tratamento destes casos. Neste contexto, surge a lei n°
8.069 de 13 de julho de 1990, que dispoe sobre 0 Estatuto da Crianga e do Adolescente
(ECA), trazendo um conceito ampliado. Por meio dele, a crianca e o adolescente deveriam ser
encarados pela 6tica biopsicossocial, espiritual e cultural, cujos direitos integrais ser-lhes-iam
garantidos pelo Estado, familia e sociedade.

Antigamente, era empregado o termo menor de idade para designar aqueles que eram
pobres e marginalizados, enquanto o termo/‘crianca’ era usado para definir aqueles filhos cujo
suas familias eram adequadas para época ou de acordo com o nivel social mais elevado.

Em resposta a mobilizacio feita pela sociedade, surgiu o Estatuto da Crianca e do
Adolescente. Tais mobilizagcdes tinham como objetivo o advento de politicas publicas que
pudesseny suprir as necessidades sociais de cada faixa etaria. Por meio de reivindicacOes,
foram criadas mstancias que contribuissem ainda mais para a populagdo infanto-juvenil como,
por exemplo, Conselhos Tutelares, Defensoria Publica, Ministério Pablico e os Juizados da
Infancia e da Juventude, as quais s@o instancias institucionais que t€ém a responsabilidade,

sobretudo fun¢do de garantir os direitos elencados no (ECA) (BRASIL, 2006).
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Neste sentido, diante dos desdobramentos que aconteceram, a Constituicdo de
1988 apresentou, entdo, o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), Lei n°. 8069 de 13 de
julho de 1990, a qual reconhece a crianca e o adolescente como cidaddo através de um olhar
global na sua faixa etdria, compreendendo a dignidade dos que mais necessitam (BRASIL,

2006).

Resultado e discussao

A partir dos atendimentos executados pelo Conselho Tutelar, verificou-se que os pais
ou responsaveis procuram o referido Orgdo por aconselhamentos. Muitas vezes, tais
aconselhamentos tém desfechos diversos como, por exemplo, confeccdo de relatérios e
encaminhamentos para outros-segmentos. Os pais e/ou responsdveis, em grande parte sao
desprovidos de conhecimentos do que € o Conselho Tutelar, fato este que implica
negativamente durante o atendimento, visto que, ao sair do CT, o usudrio discursa que nada
foi feito. Portanto, Conselho Tutelar ndo faz nada.

A luz do Estatuto da Crianca e do Adolescente, o artigo 136, mais especificamente,
dispde: [...] atender e aconselhar os pais ou responsdvel, aplicando as medidas previstas no
art. 129, I a VIL

Dessa forma, ¢ importante que os conselheiros tutelares se atualizem para adquirirem
conhecimentos sobre suas atribuicoes e consigam garantir os direitos das criancas e
adolescentes. Com/ efeito, € preciso que conselheiros. tutelares saibam quais sdo suas
atribuicdes para desconstruir pensamentos in0cuos junto ao usudrio.

A seguir/ verificam-se atendimentos dispensados aos pais ou responsaveis de criancas
e adolescentes/que, por algum motivo, ndo tiveram seus direitos salvaguardados entre janeiro

a dezembro de 2017.
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Quadro 1: Atendimentos Infanto-Juvenis De Janeiro A Dezembro De 2017
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e foram realizados seiscentos e vinte e dois
elacdo aos comportamentos disfuncionais de
filhos, foram quatrocentos

No que se refere a
e seis atendimentos de ntes. Quanto a guarda
provisdria de criancas

e cinco atendimentos

de orientacdo. E no cinquenta e quatro atendimentos
de orientacdo.
cola contabilizaram cento e

criangas e adolescentes,

pais e/ou criancas e adoles

onsdvel, crianca ou adolescente tota cento e
sessenta atendimentos.

Conforme explicito no grafico acima, todos aconselhamentos foram realizados pelo
Conselho Tutelar que, além deles, tomou providéncias cabiveis de acordo com a necessidade

de cada caso e, sobretudo, conforme suas atribuicoes.

Revista Panoramica — ISSN 2238-9210 - V. 35 — Jan./Abr. 2022. 226



Pontua-se que os atendimentos de aconselhamentos gerais foram os mais diversos,
como, por exemplo, relevancia do estudo para o desenvolvimento cognitivo e intelectual do
filho, importancia do estudar para o(a) adolescente, dias de convivéncia dos quais desfruta na
presenca do pai ou da mae mediante determinacdo judicial, pensdo alimenticia, guarda
provisoria e guarda natural, adesd@o do filho as condicionalidades das entidades sociais,
tratamento em ambulatérios de saide mental ou centros de atengdo psicossocial de dlcool e
outras drogas.

Quanto aos atendimentos de aconselhamentos de guarda provisdria, pensao alimenticia
e dias de convivéncia, 0s mesmos foram realizados em respeito ao art. 136 do ECA. Contudo,
o art. 131 da mesma lei assevera que o Conselho Tutelar € um 6rgdo ndo juriscidicional, ou
seja, ndo intervém nessas circunstancias.

Além dessas situagdes, hd também outras relevantes como consultas e exames de pré-
natal, psicoterapia, busca e apreensao de adolescentes, situagoes de bullying, trabalho infantil,
problemas de saudde, viagem /de criancas e adolescentes, internacdo de adultos, conflito
familiar, medida socioeducativa, agressdo fisica, psicolégica e sexual, visita em presidios,
exposicdo de fotos inapropriadas nas redes sociais, Fundagdo Casa, assuntos escolares,
Programa Bolsa Familia (BF), Beneficios de Prestagao Continuada (BPC) (ambos faz parte da
Lei Organica da Assistente Social (LOAS), situacdes que envolvem alunos da Associacdo de
Pais e Alunos Excepcionais-APAE, outros Conselhos Tutelares, Unidade Bésica de Saude,
Estratégia Saide da Familia (ESF), esporte, lazer, cultura e denincia infundada.

Verificou-se que grande parte das pessoas que procuraram por atendimento junto ao
Conselho Tutelar desconhecia as atribuicdes deste 6rgdo, de.modo que muitas vezes nao
safam satisfeitos.

Todos atendimentos, sejam elas executados via telefone ou. pessoalmente, sdo
registrados /¢ assinados pelas partes interessadas. Esta conduta € uma forma de o Conselho
Tutelar s¢ resguardar, caso seja preciso encaminhar ao poder judiciario € ao proprio usuario
do servi¢o como forma de comprovar a sua ida ao local.

Nao raro, o conselheiro tutelar que realiza atendimento solicita ao colegiado, isto &,
outros conselheiros, apoio no sentido de trocar ideias e opinides. Esta postura é coadjutora no
processo de resolucdo da demanda, pois cada um tem uma percep¢do acerca de um
determinado fendmeno, bem como ajuda ampliar a visdo do conselheiro acerca de um

determinado fend6meno.
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Nesse sentido, o Conselho Nacional dos Direitos das Criangcas e dos Adolescentes-

Conanda dispoe:

Art. 26. A atuacdo do Conselho Tutelar deve ser voltada a solucdo efetiva e
definitiva dos casos atendidos, com o objetivo de desjudicializar,
desburocratizar e agilizar o atendimento das criancas e dos adolescentes,
ressalvado as disposicdes previstas na Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990.
(BRASIL, 2014).
Isto posto, os aconselhamentos dispensados por meio do Conselho Tutelar favorecem
a crianga ou adolescente, ainda que os atendidos sejam os pais ou responsaveis. J4 quando a
crianca ou adolescente for orientado, o conselheiro devera respeitar o desenvolvimento
biopsiecossocial em que o sujeito se encontra.

Para tanto, o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente-Conanda

assevera no artigo 32:

XI - obrigatoriedade da informacdo a crianga e ao adolescente, respeitada
sua idade e capacidade de compreensdo, assim como aos seus pais ou
responsavel, acerca dos seus direitos, dos motivos que determinaram a
intervenc¢ao e da forma como se processa (BRASIL, 2014).

Nesse sentido, a resolucao corrobora com 0 Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA), mais precisamente o artigo 136, inciso II: “atender e aconselhar os pais ou
responsavel”.

Seja qual for o atendimento, o conselheiro tutelar deverd estar preparado para o
atendimento e, caso este avalie nao estar apto poderd, entdo, solicitar a outro membro que
proceda o atendimento.

Sendo assim, observa-se que as acoes do Conselho Tutelar em questdo estd em
consonancia com a figura a seguir elaborado por Rezende e Garavello (2002), os quais
corroboram/a atuagao do Conselho Tutelar descritas acima com as politicas publicas.

FIGURA 1: ACOES DO CONSELHO TUTELAR
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Fonte: O Conselho Tutelar como importante agente no combate a violéncia doméstica.
(REZENDE, GARAVELLO, 2002, p.45)

Os autores supracitados afirmam que a atuacdo em rede tem se mostrado, se nao for a
Unica forma, a Unica maneira de se trabalhar, haja vista que o trabalho em conjunto garante
resultados benéficos as criangas e aos adolescentes. Outrossim, a criacdo ou manutencdo de
programas de atencdo ao cuidado da criancga ou adolescente tem sido discutido e cada vez mais
alimentados por politicas publicas com vistas a garantir e direitos preconizados pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente (BENEVIDES, DANIEL, BERWIG, 2014, p. 10).

Destarte, de acordo com os atendimentos, verificou-se que o Estatuto da Crianga e do
adolescente acumulado de outras Politicas Publicas passou a efetivar os direitos de todos os
cidadaos e essa garantia foi amparada e estendida as criancas e adolescentes demonstrando
um avanco, porém & preciso, como se percebe, uma atengdo peculiar as ameacas e violacoes
de direitos de criancas € adolescentes, pois 0 montante de ameaga e violacdo de direitos,

conforme os dados sdo exorbitantes.

Consideracoes finais

Com a promulgacdo da lei federal n° 8.069; de 13 de julho de 1990, todos os
municipios tiveram que criar 0 Conselho Tutelar. No entanto, por anos municipios ficaram
sem um o6rgdo do/Conselho Tutelar, visto /que houve resisténcia do poder executivo em
implantd-lo. A falta de conhecimento da relevancia do CT para a vida das criancas e
adolescentes foi coadjutora nesta resisténcia.

Depois de 32 anos de existéncia do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), o
Brasil conta’com 5.570 municipios e, destes, nem todos possuem o dispositivo ptblico, uma
vez que hd aproximadamente 6 mil Conselhos Tutelares:"A essa situacao atribui-se o fato de
que a lei'considera que acima de 100 mil habitantes sdo necessarios dois Conselhos Tutelares
para atender uma cidade.

Mesmo apds varios anos da criagdo deste 6rgao, verifica-se que, em muitos Conselhos
Tutelares, os membros que atuam sdao desprovidos de conhecimento acerca de suas
atribui¢des, tampouco da importincia deste o6rgdo para o trato com a populacdo

infantojuvenil.
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Nesse sentido, embora a lei assegure formacdo continuada aos membros do Conselho
Tutelar, nem todos os municipios garantem a formacdo, diminuindo a qualidade dos
aconselhamentos e atendimentos para a garantia dos direitos da crianca e do adolescente.

Portanto, antes mesmo de o sujeito em potencial expressar o desejo de estar
conselheiro tutelar, cabe a ele obter mais informacdes sobre a atribui¢do e funcdo deste 6rgao,
pois a sua missdo € zelar pelo cumprimento dos direitos das criancas e adolescentes contra
acdo ou omissdo do Estado, bem como dos responsaveis legais.

A partir do advento do ECA, criancas e adolescentes passaram a ser vistos como
sujeitos de direitos, ampliando o olhar para além de uma conduta disfuncional. Porém, ainda
hoje hé eriancas e adolescentes com direitos violados e, por isso a importancia da criacdo e do
trabalho do 6rgdo Conselho Tutelar.

Ao contrdrio das informacdes divulgadas pelos meios de comunicacdo aos
telespectadores, o ECA ndo emergiu para tratar em seu texto legal apenas dos direitos das
criancas e dos adolescentes. Ele também apresenta uma parte especifica sobre os deveres dos
infantes, por exemplo, ir a escola, respeitar colegas, pais e professores etc.

Para comportamentos disfuncionais de adolescentes ha, no presente Estatuto, sang¢oes
a serem aplicadas a estes jovens que precisam agir em conformidade com a lei, conforme
preconiza o art. 112 do/ ECA. Assim, se faz importante que 0s membros do Conselho Tutelar
tenham ciéncia e conhecimento das suas atribui¢des, contribuindo de forma positiva nos
aconselhamentos aos pais/responsdveis e familiares.

O conhecimento advindo da pratica didria do trabalho do Conselho Tutelar, bem como
da formacdo continuada no intuito de acrescentar conhecimentos e trazer subsidios para a
realizacdo do trabalho efetivo, deixam claro que a funcdo deste 6rgao se torna cada dia mais
fundamental para que as intervencdes sejam exitosas, a fim de garantir e restaurar os direitos

da crianga ¢ do adolescente que outrora (no século passado) nao foram reconhecidos.
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