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Resumo:

Por meio da pesquisa bibliografica, o objetivo deste trabalho € discutir o papel da gestdo
escolar na formacdo continuada voltada ao dominio das Tecnologias de Comunicagdo e
Informacdo Digital - TICs, considerando o atual cendrio marcado pela pandemia da Covid-19.
Identifica-se a importancia de promover a capacitacdo dos docentes para que possam adaptar
suas acOes didatico-pedagdgicas ao uso das TICs, haja vista que, nestes tempos, as escolas
estdo tendo que lidar com a apropriacdo cultural das TICs para dar continuidade as aulas.
Nesta dinamica de profundas transformacgdes sociais e tecnolégicas, o gestor escolar pde-se
diante de um complexo desafio, visto que muitos docentes, em sua propria formacdo
académica e nos cursos de licenciatura, ndo receberam o devido preparo para dominar as
novas tecnologias. Outro desafio a ser enfrentado pelo gestor escolar estd no plano da
democratizagdo do acesso aos recursos tecnologicos, 0s quais, muitas vezes, Sao
disponibilizados de maneira insuficiente nas escolas, ou nem sempre as instituicdes escolares
apresentam habilidades para operar tais equipamentos de forma proveitosa e capaz de
potencializar o processo de ensino-aprendizagem. Toda essa perspectiva desafiadora adquire
ainda mais dimensdo ao considerar as escolas publicas e privadas que ndo dispdem de
fomento a cultura digital e/a realidade de baixa inclusao digital presente no Brasil. Esta
impacta diretamente nas aulas a distancia, dificultando que os alunos tenham acesso ao
conteddo das aulas. Cabe ao gestor realizar um planejamento de acdes que adequem a escola
ao cendrio atual, disponibilizando cursos de capacitacdo para os docentes a partir do
levantamento de informagoes acerca das suas maiores dificuldades e expectativas diante da
utilizacdo das tecnologias digitais.
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PANDEMIA COVID-19 Y EL PAPEL DE LA GESTION ESCOLAR EN LA
FORMACION CONTINUA ENFOCADA EN TICS

Resumen:

A través de la investigacion bibliogrifica, el objetivo de este trabajo es discutir el papel de la
gestion escolar en la educacion continua enfocada en el'campo de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion Digitales - TIC, considerando el escenario actual marcado por
la pandemia Covid-19. Identifica la importancia de promover la formacién de los docentes
para que puedan adecuar sus acciones diddctico-pedagdgicas al uso de las TIC, dado que, en
este momento, las escuelas estdn teniendo que lidiar con la apropiacién cultural de las TIC
para continuar las clases. En esta dindmica de profundas transformaciones sociales y
tecnoldgicas, el director de la escuela se enfrenta a un desafio complejo, ya que muchos
docentes, en su propia formaciéon académica y en cursos de pregrado, no se han preparado
adecuadamente para dominar las nuevas tecnologias. Otro desafio que debe enfrentar el
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administrador escolar es en términos de democratizar el acceso a los recursos tecnoldgicos,
que a menudo no estdn suficientemente disponibles en las escuelas, o las instituciones
escolares no siempre tienen las habilidades para operar dichos equipos de manera rentable y
capaz. para potenciar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Toda esta perspectiva desafiante
adquiere una dimensi6n ain mayor al considerar las escuelas publicas y privadas que no
tienen apoyo a la cultura digital y la realidad de la baja inclusion digital presente en Brasil.
Esto impacta directamente en las clases a distancia, dificultando que los estudiantes tengan
acceso al contenido de las clases. Le corresponde al gerente, llevar a cabo una planificacion
de acciones que adapten la escuela al escenario actual, brindando cursos de capacitacién a los
docentes a partir de la recoleccion de informacion sobre sus mayores dificultades y
expectativas ante el uso de las tecnologias digitales.

Palabras clave:
Gestion escolar. TICs. Formacion Continua. Pademia.

COVID-19 PANDEMIC AND THE ROLE OF SCHOOL MANAGEMENT IN
CONTINUING TRAINING FOCUSED ON TICS

Abstract:

Through bibliographic research, the objective of this paper is to discuss the role of school
management in continuing/ education focused on the field of Digital Information and
Communication Technologies - ICTs, considering the current scenario marked by the Covid-
19 pandemic. It identifies/the importance of promoting the training of teachers so that they
can adapt their didactic:pedagogical actions to the use of ICTs, given that, at this time,
schools are having to deal with the cultural appropriation of ICTs to continue classes. In this
dynamic of profound social and technological transformations, the school manager faces a
complex challenge, since many teachers, in theirown academic training and in undergraduate
courses, have not been properly prepared to master the new technologies. Another challenge
to be faced by the school manager is in terms of democratizing access to technological
resources, which are often insufficiently ayailable in schools, or school institutions do not
always have the gkills to operate such equipment in a profitable and capable way. to enhance
the teaching-learning process. This whole challenging perspective takes on an even greater
dimension when considering public and private schools that do not have support for digital
culture and the reality of low digital inclusion present in Brazil. This impacts directly on
distance clagses, making it difficult for students to have access to the content of the classes. It
is up to the¢ manager, to carry out a planning of actions that adapt the school to the current
scenario, providing training courses for teachers from the gathering of information about their
greatest difficulties and expectations regarding the use digital technologies.

Keywords:
School management. ICTs. Continuing Training. Pademia.

Introducao
A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) classificou o atual surto de Coronavirus
como pandemia e produziu recomendacdes relacionadas ao enfrentamento desta ocorréncia,

que representa a maior crise na saide publica mundial, desde a gripe espanhola ocorrida em
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1918. Dentre as orientacdes postas pela OMS, estd o isolamento social, como forma de evitar
a propagacdo do virus; higienizagdo das maos com agua e sabdo ou dlcool em gel, e o
distanciamento social. Como o Brasil € signatdario da OMS, tem o compromisso de cumprir as
determinacgdes ou recomendacdes elaboradas pela organizacao.

Em marco de 2020, a partir das declaracdes pﬁblicas2 do Ministro da Sadde, Luiz
Henrique Mandetta, o Brasil ficou ciente de que o pais estava sofrendo um processo de
transmissdo comunitdria da Covid-19. A partir de entdo, entraram em voga as iniciativas
governamentais em favor da conten¢do da pandemia e da protecdo da populacdo que compde
o chamado grupo de risco: idosos, portadores de doengas cronicas (asma, diabetes,
hipertensao) e portadores de obesidade. No rol dessas iniciativas, estd a paralisagdao das aulas
presenciais. Tais encaminhamentos estdo presentes na Portaria n° 356, de 11 de marco de
2020 (BRASIL, 2020), a qual dispde sobre as medidas de prote¢do para o enfrentamento da
Covid-19.

Com o surto de uma pandemia de grandes consequéncias para a saude publica
mundial, “as instituicOes de’ ensino tiverem que criar adaptacoes a essa nova realidade.
Considerando o fato de que a educacao brasileira sempre atravessou a precariedade, os novos
problemas decorrentes das paralisacoes das aulas tornam o cardter precario da educagdo
brasileira ainda mais evidente.

Diante do contexto de isolamento social, a mediacdo pedagogica € incentivada a ser
exercida pela via digital, entretanto, de acordo com Avelino e Mendes (2020), a cultura digital
representa um grande desafio para muitas escolas brasileiras, visto que muitos docentes, em
sua formacdo académica, nao foram preparados para as transformacdes tecnoldgicas. Desta
forma, grande/parte dos docentes revela enfrentar dificuldades para combinar as suas agdes
didatico-pedagégicas ao uso de ferramentas digitais.

E /exatamente em razio desta caréncia de formagdo e capacitacio dos docentes no
ramo dag TICs, que a gestao escolar precisa articular estratégias para reverter tal quadro,
contemplando, sobretudo, o processo de formacdo continuada. Outra problemdtica a ser
levantada refere-se a realidade de muitas escolas brasileiras, nas quais ndo ha o fomento a
cultura digital, principalmente devido a escassez de recursos tecnoldgicos e também em

decorréncia da falta de capacitacdo da comunidade escolar para operar os recursos existentes.

Até o dia 16 de abril de 2020, Luiz Henrique Mandetta esteve comandando a pasta do Ministério da Satde, e
em suas aparicdes durante as coletivas de imprensa, sempre ressaltava a necessidade de a populagdo promover o
isolamento social como forma de evitar o contigio pela pandemia da Covid-19.
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A escola precisard contar com a participacdo de um gestor capaz de pensar
estratégias de superacdo das barreiras digitais, considerando que a proposta de formacao
continuada ndo devera ser centrada apenas na capacitagdo tecnolégica, mas também capaz de
conscientizar o docente sobre a importancia de unir diferentes ferramentas para potencializar
e diversificar a transmissao de conhecimento.

Neste estudo, a primeira secao de abordagem estabelece o conceito de gestdo escolar,
contendo algumas das competéncias que devem ser exercidas por um gestor escolar. Por
conseguinte, € tracada a discussao relacionada a necessidade de incorporar a atuagao do gestor
escolar no fomento a cultura digital, através da viabilizacdo de cursos de capacitagdo para os
docentes, contendo os principais desafios que cercam a efetivacdo da incorporagdo do
universo escolar as transformacgdes sociais e tecnoldgicas.

A presente pesquisa € bibliogréfica, norteada por abordagem qualitativa. A pesquisa

de natureza qualitativa, conforme salienta Minayo (1993, p. 244),

[...] realiza uma aproximacdo fundamental e de intimidade entre sujeito e
objeto, uma vez que ambos sdo da mesma natureza: ela se volve com
empatia aos motivos, as intencdes, aos projetos dos atores, a partir dos quais
as/acdes, as estruturas e as relagdes tornam-se significativas.

Dada a inediticidade e contemporaneidade da pandemia da Covid-19, existem poucas
producdes tedricas /relacionadas ao trabalho do gestor escolar nestes tempos. Nesta
perspectiva, foi necessario recorrer aos autores que se debrucam sobre o conceito e a fungdo
da gestdo escolar; dentre os quais, Liick (2013), Lima (1995), Nichele e Mello (2020). Ainda,
houve a apropfiacao de contribuicdes elaboradas por Brancaglido e Fernandes (2016) e
Nascimento ef al. (2020), as quais contém importantes discussoes sobre o papel da gestdo

escolar no processo de formagao continuada direcionada ao uso das TICs.

Gestao escolar

Quando se trata do processo de administracdo educacional pode-se estar diante da
referéncia a administragdo capitalista, cujo principal objetivo € a obtencdo de lucratividade e
posicdo satisfatoria na seara da competitividade. Por mais que a administragdo contenha
valores, principios e aspectos culturais, o fator comercial e competitivo compde o objetivo
principal da administracao capitalista. Neste sentido, a gestdo escolar pode ser trabalhada com

outro viés, sendo, portanto, diferenciada da administragao escolar
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A gestdo escolar ndo deve estar relacionada aos objetivos, valores e funcdes da
instituicdo escolar, alicercados ao campo de formacdo humana e sociocultural. Trata-se da
maneira de conduzir uma escola a partir de seus valores, visdes de mundo e demais
singularidades e especificidades. A gestdo da escola publica, por exemplo, consiste na
organizacdo dos aspectos financeiros, tecnoldgicos, artisticos e pedagdgicos, com a finalidade
de transpor para a comunidade escolar e para a comunidade local conhecimentos, saberes,
ideias, criatividade, incentivando, sobretudo, um pleno processo de aprendizagem.

Neste prisma, a gestdo escolar corresponde a forma como os gestores exercem a
administracao da dinamica escolar, contemplando os principios de uma educacdo democratica
e as diretrizes e as politicas educacionais publicas direcionadas para a implementacao do seu
projeto politico-pedagbgico (LUCK, 2009; NICHELE, MELLO, 2020). Nesta perspectiva, a
funcdo do gestor escolar envolve questdes administrativas e pedagdgicas, também o
acompanhamento sistemdtico das acdes pedagdgicas, com a finalidade de garantir que a
aprendizagem dos alunos seja efetivada. Desta maneira, € fundamental a articulagdo entre
aspectos administrativos e aspectos pedagogicos para a concretizacdo dos objetivos escolares
(LUCK, 2013).

De acordo com Lima (1995), os modelos de gestdo compreendem corpos tedricos de
grandes principios, de orientagdes e de perspectivas em torno da administragdo do sistema

escolar e da gestdo das escolas.

Os contornos dos modelos de gestdo, nas suas diferentes acepcdes,
dificilmente podem ser tragados sem ser por referéncia a escolhas e a opgdes
genericamente contidas nestes modelos tedricos, embora nunca sejam
definitivamente tracados, de forma minimamente precisa, apenas tomando
por base estes modelos de referéncia. Os modelos tedricos representam
assim referéncias potenciais, alternativas implicitas/explicitas nos processos
de construcao social dos modelos de gestao escolar. Em.certos casos, a
influéncia de um dado modelo tedrico encontra-se expressa, ou € mesmo
assumida  abertamente como forma de clarificacito ou de
legitimacdo/justificacdo de determinadas opgdes em termos formais ou em
termos de praticas. Noutros casos, porém, a influéncia de um modelo teérico
determinado pode encontrar-se mais implicita, ou até mesmo oculta,
podendo vir a ser desocultada através da andlise (LIMA, 1995, p. 7).

Os desafios e possibilidades presentes no ambito escolar devem ser desvendados pela
estrutura administrativa. As escolas publicas, constantemente apresentam dificuldades para

concretizar a operacdo de suas atividades, seja por falta de recursos, precarizacao do processo
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formativo dos educadores ou por falta de vontade politica das autoridades publicas. Logo, o
exercicio de uma gestdo escolar satisfatoria se faz primordial.

Compactuando com Liick (2009), a formacgdo de gestores escolares passa a ser uma
necessidade crescente e um desafio para os sistemas de ensino. A autora chama a atencao para
a formacdo genérica e conceitual dos dirigentes escolares, ndo baseada especificamente na
area de gestdo. Portanto, estes necessitam cada vez mais de um processo de formacdo
continuada, com conteidos de aprendizagem capazes de lidar com os desafios presentes no
sistema educacional (LUCK, 2012).

Segundo Paro (2007), a preocupacdo com a qualidade de ensino precisa estar
acompanhada pelo comprometimento de toda a estrutura administrativa. Sem uma estrutura
administrativa eficiente, a estrutura didatica pode ser afetada, uma vez que, no desempenho
escolar e na constru¢do da cidadania, as estruturas diddticas e administrativas exercem
influéncia fundamental.

Para Scocuglia e Freire (2004) a gestao escolar deve ser pensada e concretizada com
a participagao dos conselhos de pais, professores, alunos, coordenadores, técnicos e
dirigentes. Estes podem instituir uma outra escola, que seja cada vez mais pertencente aos que
a fazem e menos pertencente ao Estado, ao governo, a Secretaria Municipal ou Estadual.

E compromisso da gestdo escolar prezar por uma educagdo democritica e inclusiva,
na qual haja respeito a diversidade € o compromisso com uma educagdo voltada para a
cidadania. Para cumprir tais premissas, ¢ necessario, nas palavras de Nichele e Mello (2020),
que a gestdo escolar estabeleca um ambiente que oportunize trabalhos conjuntos,
proporcionando /autonomia € participacio ‘ativa a todas as pessoas envolvidas no processo
educativo.

Dentre os valores a serem repassados para os educandos estdo, o respeito a
diversidade religiosa, étnica, sexual e social. Ainda, a democratizacdo do ensino, além de
envolver/a constru¢ao conjunta do curriculo escolar, envolve a constru¢ao de condicdes
adequadas para que todos os educandos tenham acesso ao ensino e a aprendizagem, haja vista
que, o processo educacional ndo deve se pautar em critérios de exclusio.

A escola que se propde a fornecer um atendimento educacional inclusivo e
democréatico deve atender as necessidades de todos, deve se preocupar com a modificacdo da
estrutura, do funcionamento e da estratégia educativa que se deve fornecer a todas as
diferencas individuais, inclusive as atreladas a alguma deficiéncia em qualquer instituicao de
ensino, e em todos os niveis de ensino (WERNECK, 1997).
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A democratizagdo da educacdo também compreende a incorporagdo das
transformagoes tecnoldgicas que cercam a contemporaneidade, de forma a socializéd-las tanto

para os discentes quanto para os docentes.

Problematizando o papel da gestao escolar na formacao continuada voltada ao dominio
das TICs

A sociedade protagoniza importantes mudancas na seara da informagdo e da
comunicacdo; assim, de acordo.com Almeida e Freitas (2013), as Tecnologias da Informacao
e Comunicacdo (TICs) estdo transformando o mundo, sendo importante considerd-las no
ambito da educacdo. O uso dessas ferramentas tecnoldgicas na educagdo demonstra que ha
um abismo entre a incorporagdo cultural desses recursos na pratica educativa e as implicacoes
da sua utilizacdo no que diz respeito a inter-relag@o entre ensino e aprendizagem (ALMEIDA;
FREITAS, 2013).

Isto posto, é oportuno discutir o papel exercido pela gestdo escolar na formacgdo
continuada direcionada ao dominio das TICS. Deste modo, considerando o atual cendario
atravessado pela pandemia da Covid-19, os profissionais precisam abarcar as novas
competéncias diditico-pedagoégicas, sobretudo, a partir do uso das tecnologias da informacao
e comunicagdo. Nesse quesito, 0 gestor escolar € requisitado para ajudar a pensar maneiras e
favorecer meios que auxiliem o professor a ampliar seu arsenal de possibilidades didaticas
(ALMEIDA; FREITAS, 2013).

O processo de desenvolvimento profissional deve ser realizado de maneira continua,
ocorrendo no decorrer da carreira do profissional de educagdo, sendo a escola um espaco de
efetivacdo desse processo de capacitacdo profissional (MARCELO, 2009). Com a formacao
continuada, ¢ profissional de educacdo (gestores e docentes) se adequam as-mudangas sociais
que impactam diretamente no ambiente educacional.

Trata-se de um processo que favorece o aperfeicoamento de habilidades e
competéncias para intervir nas tomadas de decisdo no espago escolar (OLIVEIRA-
FORMOSINHO, 2009 apud NASCIMENTO et al., 2020). E importante ressaltar que o
conhecimento estd constantemente atravessado por transformacdes sociais, econdmicas e
tecnoldgicas que permeiam o contexto de vida dos individuos, logo, os profissionais que
atuam no ramo da educagdo encontram no processo formativo, a perspectiva de adquirir
conhecimentos com base em valores e em importantes finalidades na vida dos individuos com
0s quais interage.
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Nesse aspecto, as tecnologias da educacio e da informagdo representam mecanismos
que validam a continuidade da formacdo ao longo da vida, desde que adequadas as
particularidades de cada individuo e considerando fatores como a indisponibilidade de tempo
ou impossibilidade de frequéncia a um local fisico que oferece uma formacdo especifica

(NASCIMENTO et al., 2020). Assim,

A escola em todos os niveis precisa manter-se a frente no desafio de utilizar
de forma articulada e correta essas ferramentas. E da escola a
responsabilidade de orientar a aplicacdo das facilidades (e ensinar sobre os
riscos) obtidas com a convergéncia de midias. Situa¢des antes imaginadas
apenas no universo da ficcdo s@o realidade hoje e desafiam nossa percepg¢ao
dia ap6s dia. As pessoas sdo expostas continuamente as consequéncias da
convergencia de midias e precisam orientar-se para compreender suas
funcionalidades, aplicacdes e riscos (ALMEIDA; FREITAS, 2013, p. 3).

De acordo com a-Lei n® 9.394/96, Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional,
os profissionais da educacao tém o direito de cursar cursos de formacao continuada (BRASIL,
1996). A resolugdo n° 2, de 1° de julho de 2015 expde em seu artigo 16 que a formagao
continuada tem como principal finalidade “a reflexdo sobre a pratica educacional e a busca de
aperfeicoamento técnico, pedagoégico, ético e politico do profissional docente” (BRASIL,
2015, p. 13).

Essa mesma resolugao expressa também em seu artigo 16, paragrafo tnico:

A formagao continuada decorre de uma concep¢do de desenvolvimento
profissional dos profissionais do magistério que leva em conta:

I - os sistemas e as redes de ensino, o projeto pedagdgico das instituigdes de
educagdo basica, bem como os problemas.e os desafios da escola e do
contexto onde ela esta inserida;

II - a necessidade de acompanhar a inovacéo e o desenvolvimento associados
ao conhecimento, a ciéncia e a tecnologia;

IIT — o respeito ao protagonismo do professor € a um espago-tempo.que-lhe
permita refletir criticamente e aperfeicoar sua pratica;

IV - 0 didlogo e a parceria com atores e institui¢oes competentes, capazes de
confribuir para alavancar novos patamares de‘qualidade ao complexo
trabalho de gestdo da sala de aula e da instituicdo educativa (BRASIL,
2015, p. 13)

O processo de formagdo continuada, necessariamente, deve focalizar o profissional
da educag¢do como participante e protagonista do processo, no qual gestor/professor nao seja
apenas um receptor de informagdes” (NASCIMENTO et al., 2020), mas um sujeito que além
dialogar e refletir, possa contribuir com a producdo de conhecimento, em sintonia com as

necessidades contemporaneas.
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Entretanto, qual seria o papel do gestor escolar na formag¢do continuada direcionada
ao dominio das TICs? Primeiramente, € necessario reconhecer o gestor escolar como o
principal mediador do processo de formacio continuada de professores e pedagogos. E este
profissional que deverd democratizar o acesso as tecnologias digitais. Para tanto, seguindo as
incursdes de Brancaglido e Fernandes (2016), ndo € preciso que o gestor da instituicdo de
ensino tenha dominio sobre todas as tecnologias para planejar e implantar acdes direcionadas
ao uso das TICs. E necessdrio que o gestor busque na prépria escola e na comunidade as
pessoas que apresentam uma aproximagao mais significativa com tais tecnologias e delegue a
elas as tarefas que exigem implementagdes de natureza prética.

Criar condigdes para que sua equipe consiga trabalhar com autonomia e recursos
suficientes € um compromisso que deve ser assumido pelos gestores escolares na dire¢ao da
implantacao dos planos de atividades voltadas ao uso das TICs. Nas palavras de Brancaglido e
Fernandes (2016), o interesse dos gestores no uso das TICs constitui fator fundamental para o
exito dessa implantacio.

Por exercer lideranca diante das agdes pedagdgicas da escola, cabe ao gestor escolar
incentivar a participagao dos docentes nos cursos de formacao continuada para as tecnologias
digitais, como consequéncia, o gestor serd capaz de provocar nos professores o interesse pelo
aperfeicoamento de suas acOes diddticas e conduzi-los para um compromisso conjunto de
aproximacao com as novas demandas do universo digital, que por sinal, estdo imersas no
mundo dos alunos.

Para analisar os obstdculos frente/ao uso das TICs ndo se deve desconsiderar as
dificuldades apresentadas na propria formagdo académica e nos cursos de licenciatura, os
quais muitas yezes nao preparam os profissionais para as transformacdes tecnoldgicas. Ha,
portanto, uma falta de sincronia entre a teoria e a pratica quando os professores se deparam
com as novas tecnologias que podem ser aplicadas em sala de aula. Neste contexto, mostra-se
fundamental a atuacdo do gestor escolar na realizacdo de levantamentos das maiores
dificuldades e expectativas dos docentes diante da utilizacdo das tecnologias digitais e
verificar o que gostariam que fosse abordado em um curso de capacitacio (BRANCAGLIAO,
FERNANDES; 2016).

O gestor, ao considerar a realidade do corpo docente na busca da compreensdo das
duvidas e insegurancas dos professores em relacdo ao uso dos recursos tecnoldgicos, estara
em contato com uma profunda investigacdo acerca dos obstdculos contemporaneos presentes
no universo escolar.
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Nao € necessdrio esperar o retorno das aulas presenciais para que as competéncias da
gestdo escolar sejam colocadas em prética, visto que, o universo escolar estd passando por um
periodo que demanda o uso massivo das TICs, e mesmo ap6s haver o retorno total das aulas
no Brasil, os profissionais da educacdao deverdo permanecer adaptando suas agdes
pedagdgicas as transformacdes tecnoldgicas contemporaneas.

Todavia, as escolas publicas e privadas que ndo dispdem de fomento a cultura digital,
dificilmente conseguirdo beneficiar os lares dos alunos com aulas articuladas aos mecanismos
tecnoldgicos, uma vez que, hd uma lacuna entre uso pessoal das redes e midias sociais e o uso
pedagdgico para 0 processo de ensino e aprendizagem. Deste modo, a mediagdo pedagdgica
através de tecnologias digitais torna-se uma ferramenta necessaria, mas a0 mesmo tempo, €
alvo de polémicas, em razdo da presenca de professores e pais que ndo contam com
capacitagao para lidar com esses meios.

Buscando compreender a percep¢ao dos docentes acerca das TICs, Zanato, Strieder e
Campos (2020) identificam que o insucesso na apropriagdo das TICs nas escolas ainda esta
longe de ser superado, principalmente se levados em consideracdo a infraestrutura das
instituicdes de ensino, a precdria formacao docente e 0 sucateamento dos equipamentos.

Caso estejam alicer¢adas ao despreparo dos professores, @ parca estrutura fisica e ao
sucateamento dos equipamentos, as TICs poderdo representar um impasse para o ensino € a
aprendizagem (ZANATO; STRIEDER; CAMPOS, 2020). As TICs, portanto, nao
representam simples ferramentas educacionais, mas constituem novas formas de linguagem e
uma nova maneira de atribuir significado a0 mundo. Ainda reiterando as explanagdes dos
autores acima, a realidade de incorporacdo das TICs no universo escolar € atravessada por
situacOes adversas, ja que em algumas circunstancias a auséncia e/ou o sucateamento das
ferramentas digitais advém do baixo investimento governamental, mas em outras situacoes, ¢
provenient¢ de uma ma gestao local.

Embora essa nova modalidade de transmissdo de conteudo escolar possa prejudicar
os alunos de maneira geral, sd@o os alunos de baixa renda que sofrem os impactos mais severos
dessa paralisagdo das aulas, haja vista que, s@o esses alunos que sofrem com as piores
condi¢des de moradia, de infraestrutura e ndo contam com a conexao a internet, ¢ quando a
possuem, carecem de qualidade em matéria de conectividade.

Segundo Alves et al (2018), os menores indices de banda larga estdo presentes na
regido nordeste (54%) e na regiao norte (45%). Essas regides possuem conexdes via radio e
satélite, que apresentam qualidade inferior. Assim, essas sdo as regides brasileiras que tém o
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menor percentual de acesso a internet de qualidade. Se levadas em consideracdo as regides
mais pobres, a banda larga de fibra dptica € pouco disseminada no Brasil.

Em tais regides, é necessario elevado investimento para que a populacdo tenha
acesso a servicos de telecomunicacdo de qualidade. Ainda, a receita tributdria arrecadada
nesses territorios mostra-se insuficiente para cobrir a prestagdo dos servicos. Nesta 16gica, sao
necessdrias politicas publicas de fomento ao uso das TICs, conforme aponta o Instituto de
Pesquisa Economica Aplicada (IPEA). Portanto, o setor de telecomunica¢des ainda encontra
barreiras para se desenvolver de forma plena, e, por tal razdo, hd um déficit de conectividade
no paifs, principalmente nas regides mais vulneraveis.

Com a propor¢ao continental do pais e com a desigualdade social que o assola, nem
todas as criangas e adolescentes t€m acesso a internet e as atividades propostas nem sempre
chegam até a elas. Além disso, € necessario reconhecer as condi¢cdes adversas assumidas por
muitas familias de baixa renda: alimentacdo inadequada, falta de orientacdo dos educadores
em relacdo as atividades, iluminag@o precaria, violéncia doméstica, etc.

Ha que se ressaltar a intensificagao do trabalho dos docentes, e neste prisma, Souza
(2021), ao considerar a sobrecarga do trabalho docente, realiza um estudo relacionado ao
adoecimento dos professores-pesquisadores da Universidade Federal de Goias/Regional Jatai,
e nesta perspectiva, convém sublinhar que o esgotamento fisico e mental assola o conjunto de
docentes como um todo, nao somente os professores que integram o universo académico.
Nesta pandemia que atinge todo o globo /desde 2020, proporcionar ao individuo uma
formacdo criteriosa e rigorosa e direcionada/a sua autonomia e emancipagdo (SOUZA, 2021),
torna-se um desafio de grande magnitude.

Ainda, considerando o cendrio de trabalho alienado e imerso no modo de producdo
capitalista, o trabalho docente apresenta-se envolto por processos alienantes: saldrios
desvalorizados, intensificacao da jornada de trabalho e falta de investimento em sua formacao
(SOUZA; 2021).

E compromisso da gestdo escolar buscar informacdes atinentes ao que pode afetar a
escola; devendo realizar um planejamento de a¢des que adequem a escola ao cendrio atual.
Conforme ja mencionado, a ferramenta capaz de permitir a continuidade dos compromissos
letivos, € a via digital. A despeito de toda a problemadtica ja sinalizada concernente ao déficit
da inclusdo digital e a falta de capacitacdo digital que ainda paira sobre os educadores, em
tempos de pandemia, os mecanismos digitais representam o unico recurso a ser explorado
pelo campo pedagdgico.
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E desafiador para os trabalhadores do ramo da educacao lidar com as transformacdes
profundas na escola e na sociedade em razdo da exigéncia de mudangas na forma expositiva
das aulas. A escola deste modo, precisa ampliar suas a¢des pedagdgicas, da condi¢do daquela

que ensina para aquela que organiza situacdes de aprendizagem.

Consideracoes finais

Considerando as constantes e vorazes transformagdes contemporaneas, € necessario
apontar as transformacgdes tecnolégicas e informacionais que atingem sobremaneira a
sociedade. Essas transformacoes trazem impactos para o mundo do trabalho, para o ambiente
escolare demais esferas sociais. Em se tratando das tendéncias da gestao escolar, considera-se
indispensavel abordar a influéncia das transformacdes tecnoldgicas no universo de ensino e
aprendizagem.

Neste sentido, a tendéncia para a gestdo escolar se mostra cada vez mais atrelada a
1novagao, ao processo de formacdo continuada do corpo docente e as habilidades requeridas
pelas transformagoes tecnoldgicas. O gestor escolar precisa reconhecer que sua fungdo nao
corresponde a uma atividade meramente burocritica, uma vez que, também apresenta viés
politico e pedagdgico.

No universo dé novas tendéncias para a gestdo-da educacdo, novas metodologias e
novas abordagens de ensino e aprendizagem sdo buscadas. Desta maneira, dentre os desafios
atuais do gestor pedagogico pode-se explicitar: adaptar o ensino aos novos paradigmas sociais
e administrar a sua rotina para acompanhar as atividades pedagdgicas e operacionais.

O papel da gestao escolar ¢ fazer com que os instrumentos digitais estejam a servico
da comunidade escolar. Entretanto, se a escola nao estiver equipada com mdquinas que
funcionem, s€ nao contar com uma rede de banda larga, se ndo houver professores aptos a
repensar a forma de transmissdao de conhecimento e se a escola nao dispuser da participacao
de um gestor capaz de pensar estratégias de superacdo das barreiras digitais, as tecnologias
digitais pouco adiantardao no espaco escolar.

Por meio da literatura estudada, foram encontrados vdrios estudos que associam o
impacto da pandemia na educagdo brasileira, e muitos dos quais apontam o uso das
tecnologias digitais como meio para dar continuidade as aulas. Muitos desses trabalhos
apontaram as limitagdes dessa dindmica, informando que nem sempre as escolas estdo

adaptadas para lidar com as novas demandas da era digital, seja pela falta de capacitacao de
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docentes e gestores em associar o ensino a manipulacdo de ferramentas digitais, seja pela falta
de infraestrutura tecnoldgica e financeira das instituicdes de ensino.

Considera-se que a nova ordem informacional exige que a escola encontre meios de
transmitir o conhecimento através de formas compativeis com o novo contexto sociocultural,
mas essa realidade estd distante de muitas escolas, principalmente escolas publicas situadas
em regides pobres. Ainda, em tempos de pandemia, sdo justamente os alunos mais pobres que
encontram dificuldades para estudar em tempos de paralisa¢do das aulas presenciais. Embora
os alunos de escolas particulares sofram com a sobrecarga das atividades postas online, sdo os
alunos mais pobres que lidam com a internet precéria ou auséncia de conexdo, o que acaba
por prejudicar o processo de aprendizagem desses alunos.

O direito ao conhecimento deve ser garantido, principalmente em um pais
atravessado pela exclusido social. As camadas populares t€ém o direito de se apropriar do
conhecimento que lhes foi negado e apropriado pelas camadas dominantes; o direito de
conhecer melhor o saber que ja possuem proveniente das experiéncias feitas, do cotidiano, da
vida e o direito de construirem o seu proprio conhecimento.

A despeito da problemadtica que denuncia as diferencas significativas entre os alunos
de baixa renda e os alunos de escolar particulares, é preciso explicitar que as escolas, de
maneira geral, ndo estdo adaptadas aos valores contemporaneos e precisam repensar as formas
de transmissdo de conhecimento. Essa dinamica deve passar pela reestruturacdo curricular e

pela formacao da equipe pedagogica.
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