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Resumo:

O conhecimento acerca do campo cientifico de uma drea de estudo € uma tarefa complexa e
vem se constituindo em desafio em tempos de expansdo da producdo cientifica em
diversificadas plataformas e tipos de documentos. A metodologia Estado de Conhecimento
(EC), aqui compreendida como busca e andlise da producgdo cientifica em teses/dissertacoes,
artigos e-livros, busca qualificar essa construcao analitica com o fito de subsidiar pesquisas
em_um determinado tempo e espaco. Em decorréncia, esse artigo tem como objetivo
ressignificar a metodologia do EC aos novos tempos, explorando suas quatro etapas
(bibliografia anotada, sistematizada, categorizada e propositiva) e relacionando-as a luz de
alguns preceitos propostos na Analise de Conteudo (Bardin, 2016). Complementa o texto a
identificacao de fontes de dados em plataformas confidveis, a andlise de softwares de andlise
de dados qualitativos, bem como a explicitacdo dos avangos possiveis a partir da elaboracdo
de pesquisas do tipo Estado de Conhecimento.
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REVISIT THE STATE OF KNOWLEDGE METHODOLOGY
IN ADDITION TO A BIBLIOGRAPHIC REVIEW

Abstract:

Knowledge about the scientific field of a ‘study area is a complex task and has been
challenging in times of expansion of scientific production on diverse platforms and types of
documents. /The State of Knowledge (EC) methodology, here understood as the search and
analysis off scientific production in theses/dissertations, articles and books, seeks to qualify
this analytical construction with the aim of subsidizing research in a certain time and space.
As a result, this article aims to reframe the EC methodology to the new times, exploring its
four stages (annotated, systematized, categorized and propositional bibliography) and relating
them in the light of some precepts proposed in Content Analysis (Bardin, 2016) . The text is
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complemented by the identification of data sources on reliable platforms, the analysis of
qualitative data analysis software, as well as the explanation of possible advances based on
the elaboration of State of Knowledge research.

Keywords:
State of Knowledge; State of art; Methodology; Scientific research.

REVISANDO LA METODOLOGiA ESTADO DEL CONOCIMIENTO
MAS ALLA DE UNA REVISION BIBLIOGRAFICA

Resument:

El conocimiento sobre el campo cientifico de un area de estudio es una tarea compleja y ha
sido un desafio en tiempos de expansion de la produccion cientifica en diversas plataformas y
tipos de documentos. La metodologia Estado del Conocimiento (EC), entendida aqui como la
busqueda y analisis de la produccion cientifica en tesis/disertaciones, articulos y libros, busca
calificar esta construccion analitica con el objetivo de subsidiar la investigacion en un tiempo
y espacio determinados. En consecuencia, este articulo tiene como objetivo replantear la
metodologia del EC a los nuevos tiempos, explorando sus cuatro etapas (bibliografia anotada,
sistematizada, categorizada y propositiva) y relacionandolas a la luz de algunos preceptos
propuestos en el Andlisis /de Contenido (Bardin, 2016). El texto se complementa con la
identificacion de fuentes de datos en plataformas confiables, el andlisis de software de andlisis
de datos cualitativos, asi como la explicacion de posibles avances a partir de la elaboracion de
investigaciones sobre el/estado del conocimiento.

Palabras clave:
Estado del Conocimiento; Estado del Arte; Metodologia; Investigacion Cientifica.

Introducao

A ciéncia potencializa que a humanidade se mova para o melhor, pois auxilia a
sociedade a refletir sobre ela mesmo, tal como sugere Pierre Bourdie “a vida social deve ser
explicada, nao pela concepcdo que dela t€ém a seu respeito 0s que participam nela, mas por
causas profundas que escapam a consciéncia.” (BOURDIEU, 2004, p.26).

Assim a pesquisa cientifica € uma atividade de suma importdncia para o
desenvolvimento, ndo sé da ciéncia, mas dos paises ao redor do mundo e este
desenvolvimento passa necessariamente pela constru¢do do pensamento cientifico, que nas
palavras de Gaston Bachelard, “todo o pensamento cientifico deve mudar diante duma

experiéncia nova; um discurso sobre o método cientifico serd sempre um discurso de
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circunstancia, nao descreverda uma constituicdo definitiva do espirito cientifico”.
(BACHELARD, 1996, p.97).

Quando considerada a pesquisa cientifica nas ciéncias sociais, cabe destacar que
estas envolvem o estudo minucioso do fendmeno da vida em sociedade, e isto permite,
também, avancarmos enquanto sociedade e enquanto humanidade. Uma vez que o objetivo da
pesquisa cientifica é criado pelo pesquisador a partir da experiéncia, mas deve romper com o
senso comum para tornar a experiéncia em objeto cientifico (BACHELARD, 1972).

Na investigacdo em ciéncias sociais o pesquisador porta a capacidade de conceber e
colocar em prética “um dispositivo para elucidagcdo do real, isto €, no seu sentido mais lato,
um método de trabalho. Este nunca se apresentard como uma simples soma de técnicas, mas
sim [...] um percurso global do espirito que exige ser reinventado para cada trabalho”.
(QUIVY e CAMPENHOUDT. 2013, p. 15)

Nesse sentido, para conhecer e planejar esse percurso global como uma reinvencgao, €
necessario que o pesquisador se aproprie do conhecimento anterior, em outras palavras, o que
vem sendo estudo por determinada drea ou campo cientifico, para poder viabilizar e inovar na
reinvengdo de seu trabalho cientifico. Para tal, uma das alternativas para conhecer
sistematicamente a realidade da constru¢ao do conhecimento cientifico de um determinado
campo, em um determinado espagco e tempo, ¢ a partic-da realizacdo de pesquisa do tipo
Estado do Conhecimento (EC).

O EC ¢ um tipo de pesquisa bibliografica, baseada, principalmente, em teses,
dissertacdes e artigos cientificos, pois neste rol de pesquisas € possivel conhecer o que estd
sendo pesquisado em nivel de pods-graduagao stricto semsu de determinada drea, sobre
determinado téma. De acordo com Morosini e Fernandes (2014, p. 102) o Estado do
Conhecimento se refere a “identificacdo, registro, categorizagao que levem a reflexdo e
sintese sobte a producao cientifica de uma determinada area, em um determinado espaco de
tempo”.

Assim, o Estado do Conhecimento possibilita conhecer o que estd sendo pesquisado
e as abordagens utilizadas por cada drea ou temadtica. Ainda assim, pode ser uma estratégia
para ampliar o escopo sobre determinado tema de estudo, sendo esta uma maneira de também
encontrar perspectivas que ainda ndo foram abordadas, pontos de vista que ainda ndo foram
pensados e que podem ser inovadores para a realizacdo de uma nova pesquisa. Em sintese, o
estado de conhecimento nos auxilia a compreendermos o campo (Bourdieu, 2004) de uma
determinada 4rea de conhecimento. Nesse sentido, o Estado do conhecimento nos ajuda,
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exatamente, no que a palavra diz, a conhecer o estado corrente de determinado tema,
auxiliando na escolha ou delimitagdo de objetivos e temdticas de estudo emergentes sobre

uma drea ou campo cientifico.

O revisitar da metodologia do Estado do Conhecimento

A revisdo bibliografica ou revisao de literatura € amplamente utilizada para compor o
referencial tedrico de teses e dissertagoes. No campo das ciéncias sociais este tipo de pesquisa
ainda é bastante utilizado para compor uma pesquisa cientifica, embora se perceba um grande
esforco de complementaridade com a pesquisa empirica, como percurso metodolégico na
pos-graduagao.

Sendo o Estado do Conhecimento um tipo de metodologia bibliogréfica, este esta
sendo cada vez mais utilizado para analisar e estabelecer o estado corrente das pesquisas em
determinada drea do conhecimento. Em educacio, percebe-se, ao longo dos ultimos anos, a
incidéncia de pesquisas do/tipo Estado do Conhecimento, ndo somente para integrar os textos
de teses e dissertacdes, mas também como iniciativas de grupos de pesquisa, escrita de artigos
cientificos, dentre outras.

Entendemos que, para realizacdo de uma pesquisa deste tipo, € necessario, como toda
boa investigacdo cientifica, se ter clareza do objetivo e do percurso metodoldgico a ser
percorrido (Boothy Colomb, Williams, 2000; Creswell, 2014). Nesse sentido, o presente artigo
propde o revisitar da metodologia do Estado do Conhecimento a luz da anélise de conteudo e
suas possiveis/contribuicoes para o avanco da pesquisa cientifica, para além de uma revisdo
bibliografica:

A jconstituicao do Estado do Conhecimento na perspectiva de Morosini (2015), segue
as etapas denominadas: Bibliografia Anotada, Bibliografia Sistematizada e Bibliografia
Categorizada, conforme apresentadas no Quadro 1. Salientando que a quarta etapa € uma
ampliacdo da proposta apresenta pela autora a fim de que a metodologia do estado do

conhecimento se posicione para além de uma revisao bibliogréfica.
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Quadro 1
Etapas do Estado do Conhecimento

ETAPAS DEFINICOES

1. Bibliografia Identificacdo e selecdo, a partir da pesquisa por descritores, dos materiais que
Anotada fardo parte do corpus de andlise.

Bibliografia Leitura flutuante dos resumos dos trabalhos para a selecio e o aprofundamento
SHSnEnELER ] das pesquisas, a fim de elencar os que fardo parte da analise e escrita do estado
do conhecimento.

Bibliografia Reorganizagdo do material selecionado, ou seja, do corpus de andlise e
Categorizada reagrupamento destes em categorias tematicas.

Bibliografia Organizacdo e apresentacdo de, a partir da andlise realizada, proposi¢des
Propositiva presentes nas publicacdes e propostas emergentes a partir da analise.

(2020).

plorada e exemplificada, sendo importante frisar que
estas compdem a metodol conhecimento € precisam ser sistematicamente
realizadas para que, ao fi o rigor cientifico despendido na pesquisa. Ainda
assim, para iniciar a pes nir o objetivo geral para a constru¢ao do estado do
conhecimento, pois t ivo como fio condutor da busca,
exploragdo, selecdo

Estado do Conheci

constru¢ao do texto final do
Para a cessario realizar o design da
pesquisa, que gia de anélise dos dados.

No presente imento e a Andlise

os da pesquisa.

er aplicados outros métodos de anali mos pela
andlise contetido por entender que hd uma aproximagao, inclusive de termos, entre as duas
metodologias. Assim, utilizaremos os principios da Andlise de Contetddo, apresentando
algumas das etapas propostas por Bardin (2016) para a anélise dos achados da pesquisa.
Importante frisar que, alguns termos podem ser denominados iguais, mas terem

sentidos um pouco diferentes. Como € o caso do termo “Leitura Flutuante”. Isso acontece nao

somente neste caso, por isso € sempre importante deixar claro, ao iniciar uma investigagao
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cientifica, qual € o entendimento, ou melhor, qual a perspectiva epistemoldgica que estd sendo
utilizada para determinar uma temética. Ou ainda, qual o viés adotado na pesquisa sobre
determinado tema.

Para ilustrar, trazemos, por exemplo, a Tecnologia Assistiva que na literatura &
entendida como qualquer instrumento desenvolvido com a finalidade de auxiliar a pessoa com
deficiéncia a realizar determinada tarefa ou acdo (Bersch, 2006). J4 uma outra perspectiva ou
vertente da Tecnologia Assistiva (Santarosa, 2010) utiliza este termo para definir os recursos
computacionais e tecnoldgicos que auxiliam a pessoa com deficiéncia a realizar determinada
acdo ou realidade.

O mesmo acontece, no caso aqui exposto, com a leitura flutuante que nos referimos
no Estado do Conhecimento que € diferente da proposta por Bardin que trabalha por analogia
com 0 viés da psicandlise. Normalmente, de acordo com Bardin (2016), a leitura flutuante, é
um primeiro contato com os documentos que serdo submetidos a andlise, a escolha deles, a
formulacdo das hipdteses e objetivos, a elaboragdo dos indicadores que orientardo a
interpretacdo e a preparag¢do formal do material.

No Estado do Conhecimento a leitura flutuante € entendida como a leitura inicial dos
trabalhos encontrados (Etapa 1 — Bibliografia Anotada), a fim-de se chegar no Corpus de
Andlise (Etapa 2 — Bibliografia Sistematizada), ou seja,-aos trabalhos a serem selecionados.
Quais sejam, aqueles que tem aproximacdo com-0 objetivo elencado para realizaciao do estado
do conhecimento. Enfim a leitura flutuante do EC aqui analisado fornece ao pesquisador um
panorama do campo em estudo.

Outra diferenca importante a ser sinalizada € a da analise documental, que, tal como
apresentada por Bardin (2016), seria apenas a representacao condensada da informacgdo. No
Estado do Conhecimento entendemos que esta andlise vai além dessa representacao, uma vez
que, utiliza'documentos, teses e dissertagcdes, artigos cientificos, que contem em seu construto
o viés epistemologico de cada pesquisador, orientador e também € possivel se perceber as
nuances presentes em pesquisas realizadas sobre a mesma tematica em Programas de Pds-
Graduacao diferentes, sendo da mesma drea de concentracdo ou nao.

De acordo com Morosini (2015)

[...] a construcdo de uma producdo cientifica estd relacionada ndo sé a
pessoa/pesquisador que a produz, mas as influéncias da instituicdo na qual
estd inserida, do pais em que vive e de suas relacdes com a perspectiva
global. Em outras palavras, a produgdo estd inserida no campo cientifico e,
em suas regras constitutivas (MOROSINI, 2015 p.02)
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Dessa forma, pode-se afirmar que a Construcdo do Estado do conhecimento, como
atividade académica, tem como objetivos: Conhecer, sistematizar e analisar a producdo do
campo cientifico sobre temética; Elaborar produgdo textual para compor a dissertacdo/ tese;
Subsidiar a dissertacdo e/ou tese, delimitando o tema e ajudando a escolher caminhos
metodoldgicos. Assim, o Estado do Conhecimento vai além da categorizac¢do, também sao e
devem ser realizadas inferéncias sobre as informacdes analisadas (MOROSINI, 2015).

Para a leitura e andlise da producdo cientifica, o proximo passo € eleger um

repositério de publicacdes, este deve ser, via de regra, organizado por entidade cientifica e

que tenha como critério a publicagdao de trabalhos, seja teses, dissertacdes, artigos, etc,
avaliados por pares e com aval em relagdo a qualidade do contetido apresentado. Essas
evidencias, nas teses e dissertagcdes, sao comprovadas pela obrigatoriedade de apresentacdo e
aprovacao da pesquisa por banca avaliadora, e nos artigos cientificos avaliados por pares para
sua possivel aprovacio e publicagao.

Dos repositérios de pesquisas brasileiras, podemos citar, o Banco de Teses e
Dissertagdes da CAPES, vinculada a Plataforma Sucupira,

(https://catalogodeteses.capes.gov.br) no qual é possivel acessar dados quantitativos e

qualitativos das teses ¢ dissertagdes publicadas a partir . de 2013, porém, em fun¢do da
constante atualiza¢do do portal e instabilidade do sistema, recomendamos utilizar a Biblioteca

Digital Brasileira de/teses e Dissertacoes (BDTD - http://bdtd.ibict.br/vufind/) que integra os

sistemas de informagao de teses e dissertacOes existentes nas instituicdes de ensino e pesquisa
do Brasil. Atualmente estdao disponiveis’ 464.982 dissertacbes e 169.563 teses de 120
instituicdes. Sendo que esses bancos foram eleitos por serem repositérios das produgdes
académicas dos Programas de Po6s-Graduacdo de todo o pais e por apresentarem, além, dos
metadados,/0 link para o texto completo da publica¢do. Sendo que, indicamos o repositorio

de artigos' cientificos Portal Scientific Electronic Library Online (Scielo - https://scielo.org/)

que congrega revistas cientificas do Brasil e alguns paises da América Latina e Portugal.
Para publicacdes internacionais em diferentes idiomas, apresentamos duas opcoes de

base de dados, a Scopus (https://www.scopus.com/) é uma base de dados de resumos e

citagOes de artigos para jornais/revistas académicos. Abrange cerca de 19,5 mil titulos de mais
de 5.000 editoras internacionais, incluindo a cobertura de 16.500 revistas. A base ndo

armazena os documentos, mas redireciona para o local de origem. (ELSEVIER, 2020)
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E a Web of Science (https://clarivate.com/webofsciencegroup/) € uma base de dados

que também permite acesso a referéncias e resumos em todas as dreas do conhecimento, nesta
base estdo disponiveis ferramentas para andlise de citagdes, referéncias, indice h, permitindo
andlises bibliométricas. Possui 161 milhdes de registros em 254 dreas temdticas, cobrindo
aproximadamente 12.000 periédicos (CLARIVATE, 2020).

A fim de exemplificar alguns resultados obtidos nas plataformas, na Figura 1
apresentamos um exemplo de relatério gerado no portal da Web of Science, no qual € possivel
realizar uma andlise sobre os principais periédicos que publicam sobre determinado tema, ou
ainda os paises que mais publicam, bem como outros indicadores quantitativos que podem

base para ilustrar o estado do conhecimento.

Figura 1
Resultado de pesquisa na Web of Science

Visualizacio mapa de 4r... v‘ ‘ Niimero de resultado... v| & Fazer download Ocultar

835 114 52 51
EDUCATION EDUCATIONAL RESEARCH REHABILITATION PSYCHOLOGY PUBLIC
EDUCATIONAL ENVIRONMENTAL
OCCUPATIONAL
HEALTH

89
SOCIAL SCIENCES INTERDISCIPLINARY
49

PSYCHOLOGY MULTIDISCIPLINARY

184
EDUCATION SPECIAL
76

EDUCATION SCIENTIFIC DISCIPLINES 40
ECONOMICS

Fonte:

7z

lises graficas que po
epresentada na Figura 2, um
Scielo coes de citacOes de autores e coautores ado, nesse
caso o Brasil, e autores de outros paises. Nos exemplos apresentados nas Figuras 1 e 2, foi
utilizado o descritor “Educacdo Inclusiva” apenas para ilustrar as possibilidades de recursos

constantes nas plataformas.
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Figura 2
Mapa de citagdes Scielo Analytics

0 Analytics viaizations o=

mapa v

Relagdes de Co-Autoria por pais de afiliagdo

Fonte: As autoras.

Apos a escolha da base de dados para a realizagdo da pesquisa, 0 passo seguinte € a
definicdo dos descritores ou palavras-chave para realizacdo da busca. Esses descritores devem
ser definidos de acordo com a tematica da pesquisa e o objetivo do estudo. Sendo que, para
auxiliar nesta definicdo, € necessaria uma exploracdo-conceitual do tema a ser pesquisado,
bem como, podem set utilizados sites especificos para auxiliar nesta escolha (GOMES, 1999).

Uma alternativa € utilizar a nomenclatura e palavras-chave sugeridas pela Unesco
que € uma lista controlada e estruturada de termos para andlise temdtica nos campos da
educacdo, cultura, ciéncias naturais, ciéncias sociais € humanas, comunicacdo e informacao.

Ou ainda, o/sistema thesaurus (https://www.thesaurus.com/), para. linguas estrangeiras,

sugerido por alguns periddicos cientificos, que apresenta listagens de palavras com
significadgs semelhantes, dentro de um campo especifico de conhecimento. (BINWAL, 2001)

Salienta-se a importincia da definicdo dos termos e/ou descritos estar alinhada aos
objetivos da pesquisa, bem como estar desenhada para atender a amplitude e a especificidade
da tematica a ser desenvolvida na pesquisa do estado do conhecimento. Sendo que, em ambas
as bases de dados mencionadas, a pesquisa inicial dos trabalhos € realizada pela leitura e
andlise inicial dos resumos, para posterior aprofundamento.

A predilecdo pela leitura e andlise dos resumos das producdes cientificas, se da
mediante ao fato de que, estes, apresentam um arcabougo académico e descrevem, de forma

sucinta, o objetivo, metodologia e resultados alcancados. Uma vez que, “o resumo tem o
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objetivo de sumarizar, indicar e predizer, em um pardgrafo curto, o conteido e a estrutura do
texto integral que segue” (MOTTA-ROTH; RENDGERS, 2010, p.153).

Para ilustrar as etapas realizadas no Estado do Conhecimento, a luz de alguns
preceitos propostos na Andlise de Contetido (Bardin, 2016), apresentamos a Figura 3 com a

organiza¢do da metodologia do EC.

Figura 3
Organizagdo da Metodologia do Estado do Conhecimento

endido na realizacdo de

0 sim, a sistema izacdo das quatro

etapas me Bibliografia Anotada,

ropositiva.

Bibliografia Anotada

Na metodologia do Estado do Conhecimento, a Bibliografia Anotada consiste na
anotacdo dos trabalhos que versam sobre os critérios de sele¢do estabelecidos. Estes critérios

sdo aqueles estabelecidos nos objetivos do estudo, os quais devem conter os descritores
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(palavras ou termos de busca), bem como os critérios de inclusdo ou exclusdo, como por
exemplo, o periodo ou ano de publicacdo das pesquisas, drea de conhecimento, paises, etc.

Assim, definidos o corpus de andlise, ou seja, o conjuntos de documentos os quais
devem ser criteriosamente selecionados e, apds a leitura flutuante destes documentos, fazer
uso de regras para sua definicdo, o que em geral, pode ser feito utilizando-se da regra da
exaustividade, ou seja, conhecer todos os elementos para poder definir o corpus. Isso € feito
quando da leitura dos resumos, passamos da bibliografia anotada para a sistematizada,
considerando também conhecer a metodologia, objetivos e resultados de cada pesquisa.

Aqui é importante se ter em conta a regra da pertinéncia mencionada por Bardin
(2011); que diz que os documentos selecionados devem ser adequados enquanto fonte de
informacao, de modo a corresponderem ao objetivo que suscita a andlise e estard intimamente
ligado ao objetivo do estudo.(p. 128)

A Bibliografia anotada oferece o cenario — dados demograficos — contexto sobre o
material a ser analisado, por exemplo, quantos foram publicados por regido, por ano, por
programa, quais as palavras-chave mais recorrentes, etc.

Na Tabela 1 apresentamos um modelo para organizacdo da tabela da Bibliografia
Anotada, a qual deve conter os campos “N°”’, que se refere ao rétulo de identificacdo do
trabalho selecionado e que deve manter-se o mesmo ao-longo de toda a pesquisa. A coluna
“Ano” se refere ao ano de publicacao do artigo/tese, assim como o “Titulo”, “Palavras-chave”
e “Resumo”, essas informagoes, em geral contam, na pagina inicial do trabalho.

Também/€ importante inserir uma linha, para cada trabalho, com a referéncia
completa da publicacdo, tal como exemplificado na Tabela 1, coletar esta informacao nesta
etapa ¢ importante para economizar tempo na construcao das referéncias, uma vez que grande
parte dos bancos de dados de publicacdes divulga em cada artigo/tese a informagdo de como

referenciar/o trabalho cientificamente.
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Tabela 1
Bibliografia Anotada

N° [ Ano | Autor Titulo Palavras-Chave Resumo

Batista, N. M. L., & Prestes, E. M. d. T. (2016). Trajetérias de sucesso escolar dos jovens oriundos de

escolas publicas no ensino superior. Universidade Federal da Paraiba.

Trajetérias

de  sucesso Democratizagao do| O tema central dessa dissertagdo € o estudo
ensino superior. Jovens | das trajetérias singulares de sucesso escolar

. escolar dos| . . . 1
Batista, vens oriundos de escolas|de jovens oriundos de escolas publicas no
Nilcione [/} publicas. Estudante | ensino  superior. Tem, como objetivo,

1 [2016 . oriundos de| . U . .

Maciel _— universitirio. Sucesso [ conhecer e analisar o0s processos
Lacerda g escolar. Ingresso e|favorecem o ingresso e a permanéncia
publicas no g ~
. Permanéncia na|desses estudantes em cursos de graduacio

ensino ~ . . ot .
ot Educacdo Superior. considerados de alto prestigio social, ...

Fonte: As autoras.

Bibliografia Sistematizada

A Bibliografia Sistematizada € a relacdo dos trabalhos de teses/dissertagdes ou
artigos a partir dos seguintes itens: nimero do trabalho, ano-de defesa, autor, titulo, nivel,
objetivos, metodologia e resultados. Nessa etapa jd-se inicia a selecdo mais direcionada e
especifica para a tematica objeto da constru¢do do conhecimento e outros indicadores de
acordo com o objeto de estudo do pesquisador.

Para compor a Bibliografia Sistematizada deve ser realizada, o que nominados de
leitura flutuant¢ dos trabalhos que compde a Bibliografia Anotada. Para tal, é realizada a
leitura dos resumos para verificar a adequacdao da publicagdao ao objetivo do estado do
conhecimento proposto. Caso algum dos trabalhos constantes na Bibliografia Anetada, ap6s-a
leitura flutuante do resumo, nao esteja alinhado ao objetivo proposto no estudo, este trabalho
ndo deve' ser inserido na tabela da Bibliografia Sistematizada.

Com o intuito de ilustrar esta etapa, apresentamos, na Tabela 2, um exemplo de
Bibliografia Sistematizada realizada sobre a temdtica da Permanéncia na Educacao Superior,
para o qual foi utilizada a pesquisa na base de dados da Biblioteca Digital de Teses e
Dissertagdes do Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT). Os
campos da Tabela da Bibliografia Sistematizada sdo o “N°’, que se refere ao rétulo de

identificacdo do trabalho selecionado e que € o mesmo da Tabela da Bibliografia Anotada,
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sendo que a coluna “Ano” se refere ao ano de publicacdo do artigo/tese, assim como o
“Titulo”, “Nivel”, que se refere ao nivel académico, por exemplo, ‘“Artigo
cientifico/Mestrado/Doutorado”, os “Objetivos”, “Metodologia” e “Resultados”, se referem a
publicagdo selecionada e em geral constam no resumo do trabalho, caso contrario, o trabalho

completo devera ser consultado.

Tabela 2
Bibliografia Sistematizada
N° | Ano | Autor | Titulo Nivel | Objetivos Metodologia Resultados
1.0 | 2016 | Batista | Trajetori | Mestra | Conhecer e | Pesquisa Necessidade de
1 ,N.M. |as de|do analisar 0s | quantitativa ampliar iniciacdo
L., & [ sucesso processos que | qualitativa. cientifica e
Prestes | escolar favorecem Aplicagcdo de 60 | assisténcia
,E. M. | ... ingresso e | ‘questiondrios. estudantil para os
d. T. permanéncia de | Entrevistas estudantes de
estudante semiestruturadas | baixa renda.
oriundos de | com 6
escolas publicas. | estudantes.

Fonte: As autoras.

Na bibliografia anotada constam todos os trabalhos da busca inicial realizada, sendo
que na Bibliografia Sistematiza, apos a leitura-flutuante, se faz a selecio dos trabalhos que
serdo incluidos e excluidos. Ou seja, na Bibliografia Sistematizada pode haver menos
trabalhos que na Bibliografia Anotada, porém salienta-se a importancia de manter a
numeracdo inicial, ou seja, o rotulo estabelecido para cada trabalho na tabela da Bibliografia
Anotada. Deixando sempre claro os critérios de inclusao e exclusao.

A fase de exploracdo do material, ou seja, as etapas da Bibliografia Anotada e
Sistematizada sao importantes para a etapa de categorizacao e analise. Pois, se estas duas
primeiras etapas forem criteriosamente realizadas, a fase de andlise serd nada mais, nada
menos que a aplicacdo das decisdes tomadas e a estruturagdo dessas decisdes e inferéncias na
forma de texto. Parece simples, mas a etapa de escrita do texto s6 € simples, quando
respeitada a metodologia do estado do conhecimento ao longo do trabalho, e que esta seja

realizada meticulosa e exaustivamente em todas as etapas.
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Bibliografia Categorizada

A “Bibliografia Categorizada” € a etapa de Categorizacdo. Nesta etapa, se utiliza
como base a tabela construida na etapa da “Bibliografia Sistematizada” e se realiza uma
andlise um pouco mais aprofundada do conteido dos resumos, metodologia, objetivos e
resultados das pesquisas selecionadas. O principal objetivo desta etapa € realizar, o que
podemos chamar de “agrupamento” das produgdes por temadticas, as quais podemos nominar
de “Categorias”. Ou seja, com os trabalhos selecionados deve ser realizado o reagrupamento
das produgdes-segundo blocos tematicos. Por exemplo: os descritores utilizados na pesquisa
inicialy podem ser utilizados como unidades de sentido para compor denominada categoria.

Como mencionado, esta etapa consiste na organizacdo dos trabalhos em categorias,
ou seja, sao definidas as unidades para que possa ser realizada a agregacdo e escolha das
categorias. Em geral, como se trata de documentos de teses, dissertacoes e artigos € utilizada a
Unidade de Registro (Bardin, 2011) que € a unidade de significacdo codificada e corresponde
ao segmento de contelddo considerado unidade de base, que visa a categorizagdo. No caso do
estado do conhecimento, podemos utilizar unidades formais, como por exemplo, palavra e
palavras-chave, ou ainda o tema, enquanto unidade de sentido. Isso porque, o estado do
conhecimento se propde, mais precisamente, a andlise qualitativa dos dados, embora possam
ser realizadas inferéncias quantitativas, como,por exemplo, percentual de publicagdes por
nivel, percentual de/trabalhos por regido administrativa, por drea do conhecimento, etc.

Notem que, na etapa de categoriza¢do, os trabalhos que irdo compor esta tabela s@o
aqueles que passaram pela selecao inicial, ou seja, pela leitura flutuante a partir da qual foi
realizada a selecao dos trabalhos que tem maior proximidade com a temética e o objetivo da
pesquisa do Estado do Conhecimento proposto. Assim, as unidades de sentido, sdo retiradas
da leitura/da Tabela 2 (Bibliografia Sistematizada), para qual podem ser utilizadas
ferramentas de marcacao das palavras/unidades com realce, por exemplo, aquele colorido
sobre o texto. Ou, se preferirem, podem escrever ao lado de cada trabalho ou criar uma coluna
para a escrita das unidades de sentido. Sendo que estas dardo origem aos nomes das categorias
e, por isso, essa etapa € denominada “Bibliografia Categorizada”.

Na Tabela 3 estd um exemplo de organizagdo da Bibliografia Categorizada, onde se
deve criar um campo (pode ser uma coluna ou uma linha) que expresse, por meio de um ou

duas palavras, o sentido da unidade, ou seja, o sentido do conteido que estard presente nesta
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categoria. Tal como na etapa anterior, a ordem e o ndmero dos trabalhos sdo os constantes na

Tabela 2.

Tabela 3

Bibliografia Categorizada

Categoria 3 - Permanéncia + Contextos emergentes (cotas, reserva de vagas)
N° | Ano | Autor | Titulo | Nivel | Objetivos Metodologia Resultados
1.0 | 2016 | Batista | Trajet | Mestra | Conhecer e | Pesquisa Necessidade de
1 , N. M. | drias do analisar 0s | quantitativa ampliar
L, & |de processos que | qualitativa. iniciagdo
Prestes | sucess favorecem Aplicagdo  de | cientifica e
,E.M. | o ingresso e | questionarios. assisténcia
d. T. escolar permanéncia  de | Entrevistas estudantil p/
estudante de | semiestruturadas | estudantes  de
escolas publicas. | com 6 | baixa renda.
estudantes.

Fonte: As autoras.

Neste exemplo, a coluna categoria foi substituida por uma “linha” de cabegalho na
qual “Permanéncia” € a temdtica central da pesquisa, “Contextos emergentes” o nome da
categoria e “cotas, reserva de vagas e oriundos de escolas publicas” as unidades de sentido
identificadas anteriormente, as quais, utilizando subsidios tedricos, foram utilizadas para
compor a categoria ‘‘Contextos Emergentes”. Importante destacar que cada categoria necessita
ser explicada e explicitada epistemologicamente, ou seja, na redacido do texto do estado do
conhecimento a denominagao da categoria necessita apresentar o viés tedrico ou o preceito
epistemoldgico/que a constitui, ou seja, o entendimento adotado na pesquisa para denominar,
por exemplo, Contextos Emergentes.

Como mencionado, uma pesquisa deste tipo vai além da busca (anotacdo),
sistematizagdo e categorizacdo, também sdo e devem ser realizadas inferéncias sobre as
informagoes analisadas. Para tal, podemos fazer uso dos principios da andlise de contetido
proposta por Bardin para realizar a andlise e inferéncias para a elaboracao do texto final do
estado do conhecimento. De tal modo, realizada a terceira etapa da metodologia do estado do

conhecimento podemos passar para a quarta etapa, denominada “Bibliografia Propositiva”.
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Bibliografia Propositiva

Na etapa da Bibliografia Propositiva € onde refinamos a andlise realizada nas etapas
anteriores e utilizamos como base, principalmente, o material organizado na etapa da
“Bibliografia Categorizada”. Uma vez que, para realizar a categorizacdo foi realizada a leitura
mais aprofundada das pesquisas, a fim de encontrar as unidades de registro para compor as
categorias, o pesquisador ja conhece com maior propriedade os assuntos abordados em cada
trabalho que faz parte deste corpus de andlise, o que, por sua vez, facilita a realizacdo da
quarta etapa do Estado do Conhecimento.

A Tabela 4 que exemplifica esta quarta etapa € composta pelas colunas, N° (que € o
rétulo do tralhado, 0 mesmo desde a Bibliografia Anotada), a Categoria, os Achados e as
Proposi¢oes do Estudo, ou seja; do trabalho analisado, aquilo que é proposto pelos autores do
estudo, em geral essa informag@o € encontrada nos resultados e/ou nas consideracdes finais.
E, ainda, as proposicoes emergentes, que sao aquelas propostas pelo pesquisador, autor do

estado do conhecimento, a partir da andlise realizada.

Tabela 4
Bibliografia Propositiva
N | Categoria Achados Proposi¢cdes do estudo Proposi¢des emergentes
Permanéncia | Ficou evidente a | Indicativos para a | Criacdo de uma politica
3 | + Programas | necessidade de | construcao de uma | institucional de
institucionais |/constituicdo de outra | politica de permanéncia | permanéncia que leve em
agenda para as | dos estudantes de | consideracdo a
universidades graduacdo das IES | internacionalizacdo para
comunitarias, comunitarias catarinenses; | além  da mobilidade
redimensionando as | filiadas a ACAFE. académica.
acoes institucionais do
sistema ACAFE.

Fonte: As autoras.

Os Achados, na tabela 4, sdo as informagdes selecionadas para explicar e explicitar
as pesquisas e de onde sairdo os textos que estardo presentes na fundamentagdo e explanacdo
das inferéncias no texto final do Estado do Conhecimento. Este conteido, na composi¢ao do
texto final, pode ser utilizado como “cita¢ao direta”, quando vocé utiliza o contetido original

para expor o trabalho ou como “citagdo indireta” quando se utiliza da reescrita para apresentar

Revista Panoramica — ISSN 2238-9210 - V. 33 — Maio/Ago. 2021. 138




z

o resultado da andlise. Em ambos os casos é importante apresentar a “Conversa com o0s
tedricos”, pois essa conversa “entre aspas’” € que ird sustentar suas inferéncias e anélises.

Em relagdo as “Proposi¢des” a intengao é que o Estado do Conhecimento, além das
inferéncias sobre as pesquisas analisadas, apresente também, se houver, quais foram as
propostas levantadas e/ou sinalizadas pelos autores das teses, dissertacoes e artigos
cientificos. Nem sempre as pesquisas em nivel de mestrado e doutorado tem um caréter
propositivo, mas para o doutorado ha uma forte recomendag¢do de que sejam apresentadas
propostas mais concretas acerca da temdtica pesquisada. Essas proposicdes podem ser:
Indicadores, A¢des pontuais, Politicas, etc.

As Proposicoes “Do estudo”, entdo, sdo aquelas elencadas pelos autores das
publicacdes e as Proposi¢cdes “Emergentes” sdo aquelas que a andlise dos trabalhos suscitou,
ou seja, a partir da realizagdo do Estado do Conhecimento quais sdo as possiveis propostas
que o autor do EC pode fazer sobre os trabalhos analisados.

Para auxiliar na organizacdo dos dados e na andlise dos mesmos, podem ser
utilizados sistemas informéticos, dos quais apresentados duas alternativas de softwares para

andlise de dados qualitativos.

Softwares de analise de dados qualitativos

A andlise/de dados qualitativos ¢ amplamente utilizada, principalmente na 4rea das
ciéncias humanas e sociais, porém, independente da drea de investigacdo, sabemos que a
andlise qualitativa pode ser bastante trabalhosa. Para auxiliar na realizacdo da andlise de
dados qualitativos, sugerimos a utilizacdo de softwares desenvolvidos especificamente para
esta finalidade.

No presente texto, apresentados como exemplos, o software NVivo

(https://www.gsrinternational.com/nvivo-qualitative-data-analysis-software/) € o Iramuteq

(http://www.iramuteq.org/) que sdo softwares de andlise de dados qualitativos, assistido por

computador, que suporta a analise de conteudo de dados abertos em pesquisas qualitativas em
psicologia, educagdo, sociologia, filosofia, medicina, etnografia, politica etc. Ambos sdo
programas para andlise de informacdo qualitativa que integram as principais ferramentas para

o trabalho com documentos textuais, multimétodo e dados bibliograficos.
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Outrossim, estes softwares facilitam a organizacdo de entrevistas, imagens, dudios,
discussdes em grupo, leis, categorizacdo dos dados e andlises. A principal diferenca entre
estas duas ferramentas € que o NVivo € um software proprietdrio, ou seja, possui licenga de
uso paga e interface amigavel, ja o Iramuteq € baseado em software livre, ou seja, seu uso é

z

gratuito, porém para algumas andlises € necessdria a instalacdo de outros programas ou
arquivos de extensdes, o que para leigos em informética pode ser uma dificuldade adicional.
Nas Figuras 4 e 5 apresentamos as telas dos softwares mencionados, nas quais €

possivel ter uma ideia dos recursos e facilidades apresentadas pelo NVivo e pelo Iramuteq.

Figura 4
Tela NVivo
NVIVO$E Arquivo Inicio Importar  Criar  Explorar  Compartilhar  Médulos Sociograma ‘@ usnr. @ -8 ox
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0
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¥ Visualizagoes North River Club

mentions

@ Relatérios

Fonte: https://www.gsrinternational.com/

Na Figura 4, tela que exibe o NVivo, vemos que € possivel realizar a andlise de
imagens e videos. O software possui o recurso de criacdo de “n6s”, que podem ser entendidas
como categorias, € além de destinar conteddo textual para os nos, ha a possibilidade de
codificar a regiao de uma imagem em nds ou criar notas descritivas da imagem, bem como
gerar sociogramas em rede a partir dos dados codificados, tal como o0 exemplo da Figura 4.

Na Figura 5, tela que exibe o Iramuteq, vemos os exemplos de saidas gréficas para os
conteddos codificados, como por exemplo, o grifico de hierarquia que apresenta o resultado
em percentual da cobertura de cada um dos “nds/rétulos” codificados e as palavras mais

recorrentes em cada um deles.
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Figura 5

Tela Iramuteq
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Fonte: http://www.iramuteq.org/

Salientamos que estes sdo dois exemplos de softwares que podem auxiliar na andlise
de dados qualitativos, mas que sao alternativas para potencializar as andlises e ndo
obrigatoriamente uma regra para andlise /de conteido ou elaboracdo do estado do
conhecimento. Com 0 auxilio desses sistemas € possivel realizar uma andlise de frequéncia de
ocorréncia de palavras e termos, de nimero de palavras ou expressdes, elaborar nuvem de
palavras, graficos de hierarquia e coocorréncia de termos, auxiliares para o mapeamento
cientifico utilizando os meétodos bibliométricos. (ZUPIC; CATER, 2014) Tais recursos
permitem analisar, por exemplo, afiliacdo de autores, coautoria, citacdo, cocitagdao e uso de
mesmas palavras-chave em diferentes estudos (RASHIDI, NOORIZADEH, KANNAN,
CULLINANE;2020).

Estas andlises, na técnica da andlise de conteido (Bardin, 2011) é denominada
“Anadlise Lexicométrica” e refere-se a andlise quantitativa do conteido, podendo fazer uso
desses dados para corroborar as inferéncias que serdo realizadas e descritas no texto. A
lexicologia, estudo cientifico do vocabuldrio, e a estatistica lexical, aplicacdo dos métodos
estatisticos a descri¢do do vocabuldrio, aproximam-se da anélise de contetido por funcionarem

com unidades de significacdes simples (a palavra) e por remeterem para classificagdes e
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contabilizacdo pormenorizadas de frequéncias. Estas ciéncias podem ser uteis a andlise de
contetido (normas de comparagdo e indices de inferéncia), mas a sua analogia é puramente
técnica e limitada. Esse tipo de procedimento permite destacar, no caso do estado do
conhecimento, as expressdes mais utilizadas em cada darea ou campo cientifico. (BARDIN,

2011)

Algumas consideracoes sobre o Estado do Conhecimento

Realizadas as etapas propostas na metodologia do Estado do Conhecimento, para a
escrita do texto final, que pode ser a elaboracdo de um artigo cientifico ou um capitulo para
compor uma tese ou dissertacdo, se faz necessario apresentar como foram realizadas cada uma
das etapas, ou seja, descrever a composi¢ao da pesquisa. Desde a escolha do tema e objetivos
do estudo, até a escrita das proposi¢coes e consideracoes.

Nesse sentido, para‘a andlise do corpus do Estado do Conhecimento € importante
relembrar que, ao fazer uso dos principios da andlise de conteido, deve-se levar em
considera¢do que ‘“a andlise de conteudo trabalha a palavra, quer dizer, a pratica da lingua
realizada por emissores identificaveis”. (p. 49) Assim, a analise de conteudo procura conhecer
0 que estd por trds das palavras sobre as quais se.debrucga a andlise. Sendo que, o objetivo da
andlise do EC € ir além do que esta escrito, a andlise deve levar a inferéncias sobre a realidade
pesquisada e demonstrar, também, o viés epistemologico da pesquisa, por isso a importancia
de se realizar o recorte dos objetivos, metodologia e resultados na Bibliografia Sistematizada,
pois permite aQ pesquisador ter maior consciéneia sobre a delimitagcdo do corpus de anélise.

Para’ além do levantamento das publicagdes, objetiva-se a compreensdo de um
determinadd campo de conhecimento, através da“ bibliografia anotada, sistematizada e
categorizada, ou seja, mapeia-se e analisa-se o que as produgoes de uma determinada ordem,
num determinado perfodo e territorio, produziram de forma cientifica. Buscando ir mais além
da compreensdo do campo cientifico e, numa perspectiva epistemoldgica de orientagao,
ocorre uma quarta etapa, denominada de Propositiva que, tal como seu titulo designa,
estabelece proposi¢coes a partir dos resultados apontados no corpus de andlise selecionado.

Essas proposi¢des podem ter uma variagdo (OREAL /UNESCO, 2013), a saber: a
partir dos resultados encontrados no corpus de andlise verificado, o autor do EC propde

orientagdes para subsidiar acdes e estratégias a serem discutidas. Aqui € importante deixar
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claro que ndo € uma critica buscando encontrar lacunas na publica¢do, mas sim que ideias
foram ou poderiam ser suscitadas a partir das publicacdes que foram analisadas no EC.
Frisamos que essas proposi¢des irdo compor o texto final do EC e, nesta perspectiva,
o texto elaborado demonstra um avango do conhecimento sobre determinada drea ou temadtica
e uma reflexdo mais propositiva sobre o préprio estado corrente do conhecimento. Sendo que
a apresentacdo de cada uma das etapas do conhecimento € realizada com a escrita de um texto
cientifico, porque se baseia em dados cientificos e em uma metodologia cientifica, que,
quando bem elaborada, pode dar origem a um capitulo de tese/dissertacio ou ainda na

publicacdo de artigo em periddico cientifico.

Figura 6
Ciclodo Estado do Conhecimento

Bibliografia ) Bibliografia
Anotada Sistematizada

Bibliografia Bibliografia
Propositiva Categorizada

amos na Figura 6
as etapas apresentadas
contém resentacdo ciclica do processo.
sabemos que o conhecimento estd em constante processo de constru¢do e reconstru¢do, dentro
de um tempo e espaco definidos sendo que, a finalizacdo de uma pesquisa do tipo EC pode
suscitar uma nova e diferente pesquisa com diferentes vieses e proposi¢cdes a partir do olhar

de cada pesquisador e da renovagdo e avanco do tempo e espago pesquisado.
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