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RESUMO: Realizaremos uma reflexdo acerca de conceitos bakhtinianos sobre o didlogo com
um olhar especifico para as caracteristicas da entoacdo. Para isso, utilizaremos dois diferentes
enunciados publicitarios do conhecido Café Pildo, observando, no discurso apresentado, as
caracteristicas que nos revelam o horizonte espacial e ideacional compartilhado, na
identificacdo do sentido global dos textos nas diferentes esferas retratadas. Para que o
enunciado torne-se criativamente produtivo, é necessario que este possibilite uma reflexao
referente ao que esta presumido ou ndo — dito, possibilitando uma riqueza entoacional.

Palavras — Chave: Dialogo. Entoagdo. Enunciado.

1.Introducio

Refletimos sobre o conceito bakhtiniano acerca do didlogo, mais especificamente
sobre as caracteristicas da entoacdo, que também compde um dos atributos do todo do
enunciado concreto. Sendo assim, observaremos a campanha publicitaria do “Café Pilao —
café forte do Brasil”, veiculada no ano de 2005, nos canais de televisdo e também na revista
Veja. Toda propaganda se destaca por ser um material criativo que traz ao observador, entre
som, palavras e imagens, a oportunidade de identificar o quanto os conceitos teoricos
bakhtinianos estdo presentes no nosso cotidiano, atualizando os sentidos.

Para Bakhtin, a linguagem so se constitui na interagdo entre os sujeitos que estdo
sempre ligados a um determinado tempo e espago. Essa linguagem ¢é polida ¢ configurada
diante da posicdo individual das pessoas no mundo. Sendo assim, toda materializacdo da

linguagem ¢ um fendmeno irrepetivel e inesgotavel.
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2. Enunciado Concreto

O termo enunciado ¢ herdado da lingua russa que significa enunciar, ou transmitir
pensamentos, ou seja, refere-se ao ato concreto de expressar-se e que remete a enunciacao
como sendo a natureza sdcio-historica vinculada a enuncia¢des anteriores. Por este motivo é
importante o entendimento da diferenga que hd entre ora¢do e enunciado para as teorias
bakhtinianas.

No decorrer dos anos dos estudos linguisticos, 0s conceitos como oragdo, discurso e
enunciado receberam diversas definigdes, e essas posi¢cdes ocorrem pelo processo natural do
fator socio-historico em que cada teoria ¢ situada. O mais importante ¢ considerar que, diante
do contexto vivenciado por Bakhtin e o Circulo, permitiu-se que estes considerassem a figura
do sujeito no processo de interacdo através dos enunciados concretos. A ideia de oracdo ¢é
vista como um amontoado de coédigos lexicais isolados de seu contexto e ndo apresenta
aspecto expressivo, sendo assim ndo condiz ao enunciado concreto que ¢ pleno de tonalidades
dialogicas.

Todos os diversos campos da atividade humana estio ligados ao uso da
linguagem. [...] O emprego da lingua efetua-se em forma de enunciados [...]
cada enunciado particular ¢ individual, mas cada campo de utilizagdo da
lingua elabora seus tipos relativamente estdveis de enunciados, os quais
denominamos géneros do discurso. (BAKHTIN, 2010, p. 262)

Todo enunciado sempre se propaga de algo que ja foi dito, traz em si o sabor de outros
discursos ja ditos. Por isso é possivel pensar na relacdo ou na teia que os discursos
estabelecem como um elo’, pois tudo que hoje um individuo enuncia, em algum outro
momento anterior, e até com outros codigos linguisticos especificos, ja foram ditos. Com isso,
Bakhtin faz referéncia ao conceito biblico - “Adao biblico”, o falante ndo ¢ um Adao que diz
pela primeira vez o seu objeto, por isso condiz pensar que o discurso torna-se um palco de
encontro de opinides ou ponto de vistas, visdes do mundo, por que cada ser ¢ Unico diante de
suas vivéncias e contextos que vivem (BAKHTIN. 2003).

O elo discursivo ndo estd apenas ligado aos enunciados ja ditos, mas também aos mais
variados discursos vindouros, pois quando ele ¢ “criado” por um falante, os elos ndo estdo

’

pré-estabelecidos, mas sdo compostos pelas atitudes responsivas. E nessa relagdo que se
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(BAKHTIN, 2003. Pag. 300).



configura o papel essencial do outro, pois no enunciar quem se coloca como interlocutor

refrata sua resposta no mundo.

3. Entoacao
“A entoagdo expressiva é um trago constitutivo do enunciado”

(BAKHTIN. 2003. Pag. 290)

A interagdo ¢ o lugar onde moram os sentidos, ¢ a faisca que emana do encontro entre

0 eu e 0 outro nesse fendmeno da vida em que se atualizam os sentidos inesgotavelmente.

O colorido expressivo s6 se obtém no enunciado, e esse colorido independe
do significado de tais palavras, isoladamente tomando de forma abstrata [...]
Quando escolhemos as palavras no processo de construgdo de um enunciado,
nem de longe as tomamos sempre do sistema da lingua em sua forma neutra
[...] costumamos tird-las de outros enunciados e antes de tudo de enunciados
congéneres como o nosso, isto €, pelo tema, pela composicao, pelo estilo,
consequentemente escolhemos as palavras segundo a sua especificagdo de
géneros. (BAKHTIN, 2010, p. 292)

A entoacdo tem a caracteristica de impregnar sentido as palavras, qualquer palavra
pronunciada de maneira expressiva e dentro de um contexto ¢ considerada um enunciado.
Diante daquilo que as palavras ndo dao conta de dizer, ¢ através da entoagdo que podemos
reconhecer a natureza dos possiveis significados que se integram o contexto. Entoagdo ¢ o
proprio enunciado dito, gesticulado, pintado ou representado, o colorido expressivo que se faz
presente nos lugares da vida.

Compreender como se relaciona o horizonte extraverbal com o discurso verbal, como
o dito se relaciona com o ndo-dito € um processo fundamental para a analise da entoacdo. O
discurso expresso ou verbal geralmente ndo desvela o contexto extraverbal como um espelho
que reflete uma imagem, pois o extraverbal ndo se apresenta apenas como a causa externa ao
enunciado, o extraverbal é constitutivamente essencial para a constru¢do de sentidos. Com
isso, podemos pensar que o enunciado estd brevemente dividido ou constituido por duas
partes, uma parte que conseguimos perceber que pode ou ndo ser verbal. A segunda, a parte
presumida, o que consideramos o coragdo do enunciado, ou seja, o resultado do projeto
discursivo, o sentido dito & espera de uma contra palavra ou réplica.

O contexto extraverbal abarca trés fatores, o horizonte espacial que corresponde ao

espago fisico comum onde as pessoas estejam, o conhecimento e a compreensdo estao



diretamente ligados ao conhecimento em comum que os interlocutores tém de determinado
assunto que esta sendo abordado e sua avaliacdo comum.

Para Bakhtin, ¢ na entoacdo que o discurso entra em contato com a vida e também
com seus interlocutores, pois € no social que ela se mantém e edifica no contato com os

julgamentos de valor presumidos de um determinado contexto e grupo social.

4.0bservando os enunciados

O material escolhido para abordarmos faz parte de uma campanha publicitaria da
marca Café Pildo. Esta foi divulgada no ano de 2005, pela televisdo e também pela revista
Veja.

Segundo a teoria bakhtiniana, a leitura é um processo dialdgico que acontece de
maneira natural, visto que todo sujeito 1€ a vida diante do seu lugar Gnico em diferentes
esferas da vida humana. Essas leituras ocorrem a partir da oportunidade da interagdo do
sujeito com situacdes concretas vivenciadas, sendo essas denominadas como enunciados
concretos. O encontro com esses enunciados causam um efeito colateral magico que o
denominamos de sentido, a cada contato com diferentes enunciados os sentidos renovam-se,
atualizam-se, como ja dissemos, de forma inesgotavel. A partir desse exercicio de construcao
e atualizagdo, a leitura € vista como um processo de compreensdo ativa numa relacdo
dialdgica entre autor e leitor.

A materialidade linguistica, ou seja, o discurso verbal utilizado € o mesmo para todos
os videos e artigo de opinido que compdem a campanha publicitaria do reconhecido e
tradicional Café Pildo. Esse texto refere-se a cancdo de ninar, Nana nené, que a Cuca vem
pegar papai foi pra roga
mamde foi trabalhar. A cangdo remete a imagem da Cuca, que ¢ um dos principais seres
mitolégicos do folclore brasileiro, reconhecida como uma velha feia na forma de jacaré, que
tinha o hébito de roubar criangas desobedientes. E uma tradi¢io reconhecida desde a época da
colonizacdo. Ela era utilizada também pelas senhoras que cuidavam de criangas, para tanto a
musica sempre foi cantada com o objetivo de que o infante adormecesse o mais rapido
possivel antes que a Cuca viesse pegar. Devido ao contexto em que essa musica surgiu, o seu
principal significado est4 vinculado a ideia de estimulo ao sono e ao cansago.

Ha em média trezentos anos, o café é reconhecido como uma das bebidas mais
populares do mundo. Atualmente, pesquisas revelam que a bebida é usada para aliviar dores

musculares, além de melhorar a memoria, auxilia na prevengdo do cancer de pele e de figado.



O café também ¢ reconhecido como um forte aliado para garantir o animo extra do dia a dia e
ajuda a manter a energia, principalmente nas horas do trabalho.

Todas as propagandas da campanha fazem parte da esfera maior, a publicitaria. Porém
ambos os materiais vistos aqui utilizam de géneros da esfera jornalistica para construir seu
discurso persuasivo. A primeira propaganda enquadra-se no género discursivo telejornal, a
produgdo do sentido cdmico esta vinculada também a repeticdo do texto a cangdo Nana nené.
Enquadra-se na forma composicional do género referido, com a entoagdo especificamente de
telejornais, aperfeicoando o estilo através das entoagdes adequadas para o resultado
pretendido. No final do video, um locutor e a imagem do café sendo preparado, revela-nos o
discurso que a propaganda quer convencer aos consumidores, o Café Pilao € o mais forte do
Brasil, demarcando assim a intensdo de persuasdo de quem elaborou os materiais. “Uma
entoacdo criativamente produtiva, segura e rica, ¢ possivel somente sobre a base de um ‘apoio
coral’ presumido [..] quando falta tal apoio, a voz vacila e sua riqueza entoacional ¢
reduzida”. (BAKHTIN/VOLOCHINOV, 1926, p. 6).

Poderiamos pensar que o conteudo tematico estd vinculado a teoria sobre leitura no
viés bakhtiniano se compreendermos que tematico ¢ aquilo que pode ser dizivel, através da
interagdo de leitor e autor.

No segundo texto, trata-se da mesma ideia construida no material anterior, porém
veiculado na revista VEJA, que retrata uma reunido politica em que todos os participantes
dormem, simbolizando a monotonia que aquele contexto causa as personagens. Conforme o
género pressupde, o discurso verbal faz referéncia a um artigo de opinido, para isso ha uma
forma ou modelo estavel em que a cangdo € o proprio “corpo” ou contetido do texto em si,
desde o titulo, subtitulo e até¢ a ultima linha escrita. Num espago bem localizado, temos a
logomarca do café ressaltando que Café Pildo é o café forte do Brasil. Ainda contamos com
uma imagem de um senhor japonés tomando uma xicara do café, com entoagcédes gestuais,
declarando que, ao tomar a bebida, mesmo tendo os olhos mais cerrados por conta de sua
genética, encontra-se bem atento, disposto e acordado. A entoagdo, neste caso, apresenta-se
representada pela escolha das letras maiores, pelas cores, compondo imagens de maneira
enfatica.

Tons e caracteristicas especificas dos determinados géneros sdo de conhecimento de
todas as pessoas que tém habito de ler revistas ou mesmo assistir a um jornal televisionado.
Entdo a compreensdo ativa também estd engendrada ao conhecimento da forma

composicional desses lugares, ou seja, as formas razoavelmente estaveis que se apresentam,



mais a selecdo dos recursos linguisticos escolhidos, que confabulam para o sujeito leitor

atribuir sentidos aos textos, abstraindo assim aquilo que esta ou ¢ dizivel no que se 1€.
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5. Consideracoes Finais

Nosso breve trabalho tem como base o conceito bakhtiniano sobre enfoacdo, este ndo

esta ancorado na ideia de apenas desvelar os diversos discursos materializados nas



propagandas publicitarias ou em outro qualquer género discurso, mas sim principalmente em
observar como a linguagem e os sentidos estdo constantemente ligados ao caminho comum da
vida e que coadunam com a atividade primaria dos seres humanos, que ¢ ler, ou seja, atribuir
sentidos as experiéncias vivenciadas.

Consideramos que, para o enunciado publicitario tornar-se criativamente produtivo e
cumprir suas fungdes persuasivas, ¢ necessario que este possibilite uma reflexdo sobre o
presumido, ou ndo dito. Assim, perceber o movimento nas entoagdes presentes, que tentam
legitimar o discurso através do fom da voz, do contexto, do discurso presumido, pode nos
auxiliar também no trabalho escolar com os diferentes géneros da esfera publicitaria, visando

contribuir para um dos objetivos estabelecidos pelos PCN (1998), a formagao do leitor critico.
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