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RESUMO:

Neste artigo, analisamos as valoragdes em torno do conceito de Inglés Lingua
Franca (ILF) em uma interagao na rede social Instagram. Para tanto, por meio
do aporte tedrico-metodologico da Analise Dialogica do Discurso, foi
analisada uma postagem da pagina Inglesemneura com uma sequéncia de oito
comentarios. Levamos em consideragdo na analise, especificamente, as
experiéncias de vida compartilhadas pelos comentarios de quem vive/viveu
em um pais de lingua inglesa como balizadoras da forma como o autor do
enunciado se posiciona em relacdo ao objeto de discurso. Os resultados
apontam para o entendimento de que o ILF é uma realidade em grandes
cidades de paises de lingua inglesa, mas que pode ser uma pratica social
desvalorizada em ambientes mais formais. Pronuncia/sotaque e gramatica
fora do padrio nativo sdo os aspectos ressaltados por quem avalia
negativamente o ILF, enquanto a comunicagado € o aspecto posto em evidéncia
por aqueles que o avaliam positivamente.
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1 Introducao

O debate a respeito das dificuldades envolvendo o ensino-aprendizagem de
lingua inglesa, no Brasil, ndo é novo. Apesar do numero de cursos livres de idiomas
espalhados pelo pais, pesquisa recente, divulgada pelo jornal O Globo3, publiciza que
apenas 1% da populacdo brasileira se considera fluente e que apenas 5% afirmam ter
conhecimento basico sobre a lingua. Essa problematica também pde em xeque, apesar
da recenticidade, a Lei 13.415 de 16 de fevereiro de 2017, conhecida como a Lei do
Inglés, que tornou o ensino da disciplina obrigatdrio nas escolas de educagdo basica, a
partir do 6° ano do ensino fundamental. Isso quer dizer que, apesar dos esforcos,
publicos e privados, o dominio da lingua inglesa ainda é um problema para os
brasileiros e isso pode estar na base do mito que, como professores, ouvimos
constantemente dos alunos: “eu ndo sei nem portugués, imagine inglés”.

Mesmo com toda essa dificuldade e, talvez, devido a ela, a Linguistica Aplicada
(LA) brasileira ndo deixa de pautar o ensino-aprendizagem da lingua inglesa em
diferentes perspectivas. Dentre esses estudos, o conceito de Inglés Lingua Franca (ILF)
tem recebido certa atencdo em tempos mais recentes (GIMENEZ; KADRI; CALVO;
SIQUEIRA; PORFIRIO, 2015; LOPES; BAUMGARTNER, 2019; DUBOC; SIQUEIRA, 2020;
JORDAO, 2023). O ILF seria, para os autores mencionados, uma alternativa local que
pode mudar a forma como os professores e alunos se relacionam com a lingua inglesa,
ressignificando o processo de ensino-aprendizagem a partir de suas proprias
experiéncias e contextos histdrico-culturais. De certa forma, esse debate académico
tem influenciado, também, a construcao de politicas linguisticas oficiais no pais.

No ambito dos documentos oficiais, por exemplo, a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC) (BRASIL, 2017) e, mais recentemente, os préprios documentos
curriculares dos Estados, como ocorre, por exemplo, com o Documento Curricular
Referencial do Ceard (DCRC) (CEARA, 2021), também caracterizam o inglés como
Lingua Franca. Apesar das criticas de pesquisadores (ver, por exemplo, DUBOC, 2019)
sobre como a BNCC operacionaliza o conceito de ILF, queremos destacar, por hora,
que a presenca do sintagma no texto oficial, por si, ja aponta para um avanco em
relacdo a concepcdo de lingua/linguagem refratada no documento, mesmo que
permanecam as enxovalhadas nomenclaturas gramaticais na redacao dos
componentes curriculares.

Esses exemplos servem para ilustrar que o conceito de ILF ja& estd bastante
discutido em ambito académico e presente, também, em documentos curriculares

oficiais. Para além do campo da atividade académica, no entanto, percebemos que a

3 A noticia pode ser acessada em: https://oglobo.globo.com/rio/bairros/do-you-really-speak-english-
20808046


https://oglobo.globo.com/rio/bairros/do-you-really-speak-english-20808046
https://oglobo.globo.com/rio/bairros/do-you-really-speak-english-20808046

267

discussao em torno do ILF tem se deslocado para as redes sociais, a nova praca publica,
por assim dizer, do debate cotidiano. Na rede social Instagram, por exemplo, esse
debate ocorre frequentemente em paginas de professores de inglés (brasileiros e
estrangeiros) que se multiplicam em busca de vender seus cursos. Dentre elas, uma
mereceu nossa atenc¢ao, a pagina Inglessemneura“. Trata-se de um perfil que divulga,
na maioria, reels® sobre dicas de como aprender inglés e tira dividas de seguidores
sobre o uso de estruturas gramaticais.

Dentre as muitas postagens, uma nos saltou aos olhos pela quantidade de likes
e de comentarios. Nela, o administrador da pagina respondia a seguinte pergunta:
“Qual melhor inglés para aprender? Americano ou Britanico?” Em sua resposta, o
professor tematizou o conceito de Inglés Lingua Franca e foi respondido por muitos
seguidores, alguns concordando e outros discordando de sua ideia. A partir dessa
interacdo, fomos provocados, do ponto de vista de pesquisadores, a analisar as
valoracdes a respeito do conceito de Inglés Lingua Franca na referida postagem da
rede social.

Por meio do aporte tedrico-metodoldgico da Andlise Dialégica do Discurso
(ADD), consideramos, na analise da postagem e da sequéncia de oito comentarios, as
relacdes dialdgicas entre os enunciados anteriores e posteriores, tanto com os da
postagem como com os discursos que circulam socialmente sobre o mesmo tema.
Além disso, consideramos as experiéncias compartilhadas pelos comentarios de quem
vive/viveu em pais de lingua inglesa como balizadoras da forma como o autor do
enunciado se posiciona em relacao ao objeto de discurso. Com a andlise, esperamos,
por um lado, contribuir para a compreensao do conceito de ILF em outras situa¢des
comunicativas, para além dos campos académico e oficial, e, por outro lado, ampliar a
discussao que temos desenvolvido no ambito de nosso grupo de pesquisa GERLIT
(CNPq), sobre como, em uma perspectiva dialdgica, as interacdes em redes sociais se
organizam e podem ser objetos de analise.

O texto estd organizado da seguinte forma: além desta introducdo e das
consideracgdes finais, na proxima secao apresentamos como 0s campos académico e
oficial tém tematizado o conceito de Inglés Lingua Franca; em seguida, discutimos
como Bakhtin e o Circulo pode nos ajudar a interpretar as interac6es em redes sociais;
seguido a isso, a metodologia; e, por fim, a andlise dialégica do corpus discurso.

4 A pagina pode ser acessada no link:
https://www.instagram.com/reel/Cog4krkTjCtO/?igshid=MTIyMzRjYmRIZg==

5 Reels sdo caracterizados como um recurso audiovisual disponivel na rede social Instagram, através
do qual os usuarios podem compartilhar contetidos com formato e duragdo determinados pela
plataforma.
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2 Inglés Lingua Franca: algumas considerac6es sobre o objeto de
discurso

Nesta secao, gostariamos de discutir, brevemente, o conceito de ILF advindo
do campo da atividade académica e dos documentos oficiais. Fazemos isso porque
consideramos importante uma contextualizacdo do objeto de discurso para iluminar a
andlise que nos propomos a desenvolver. Ressaltar alguns sentidos que ja circulam
sobre o ILF pode nos ajudar a encontrar as rela¢des dialdgicas entre os enunciados que
tratam do mesmo tema, mesmo sendo provenientes de um outro contexto de
comunicagdo, como é o caso do corpus deste artigo. Lembrando que, para Bakhtin
(2016), as relacbes dialdgicas sdo possiveis, até mesmo, entre dois enunciados
distantes no espaco e no tempo, desde que tratem do mesmo objeto de discurso, no
caso o ILF.

De inicio, cabe ponderar que, como esclarecem Lopes e Baumgartner (2019), o
termo ILF ainda nao guarda consenso entre os pesquisadores acerca de sua amplitude
conceitual, suas variantes e até mesmo sobre a possibilidade de o ILF caracterizar-se
como uma maneira de utilizar a lingua inglesa ou ser uma variante desta. Entretanto, a
guisa de estabelecer um ponto de partida conceitual para o ILF e as implica¢bes do
debate proporcionado pela andlise do corpus aqui proposto, podemos avancar sobre
as discordancias de delimitacdo da abrangéncia dos termos e considerar as pistas
trazidas pelos préprios documentos oficiais acerca do tema.

O campo da atividade académica, desde a década de 1990, comecou a construir
uma concep¢ao, mesmo que transitdria, de ILF. Essa definicdo surgiu a partir da
demanda da superacdao do mito do falante nativo como padrao a ser seguido no
processo de ensino-aprendizagem de lingua inglesa, entendida até entdo como uma
lingua estrangeira (LE), propriedade de um determinado povo, com especial destaque
para as variantes americanas e britanicas. Nao obstante a isso, como bem nos lembra
Jenkins (2015), as pesquisas iniciais em torno do ILF tentaram criar um corpus a partir
do uso da lingua inglesa por ndo-nativos, no intuito de descrever o ILF e suas variantes,
baseado, ainda, na forma linguistica.

Com o passar dos anos, os pesquisadores deslocaram a discussao. A
preocupacao com a forma linguistica deu lugar ao debate sobre o0 uso do inglés em
diferentes contextos. Jenkins (2015), portanto, define que o conceito de ILF esta
relacionado aos usuarios da lingua em uma determinada pratica social. Para a autora,
o ILF é o inglés usado como uma lingua de contato entre os falantes de diferentes
linguas maternas. Claro que, como também explica a autora, em nenhum momento se
exclui os falantes nativos de inglés desse contexto, uma vez que, em um mundo cada
vez mais globalizado e intercultural, os nativos da lingua podem se deparar com

interacdes nas quais o inglés seja usado como lingua franca.
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A partir disso, o que se tem discutido mais recentemente é um conceito de ILF
voltado para prdéticas sociais situadas. Isso implica dizer que o uso que os falantes
fazem da lingua se relaciona com quem diz, para quem diz, em que contexto e com
que propdsito. As formas dessa interacdo podem ser muito fluidas para caberem em
qualquer tentativa de descri¢do linguistica aos modos estruturalistas. De todo modo,
é importante salientar que, no Brasil, de forma especifica, algumas pesquisas tém sido
realizadas em busca da definicdo de um conceito de ILF feito no pais (DUBOGC;
SIQUEIRA, 2020; JORDAO, 2023). Esse conceito esta intimamente ligado & uma visdo
que busca explicar o papel do inglés no Brasil, em suas dimensdes politicas, sociais e
ideoldgicas.

O ILF feito no Brasil, desse modo, busca combater a famigerada sindrome do
impostor. Uma condicao que faz do falante ndo nativo de inglés, com destaque parao
brasileiro, sentir-se inadequado, aquele que precisa permanentemente de mais
conhecimento sobre a lingua e de continua correcao. Essa visao de lingua de muitos
estudantes e professores de inglés brasileiros implica, segundo Jordao (2023), em um
sentimento de ansiedade e de incompeténcia quando precisam interagir em inglés.
Essa sindrome pode explicar, em certa medida, como foi discutido na introducao, a
dificuldade de o brasileiro conseguir se identificar como proficiente na lingua inglesa,
mesmo depois da experiéncia com o ensino da lingua na escola de educagao basica
e/ou em franquias de idiomas.

O ILF feito no Brasil, dessa forma, apesar de sua fluidez, tem focado na ideia de
que é possivel, a partir de praticas locais, demonstrar explicitamente que os falantes
nao-nativos de inglés podem se apropriar criticamente da lingua a partir de seus
préprios desejos e necessidades (JORDAO, 2023). Certamente, toda essa discussdo
tedrica, que estd em pleno desenvolvimento no pais, é refletida e refratada pelas
politicas linguisticas adotadas em documentos oficiais sobre o0 ensino da lingua inglesa.

A BNCC, por exemplo, ao evocar a importancia do ensino de lingua inglesa,
reconhece sua complexidade e joga luz sobre uma pergunta basilar: “Que inglés é esse
que ensinamos na escola?”’. O documento leva em consideracdo uma lingua que
extrapola as fronteiras dos paises que possuem o inglés como lingua materna e
considera, portanto, os fatores lingua, territdrio e cultura, pontos de tensdao essenciais
para o ensino da lingua inglesa, que agrega contextos e usos bastante plurais.

(...) o tratamento dado ao componente na BNCC prioriza o foco da fun¢ao
social e politica do inglés e, nesse sentido, passa a trata-la em seu status
de lingua franca. O conceito ndo é novo e tem sido recontextualizado por
tedricos do campo em estudos recentes que analisam os usos da lingua
inglesa no mundo contemporaneo. Nessa proposta, a lingua inglesa ndo é
mais aquela do ‘estrangeiro’, oriundo de paises hegemoénicos, cujos
falantes servem de modelo a ser seguido, nem tampouco trata-se de uma
variante da lingua inglesa. Nessa perspectiva, sdo acolhidos e legitimados
0s usos que dela fazem falantes espalhados no mundo inteiro, com
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diferentes repertdrios linguisticos e culturais, o que possibilita, por
exemplo, questionar a visdo de que o Unico inglés ‘correto’ — e a ser
ensinado — é aquele falado por estadunidenses ou britanicos. (BRASIL,
2021, p. 241, grifos nossos)

Importante ressaltar também que a BNCC tem orientado a formulacdo de
documentos curriculares regionais. Nesse escopo, ao tratar sobre a lingua inglesa e
pontuar, no inicio de seu texto, o conceito de lingua franca, o Documento Curricular
Referencial do Ceard (CEARA, 2021), sob a luz das concepcdes de lingua presentes na
BNCC, rememora que os mais recentes fenédmenos sociais ligados a globalizagao e, por
conseguinte, aos efeitos dessas transformag¢des na comunicacao cotidiana entre os
individuos de diversas nacionalidades, nas trocas comerciais ou mesmo nas rela¢des
internacionais em sentido mais amplo, impactam a forma como a lingua em questao
ganha importancia na vida dos individuos a ponto de o ensino ser obrigatdrio nos
curriculos de todo o pais.

Para finalizar, cabe ressaltar que, mesmo que os documentos oficiais orientem
o ensino do ILF, poucos professores brasileiros assumem ensinar o ILF ou o fazem
apenas do ponto de vista do senso comum (JORDAO, 2023). Essa realidade pode ser
explicada, pelo menos em parte, em nossa opiniao, pelo ponto de vista contraditério
apresentado nos proprios documentos oficiais que, ao usarem a definicao de ILF,
preconizam, paradoxalmente, o ensino de estruturas gramaticais homogeneizantes
em suas unidades curriculares, como evidenciou Duboc (2019), a partir de sua leitura
da BNCC. Porisso, na andlise, serd indispensavel compreender as forc¢as arraigadas nas
concepgOes de lingua e de ensino-aprendizagem que podem estar ligadas a questdes
hegemonicas, como, por exemplo, as situacdes em que alguém indaga a um falante de
inglés se a variante que deve aprender € a norte-americana ou a britanica.

Outra explicacao para o problema pode estar relacionada aos préprios aspectos
linguisticos e pontos de vista que ainda enxergam a lingua como um constructo
dependente exclusivamente de sua estrutura ou de aspectos que somente um falante
nativo poderia produzir, como é o caso da pronuncia e da gramatica corretas. Sob essa
Gtica, a variante mais adequada seria aquela que se aproxima dos falantes nativos de
nagdes hegemonicas como os Estados Unidos ou dos territdrios que compdem o Reino
Unido, por exemplo. Seja como for, com este trabalho, esperamos lancar luzes sobre
como o conceito esta sendo discutido em ambientes digitais e o que as interagdes
discursivas podem informar sobre as posicdes valorativas dos sujeitos que interagem

sobre o tema.



271

3 A Analise Dialdgica do Discurso em contexto digital

Nosso grupo de pesquisa, GERLIT (CNPq), recentemente vem realizando
algumas investiga¢des sobre andlises de intera¢des discursivas em ambiente digital.
Dentre elas, destacamos a andlise de charges veiculadas em ambiente digital sobre as
formas de representar a profissdo docente realizada por Ribeiro e Rodrigues (2022) e
a andlise de Bastos (2022) sobre as disputas de sentido envolvendo o corpo
homossexual masculino caracterizado como urso em uma postagem na rede social
Facebook.

Essas pesquisas, apesar de objetos distintos, tém em comum o fato de se
valerem do pensamento de Bakhtin e o Circulo para interpretar discursos que circulam
em ambiente digital. Claro que Bakhtin e o Circulo ndo escreveram especificamente
sobre esse de interagao discursiva; porém, consideramos o pensamento dialdgico de
um elevado valor heuristico capaz de iluminar a andlise de enunciados de diferentes
campos da atividade humana e dos mais variados contextos, inclusive o digital.

O conceito de enunciado, central para nossa andlise, estd muito bem
desenvolvido no ensaio Os géneros do discurso (BAKHTIN, 2016). Bakhtin é até mesmo
repetitivo em afirmar que o enunciado é a unidade real da comunicacao discursiva,
contrapondo-se, assim, a no¢ao de oragao até entao estudada pela linguistica de sua
época. Isto quer dizer que, para o Circulo de Bakhtin, o discurso sé existe em forma de
enunciados concretos proferidos por este ou aquele sujeito em determinada situacao
comunicativa.

Por isso, esclarece o autor, "cada enunciado é um elo na corrente
complexamente organizada de outros enunciados” (BAKHTIN, 2016, p. 26). Dessa
forma, como elo, além do sistema da lingua, o enunciado é composto pelas relacoes
retrospectiva e prospectiva entre outros enunciados no fluxo da intera¢ao discursiva.
Dada essa peculiaridade, a Andlise Dialdgica do Discurso que praticamos desenvolve,
especificamente, uma analise linguistico-enunciativo-discursiva em busca de
descortinar os sentidos envolvidos nesta ou naquela interacao. Linguistica porque nao
descarta, em nenhum momento, a analise da lingua propriamente dita, como orienta
Voléchinov (2018). Enunciativa pois é o enunciado a unidade de andlise que, por sua
vez, permite o0 acesso as condi¢cdes de producdo, circulacao e recepcao dos mais
variados discursos.

Temos considerado, sob essa dtica, interacdes em redes sociais, a exemplo do
Facebook e, no caso desta pesquisa, do Instagram, como enunciados concretos. Da
mesma forma, consideramos enunciados os comentdrios que respondem a postagem
a qual estdo vinculados. Assim como sao enunciados os comentarios que respondem
a um outro comentdrio. Como nao poderia deixar de ser, postagem e comentdrios
respondem também aos discursos que circulam socialmente sobre o mesmo objeto de
discurso. Essa dinamica cria uma teia complexa de rela¢des dialdgicas que precisam ser
melhor explicadas a partir da caracterizacdo de um enunciado em Bakhtin (2016),
especialmente por meio da nog¢ao de conclusibilidade, pois enxergamos nela um bom



272

parametro para discutirmos os limites e as formas de interacdes discursivas em
ambiente digital.

Para Bakhtin (2016, p. 29, grifos no original), “os limites de cada enunciado
concreto como unidade da comunicac¢ao discursiva sdo definidos pela alterndncia dos
sujeitos do discurso, ou seja, pela alternancia dos falantes”. O autor ainda explica que
essa alternancia, pode assumir, a depender da situacdo comunicativa, diferentes
formas. Essa dinamica é melhor observada em didlogos cotidianos, em que os
interlocutores se alternam por meio de réplicas. Cadaréplica pode ser entendida como
um enunciado concreto, pois expressa a posi¢ao valorativa do falante e suscita uma
resposta do interlocutor. Dai, nada mais didatico do que compararmos as intera¢des
em ambientes digitais com as réplicas do didlogo cotidiano, uma vez que essa foi,
talvez, a maior analogia construida pelos textos do Circulo de Bakhtin para explicar o
funcionamento dialdgico da linguagem.

Ainda sobre a conclusibilidade do enunciado, Bakhtin (2016, p. 35) afirma que
ela “é uma espécie de aspecto interno da alternancia dos sujeitos do discurso; essa
alternancia pode ocorrer precisamente porque o falante disse (ou escreveu) tudo o
que quis em dado momento ou sob dadas condi¢cbes”. Por analogia, podemos dizer
que, no ambiente digital, as pessoas participam de uma forma especifica de interacao,
com formas préprias de acabamento do enunciado. Mas ndo podemos concordar que
um comentario seja entendido como parte de um enunciado maior - a postagem -,
apesar de responder a ela. A postagem e o0s comentarios possuem uma
conclusibilidade determinada, pois o escrevente disse tudo o que quis dizer em
determinado momento.

Sdo dois sujeitos do discurso, o autor da postagem e o autor do comentario que
responde a postagem. Autores com vontades discursivas diferentes e uma avalia¢ao
propria do objeto de discurso. Por mais que a relacdo espago-temporal seja dilatada
em ambiente digital, algo que foi enunciado em momento imediatamente anterior em
uma postagem jamais podera ser continuado, criando, assim, um Unico enunciado,
nem mesmo se fosse uma réplica do mesmo autor. Essa interpretacao so € possivel se
for realizada a revelia da alternancia dos sujeitos do discurso, o que foge, certamente,
do escopo da concepcao dialdgica de linguagem. Postagem e comentdrios sao, em
nosso ponto de vista, enunciados concretos diferentes que, como ensina Bakhtin, sao
respondidos, seja pelo préprio autor da postagem ou por outros usuarios da rede
social.

Por isso, quando analisamos um enunciado do Instagram, a postagem ou os
comentarios, precisamos considerar as especificidades das relacbes dialdgicas entre
eles. Consideramos, para tanto, que o enunciado, além de pressupor os recursos
linguisticos em sua composicdo, é constituido por trés elementos interdependentes:
(i) o objeto de discurso - o contetido sobre o qual fala o locutor, no caso o ILF; (ii) a
expressividade - o aspecto valorativo do autor do enunciado, se a favor, se contra e (jii)
as relagdes com os enunciados anteriores e com os enunciados posteriores -
responsividade e enderecamento. Precisamos considerar que a relacao entre
enunciados acontece, como ja adiantamos, entre a postagem e os comentarios de
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forma mais imediata, assim como entre os enunciados que circulam socialmente sobre
0 mesmo objeto de discurso.

Sobre o segundo elemento, central para a ADD, cabe esclarecer que a
expressividade pode assumir determinados tons apreciativos no enunciado. Por isso,
na relacdo com o discurso do outro, o locutor pode assumir tom irénico, indignado,
simpatico, critico etc. Bakhtin (2016) adianta que no enunciado escrito é como se o
analista precisasse adivinhar e sentir a entonacao expressiva do locutor a partir da
relacdo com a palavra do outro, ja que ndao temos acesso aos aspectos prosodicos da
fala. Dessa forma, é possivel dizer que quando tematizam o objeto do discurso Inglés
Lingua Franca, os autores do enunciado expressam uma posicao valorativa a respeito
do objeto tendo em vista a posi¢ao social que cada um ocupa no mundo da vida.

Sobre a questao axioldgica dos enunciados em contexto digital, cabe uma
explicacdo adicional. Por mais que seja dificil e até por vezes como adiantou Bastos
(2022), impossivel identificar o autor real do enunciado, isto é, quem ele é no mundo
da vida, podemos interpretar, por meio de seu posicionamento axioldgico, qual papel
social é assumido por esse sujeito do discurso. E isso ndo é trivial na andlise que
desenvolvemos, uma vez que, como lembra Bakhtin (2018), é por meio da posicdo
valorativa do autor do enunciado que podemos responder a ele, concordando,
discordando, complementando. E isso vale, evidentemente, para a prdpria analise.

Assim, ndo entendemos que exista um campo da atividade digital per se, mas
um ambiente digital em que interagem varios campos da atividade humana, como, por
exemplo, o campo educacional que tematiza o ILF. Os pontos de vista, portanto, estao
ligados ao campo da atividade no qual circula o discurso no mundo da vida e da cultura.
Na postagem que trouxemos para a andlise, por exemplo, vemos interagir professores,
alunos, aprendizes e falantes da lingua inglesa e nao sujeitos digitais que falam de
dentro do campo digital com uma ideologia prdpria. O ambiente digital €, por assim
dizer, um palco de disputa, uma praca publica, na qual os sentidos sao produzidos em
relacdo com os papéis sociais assumidos pelos usudrios das redes sociais.

E mister considerarmos, portanto, que a ressonancia dialégica descrita por
Bakhtin (2016), aplicada as caracteristicas hodiernas do espaco de intera¢do analisado
neste artigo, o territério das redes sociais, conduz-nos a percepcao de que os
enunciados ali construidos estao interligados. Essa relagdo se estabelece ndao somente
com o enunciado do autor da postagem naquele ambiente virtual, mas também com
outros enunciados que pressupdem as relacbes estabelecidas pelos usudrios em
outros contextos espaco-temporais de comunicacao e, provavelmente, aos pontos de
vista delimitados em suas vivéncias cotidianas, os individuos notadamente
interessados no ensino-aprendizado de lingua inglesa.

4 Procedimentos metodoldgicos

Nesta pesquisa, assumindo um olhar dialégico para a construcao do corpus,
analisamos uma postagem retirada da pagina do Instagram Inglessemneura. Trata-se
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de um perfil aberto, visivel para todos os usudrios da rede social, porisso, um conteddo
publico. Dada essa especificidade, e considerando os artigos 7 e 11 da Lei 13.853/2019,
a pesquisa académica que trata de dados pessoais obtidos por meio do estudo de
perfis publicos estd desobrigada a pedir consentimento ao titular para a publicacao e,
portanto, desobrigada, também, do parecer do comité de ética em pesquisa. Mesmo
assim, sempre que possivel, omitimos os nomes dos autores dos comentarios
analisados. No momento da constituicao do corpus desta pesquisa, a pagina contava
com 538 mil seguidores e 5.800 publicacdes. O perfil é administrado pelo professor
Jorge Henrique Alves que se identifica como “Letrdlogo, Linguista, pai, marido e
escandaloso”.

Ja percebemos, na prépria descricao do perfil, os diferentes papéis sociais
assumidos pelo autor do enunciado: professor, pai, marido. Da mesma forma,
destacamos o tom jocoso ao se colocar como “escandaloso”. Assim, os usudrios que
visitam a pagina podem se deparar com um professor de inglés nada convencional.
Apesar disso, ao grafar “Letrélogo” e “Linguista’” com iniciais mailsculas, apresenta-
se, a despeito do tom jocoso, como um especialista. Tal especificidade, pode
responder a demanda sobre a profissao de professor de inglés no Brasil que, durante
muito tempo, foi e ainda é exercida, especialmente em contexto de cursos livres de
idiomas, por profissionais das mais diferentes dreas do conhecimento ou, até mesmo,
sem formag¢do de nivel superior, tendo a fluéncia na lingua alvo como o requisito
principal para ensinar sem, necessariamente, a habilitacao em Letras.

Além disso, o professor ainda promete no perfil: "Te faco falar inglés usando
portugués”. Tal posicao pode produzir, pelo menos, dois sentidos. O primeiro, de que
a pagina tem um objetivo comercial, qual seja, vender um curso de inglés que ja conta,
segundo o perfil, com mais de “10 mil alunos no mundo”. O segundo, uma forma
diferente de entender o ensino da lingua, uma vez que falar inglés usando portugués
se distancia da ideia de que durante as aulas de inglés ndo é permitido falar portugués,
como esta no imaginario de grande parte dos professores (BASTOS, 2019). Talvez seja
esse 0 contraponto necessario para que a pagina alcance um publico tao variado.

Seja como for, dentre as muitas postagens da pagina, uma nos chamou mais
aten¢do por tematizar explicitamente o conceito de Inglés Lingua Franca. Como
professores de inglés interessados no ensino-aprendizagem da lingua, fomos
provocados, do ponto de vista de pesquisadores, em analisar as valoracdes em torno
desse objeto de discurso em um contexto diferente do académico e do oficial. Para
isso, nossa interacao prévia com a pagina foi essencial. Isso quer dizer que nossa
posicao no mundo da vida foi fator determinante para a delimitacdo do corpus a ser
analisado na pesquisa e ndo o contrario.

Para viabilizar a andlise, selecionamos para este texto, além da postagem, um
recorte de oito comentdrios, por considerarmos que sdo os mais representativos do
ponto de vista valorativo em torno do conceito de ILF. Além disso, o recorte se justifica
pela necessidade de sintese que requer o género. De todo modo, acreditamos que o
corpus apresentado pode ilustrar, do ponto de vista dialégico, como os sujeitos que
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debatem o ensino-aprendizagem de lingua inglesa em ambiente digital se posicionam
sobre a tematica.

Sobre a interacdo, ainda cabe dizer que visualmente os comentarios do
Instagram ndo sao hierarquizados como no Facebook. Isto é, eles sdo organizados logo
abaixo um do outro, abaixo da postagem (como pode ser observado nas Figuras 2, 3 e
4 na secao de andlise). Mesmo assim, conseguimos identificar quando o comentdrio é
uma resposta direta a postagem e quando é uma resposta direta a um outro
comentario. No primeiro caso (observado no comentario 1 da Figura 3), o comentario
responde diretamente a postagem. Os outros comentdrios, por sua vez, respondem a
comentarios anteriores, e isso é possivel de ser identificado porque o Instagram
permite que o @ (nome do usudrio) de quem alguém deseja responder seja marcado.

Nesse ponto, ao analisarmos uma postagem de rede social que ja guarda em si
a previsibilidade e, em muitos casos, o incentivo a ocorréncia de respostas ao tdpico
veiculado pelo autor ou aos préprios comentarios ja realizados, € imprescindivel que
compreendamos os atos responsivos e o0s posicionamentos valorativos como
elementos intrinsecos a natureza do préprio enunciado. Amparados, portanto, na ideia
de que o enunciado é composto por trés elementos interdependentes - objeto de
discurso, valoragao e relagao com os discursos dos outros - como discutido na se¢ao
tedrica, prosseguimos, na proxima secao, com a andlise dialdgica da interagao
discursiva no Instagram.

5 Analise dialégica de uma interacdo da pagina Inglessemneura

Como ja mencionado, trazemos para a analise, na Figura 1, uma interacao da
rede social Instagram da pagina Inglessemneura. Se, por um lado, podemos comparar
a rede social a praca publica, lugar do debate, por outro lado, podemos reconhecer
que as paginas (e os perfis individuais) sdo os mais diversos palcos onde se discutem
0s pontos de vista sobre um determinado objeto de discurso. No caso em tela, o
administrador da pagina utiliza um tipo de enunciado préprio do ambiente digital para
divulgar seu ponto de vista sobre o ILF: o reel. Alguns esclarecimentos sobre esse
enunciado se fazem necessarios.

De acordo com Bakhtin (2016), todo enunciado é sempre exemplar de um
género do discurso. Dessa forma, possui um tema, uma estrutura composicional e um
estilo préprio, relacionados ao campo ideoldgico da atividade humana do qual faz
parte. Como ja esclarecido, apesar de ser um ambiente digital, acreditamos que o
enunciado participa do campo da atividade educacional, uma vez que € de autoria de
um professor, mas que, de certa forma, dilata-se no ambiente digital. A resposta a esse
enunciado, portanto, pode vir de sujeitos que falam a partir dos mais diversos campos
da atividade humana.

Quanto ao tema, o reels trata sobre o conceito de ILF e que é, de certa forma,
aceito pelos autores dos comentarios. Quanto a estrutura composicional, podemos
salientar que o reels é um enunciado verbo-visual, pois integra, no mesmo plano de
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expressao, elementos verbais (a fala do professor, legenda e a materialidade verbal
que estd na caixinha de pergunta) e elementos visuais (a gravacdo da imagem do
professor em video). Apesar da importancia dos gestos, da entonacdo da fala e de
outras nuances visuais na composicao do enunciado, por questao de espaco e tempo,
gostariamos de nos deter precisamente na analise da materialidade verbal da legenda
e dos comentdrios. Por fim, o estilo, como vem de um professor, tende para a
formalidade, assumindo, por vezes, tons jocosos e informais, o que pode ser entendido
como a materializa¢do enunciativa da relagao entre o campo da atividade educacional
e o contexto informal do ambiente digital, como segue exemplificado abaixo.

Figura 1- Print da postagem da pagina Inglessemneura

= inglessemneura o ]
9 e eguindo | s=+
QS" mglessemneurag-qujo original 3 9 .

Pergunte Sem Neura:

Qual o melhor inglés para
aprender? Americano ou
Britanico?

“Quallo]jmelhordinglés
pra‘aprender?

Fonte: pagina Inglessemneura
Transcricao da legenda do reel:

““Qual melhor inglés para aprender? Americano ou britanico?” Nem Americano
nem Britanico. Mas sim brasileiro. Ta?! Sendo inglés uma Lingua Franca que se encaixa
lindamente em todas as linguas, por que vocé tenta falar com um modelo linguistico
que ndo é seu? Pare e pense comigo: que relevancia isso tem na sua construgao e
habilidade de fala? Entenda e desconstrua o quanto antes a neura que te enfiam goela
abaixo quando afirmam que seu inglés de brasileiro é feio e inadequado. Falar como
um brasileiro ou brasileira é o que vocé tem pra hoje e sempre. Vocé nao muda mais
isso! Vocé ja nasceu. Vocé ja tem suas especificidades diante do uso da lingua materna.
Né?! Isso € mais uma forma covarde de vender esse ou aquele modelo de curso como
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ideal te desconectando de vocé mesmo. E vem ca: ndao sao mais os estudantes
estrangeiros que precisam se adaptar a um padrdo nativo de pronuncia, mas sim o
falante nativo que deve aprender a se adequar a Lingua Franca. E claro que ndo tem
nada de errado vocé escolher o padrao de uma nacionalidade para ensinar ou aprender
sonoridade e producdo. Mas exigir falar como um americano ou britanico com uma
nocao rigida de pronuncia certa ou errada, é algo que ja ndo cabe mais. Aceita que suas
especificidades nativas ja existem e vai ser bilingue e feliz com elas. Ta? Sem portugués,
sem inglés. Foca! Meu café até esfriou!”
Fonte: pagina Inglessemneura

O professor inicia seu enunciado lendo a caixinha de perguntas, nome dado no
Brasil ao recurso que permite ao usudrio da rede social fazer indagacbes que
incentivam a participacao de seus seguidores ou visitantes eventuais da conta. A caixa
de perguntas do Instagram é uma ferramenta bastante utilizada para interacao do
proprietario da conta com os seus seguidores. Ela estd relacionada aos stories,
possibilidade de publicacdo com duracao de 24 horas, mas pode gerar novas
postagens, ja que, provavelmente, havera respostas a pergunta publicada. Nesse
momento, o usudrio que administra a conta pode escolher responder aquela interacao
de forma privada ou até (re)postar as respostas dos participantes que interagiram com
sua pergunta.

Quando consideramos o numero de seguidores da pagina, podemos pressupor
que o professor recebe centenas de perguntas sempre que abre o recurso da caixinha.
Ao escolher especificamente responder a pergunta: “Qual o melhor inglés para
aprender? Americano ou Britanico?”, podemos entender que o tema é central para o
professor e para o perfil da pagina que promete ensinar inglés usando portugués. Além
disso, ao responder a pergunta, o professor tematiza o conceito de ILF explicitamente.
Tal posicionamento, reflete e refrata varias possibilidades de entender o conceito em
didlogo com o discurso académico e com o discurso oficial, como exemplificamos na
secao tedrica. Vejamos como essas relagbes dialdgicas podem se materializar
linguistico-discursivamente.

Parece que o conceito de ILF na perspectiva do professor esta vinculado
diretamente a lingua materna de quem esta aprendendo inglés, o que dialoga de forma
direta com a concepc¢do de ILF defendida por Jenkins (2015). Essa valoracdo pode ser
corroborada no seguinte excerto: “Sendo inglés uma Lingua Franca que se encaixa
lindamente em todas as linguas”. Dessa forma, é como se o ILF, na opinido do
professor, se encaixasse em todas as linguas e ndo o contrdrio. Mesmo trazendo o
sintagma ILF do campo académico, o professor acrescenta o advérbio “lindamente”,
o que faz interagir o tom formal, do professor, com um tom divertido ou, até mesmo
irénico, nas interacdes em ambiente digital. De toda forma, ao tematizar o conceito, a
valoragao que prevalece é ade que o ILF se trata de umarevolucao que parece seruma
alternativa ao mito do nativo como modelo a ser seguido no processo de ensino-
aprendizagem da lingua inglesa.



278

Tanto é assim que o professor continua: “Entenda e desconstrua o quanto
antes a neura que te enfiam goela abaixo quando afirmam que seu inglés de brasileiro
é feio e inadequado”. Ao continuar respondendo a pergunta, o professor mantém,
aqui, relacdes dialdgicas com um discurso que circula socialmente sobre o ensino de
lingua inglesa que ele classifica como “neura”, recuperando, assim, 0 nome da pagina,
apontando para um tom combativo. “Entenda” e ‘““descontrua”, pelo uso do
imperativo, recuperam a voz do professor que sabe o que é melhor para o ensino da
lingua e orienta seus alunos. O professor, assim, classifica o ponto de vista que afirma
que o inglés de brasileiro é “feio” e “inadequado”, presente na sindrome do impostor
(JORDAO, 2023), como uma “neura” a ser combatida. O tom de combate é aqui
recuperado pelo uso do verbo “desconstruir”. Além disso, o professor utiliza a
expressao “enfiam de goela abaixo” para atacar esse discurso.

O sujeito do discurso que é atacado pelo professor parece ficar mais evidente:
“Isso é mais uma forma covarde de vender esse ou aquele modelo de curso como ideal
te desconectando de vocé mesmo”. Parece que “aqueles” que enfiam a “neura goela
abaixo” dos aprendizes de lingua inglesa sdo os mesmos que dominam o mercado de
cursos livres de idiomas. Dessa forma, o curso vendido como “ideal” é atacado como
“covarde”. Esse tom agressivo aponta para o sentido de que o autor do enunciado
estd, de fato, competindo com os outros modelos de curso ou maneiras de conceber
o ensino de inglés, pois um dos objetivos de sua pagina também é a venda de curso,
que disputa lado a lado com as tradicionais franquias. Podemos sugerir também que,
ao atacar esses tipos de curso, o professor assume que eles ndo trabalham com o
conceito de ILF, por isso, acabam “desconectando” os alunos de si mesmos, pois nao
valorizam a lingua materna e, por consequéncia, as experiéncias socio-histdrico-
culturais dos alunos.

Posteriormente, encontramos, de forma mais explicita, uma definicdo para ILF:
“E vem ca: nao sao mais os estudantes estrangeiros que precisam se adaptar a um
padrdo nativo de pronuncia, mas sim o falante nativo que deve aprender a se adequar
a Lingua Franca”. Percebemos que existe nesse excerto a circula¢ao de uma ideia de
que a realidade do ILF muda, de fato, a dinamica do ensino-aprendizagem da lingua
inglesa. O padrao da pronuncia nativa que era perseguida, muitas vezes sem sucesso,
por alunos “estrangeiros”, agora cede lugar a necessidade que o nativo tem de se
adaptar as diversas situa¢6es comunicativas com pessoas de diversos backgrounds
culturais que usam inglés para se comunicar.

Encontramos relacdes dialdgicas entre essa definicdao e a ressalva de Jenkins
(2015) sobre o fato de que o falante nativo de inglés ndo é e nem pode ser
desconsiderado no contexto de uso do ILF. Ao contrdrio, ele precisara utilizar o ILF em
determinadas situa¢6es comunicativas nas quais o outro tem uma lingua materna
diferente. Apesar disso, ainda observamos o uso do sintagma “estudantes
estrangeiros” na fala do professor, que pode ser entendido como resquicio do papel
hegemdnico desempenhado pelos Estados Unidos e pelo Reino Unido, tidos como os
“donos” da lingua inglesa. O ILF combate exatamente a ideia de que o inglés seja a
lingua de um determinado povo e, seus aprendizes, os “estrangeiros” que precisam se
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adaptar a forma como a lingua é usada naqueles paises. Tratar os aprendizes da lingua
inglesa ainda como “estudantes estrangeiros” pode apontar para o entendimento de
que o conceito de ILF ainda estd em pleno desenvolvimento, o que implica em
contradi¢bes conceituais.

Dessa forma, o professor conclui que a pergunta que foi feita por um seguidor,
colocando em evidéncia dois modelos de inglés - 0 americano e o britanico - ndo cabe
mais diante da realidade do ILF. Por isso, apesar de aceitar que o aluno pode seguir o
padrdo de pronuncia de uma nacionalidade, é contra a ideia de que o padrao nativo
seja tomado como parametro de pronuncia certa ou errada. Aceitar as especificidades
relativas aos usos idiossincraticos da lingua inglesa é, portanto, na visao do professor,
a condi¢do para que o aluno se reconheca como bilingue. Apesar de essa ser uma ideia
compartilhada pelos campos académico e oficial, especialmente entre aqueles que
pesquisam o ILF feito no Brasil (DUBOC; SIQUEIRA, 2020; JORDAO, 2023), ela foi
valorada de maneiras diferentes nos comentarios que responderam a postagem, como
o apresentado na Figura 2, abaixo.

Figura 2 - Comentario 1

{ “]11sem

No contexto social eu super concordo, e
inclusive a maioria das pessoas acha que
soa super bonitinho o sotaque proprio,
porém ja vi pessoas passarem por
situagBes embaragosas em contextos
profissionais onde seu conteudo foi tratado
como duvidoso ou menos qualificado pelo
reconhecimento de que era estrangeiro.
Professores de inglés por exemplo, onde
eu moro aqui nos USA as pessoas nao
querem aprender inglés com quem nao fala
perfeito ou tem sotaque, em cargos de alto
escaldo isso também infelizmente ndo é
aceitavel, entdo quando a pessoa esta
buscando se consolidar em determinadas
profissdes que demandam oratdria em
publico, infelizmente percebi que isso ndo
se aplica.

Fonte: pagina Inglessemneura

Em resposta a postagem principal, o comentario 1, destacado na Figura 2,
apresenta uma concordancia parcial com o ponto de vista defendido pelo professor. A
usudria pontua sua adesao aos beneficios do ILF defendidos pelo autor da postagem
apenas quando circunscritos ao que ela chama de contexto social, situa¢cdes nas quais
ela afirma que: “a maioria das pessoas acha até bonitinho o sotaque prdprio”.
Destacamos que o uso do adjetivo “bonitinho”, no enunciado, pode imprimir um tom
irébnico ou, até mesmo, de desprezo para com aqueles que falam o inglés com marcas
da lingua materna.

Porém, ao evocar o contexto profissional, ela relata situac6es em que “o
conteudo foi tratado como duvidoso ou menos qualificado pelo reconhecimento de
que era estrangeiro”. Aqui podemos supor que a pessoa que comenta tenha
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vivenciado experiéncias profissionais que validam seu ponto de vista acerca de como
as diversas situagdes comunicativas podem exercer diferentes valora¢ées do modo
como o individuo fala naquela lingua. Pesa, neste caso, um fator basilar para a
credibilidade do profissional que se comunica em inglés evidenciado pela usuaria, o
fato de ser estrangeiro e, de certo modo, ndao lograr éxito no uso do ILF, ja que o
“sotaque préprio” pode desqualificar a capacidade do profissional.

Ainda na defesa de sua opinido, na parte dissonante ao defendido pelo autor
da postagem, a autora do comentdrio insere no debate um outro elemento, o modo
como o ensino-aprendizagem de inglés se desdobra nos Estados Unidos. Ela diz:
“Professores de inglés por exemplo, onde eu moro aqui nos USA, as pessoas nao
querem aprender inglés com quem n&o fala perfeito ou tem sotaque”. E salutar
percebermos aqui duas estratégias linguistico-discursivas que sdo utilizadas de modo
a certificar a validade do ponto de vista defendido no comentario. A primeira, diz
respeito ao fato de a pessoa que comenta inserir, em uma oracao explicativa - “onde
eu moro aqui nos USA” -, a informacao de que reside no territdrio norte-americano,
usando inclusive a sigla em inglés (United States of America - USA), fator que contribui
para a legitimidade da posicao defendida. A segunda, joga luz sobre a instancia da
pratica educacional, no momento em que descreve a demanda dos estudantes de
inglés naquele pais e evoca a figura do professor de inglés, individuo que deve falar o
inglés “perfeito”, isto é, sem “sotaque”.

O discurso da usudria retorna, entdao, ao campo das praticas de trabalho e do
ambiente corporativo: “entdo quando a pessoa estda buscando se consolidar em
determinadas profissdes que demandam oratdria em publico, infelizmente percebi
que isso ndao se aplica”. O uso do sintagma ‘“oratdria” evidencia a demanda,
habitualmente ligada a alguns cargos desse setor, de comunica¢des orais em publico
que podem ser afetadas quando o falante faz uso do ILF: “infelizmente percebi que
isso ndo se aplica”. O déitico “isso” retoma o conceito de ILF defendido pelo professor
em sua postagem, mas discorda com ele, mesmo utilizando o modalizador
“infelizmente”. Em outras palavras, a utilizacao do ILF, para a autora, aproxima-se do
mito do inglés nativo e traria ao individuo prejuizo a sua carreira profissional, ndo mais
validada exclusivamente por sua performance geral no trabalho, mas também por suas
habilidades comunicativas orais em determinada variedade dalingua inglesa. Por outro
lado, fica implicita a ideia de que o uso do inglés americano traria aspectos positivos
ao conjunto de caracteristicas de sua performance profissional naquela situacao.

Desse modo, estabelece-se claramente que o mito do falante nativo, como
propdsito a ser alcancado pelo aprendiz da lingua inglesa, distancia-se daquele
preconizado pelo ILF refratado na postagem do professor. Ao contrapor as situacdes

IH

de comunicacao em “contexto social” e em ‘“contexto profissional”, a autora do
comentario enfatiza que o “sotaque” é ponto fundamental para avaliar o uso do ILF
como negativo em contextos mais formais - o profissional -, mesmo considerando-o
“bonitinho” em contextos menos formais - o social. H4 que se considerar, outrossim,
que os dois contextos de uso do ILF, sugeridos pela autora, nem sempre se configuram

em instancias independentes. E possivel que haja um entrecruzamento delas, mesmo
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quando compreendemos que a autora do comentdrio quis demonstrar contextos
comunicativos nos quais o ILF pode ser mais ou menos aceito.

Figura 3 - Sequéncia de comentarios 2

ﬁl inglessemneura 11sem
Lingua Franca é
embaragosa até com os préprios
nativos de inglés que possuem os - Comentario 1
famosos sotaques “perfeitos” - veja
as aspas, pelo amor de Deus. Ou segja:
ndo muda nada,

e

Responde Ver traducao

11sem
@inglessemneura nao entendi ‘ Comentario 2

Responde Ver traducao

ﬁl inglessemneura 11sem

Eu desconhego
essa realidade de “la fora contratarem
apenas sotaque perfeitos@, Nao é
essa verdade que trazem como pauta - Comentdrio 3
social. Muito pelo contrario - para os
estrangeiros o fundamental & que seja
coerente, apenas.

leSponaer Ver tragucano

11sem

@inglessemneura no caso ndo
falando apenas de sotaque, mas da - Comentario 4
construgdo gramatical tbm

Fonte: pagina Inglessemneura

Na sequéncia de comentadrios acima, notamos, com mais clareza, a alternancia
dos sujeitos do discurso a partir de seus posicionamentos axioldgicos na defesa de
pontos de vista distintos sobre o ILF. Isso é importante para ilustrar o aspecto da
conclusibilidade do enunciado, como discutido em Bakhtin (2016). Quando o professor
responde ao comentario feito em sua postagem, ele ndo continua a interacdo como se
fosse um uUnico enunciado digital, mas, por meio do comentario, que funciona como
um outro enunciado na réplica do didlogo, também responde a sua prépria postagem
e ao comentario anterior, suscitando, dessa forma, uma resposta futura na cadeia da
interacdo discursiva. Isso quer dizer que em cada réplica, o autor do enunciado
(postagem ou comentdrio) disse tudo que queria dizer em determinado momento e
abre espaco para a resposta do interlocutor.

Na sequéncia de comentarios em tela, o proprietdrio da pagina, apresenta-se
claramente como um defensor contundente do ILF. Ndo obstante aisso, ele afirma, no
comentario 1, “que a Lingua Franca é embaragosa até com os préprios nativos de inglés
que possuem os famosos sotaques ‘perfeitos’”’. Recuperamos, aqui, por meio do uso
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do sintagma “embaracosa”, a dificuldade apresentada por Lopes e Baumgartner
(2019) sobre uma possivel definicdo para o ILF. Assim, para o professor, as dinamicas
envolvidas nas interacdes, até entre nativos, podem ser, por vezes, complicadas, da
mesma forma que a interacdo entre sujeitos com diferentes linguas maternas que se
comunicam em inglés também podem ser, como foi sugerido pelo ponto de vista da
usudria analisado na Figura 2.

Ao responder diretamente, agora, ao comentdrio 1 do professor, a seguidora
enuncia que “ndo entendi”. Essa resposta, por sua vez, suscitou uma nova resposta do
professor, dessa vez mais elaborada. Note-se a vontade discursiva dos sujeitos em
estabelecer o didlogo na rede social, ao criarem, por meio de pontos de vistas
diferentes, o palco de disputa sobre o ILF. Dessa forma, o professor, no comentario 3,
afirma que “eu desconheco essa realidade de “Ia fora contratarem apenas sotaques
perfeitos@. Ndo é essa verdade que trazem como pauta social”. Assim, ao se
contrapor ao primeiro comentario da usuaria, o professor, mesmo sem evidenciar se
jd morou ou se mora em pais de lingua inglesa, discorda do ponto de vista da
interlocutora, mesmo sendo sustentado por uma experiéncia pessoal de quem
vive/viveu nos Estados Unidos. Conforme a opinido do professor, o importante é que
“para os estrangeiros o fundamental é que seja coerente, apenas”. Ao destacar a
“coeréncia” como aspecto fundamental no uso da lingua inglesa em paises
estrangeiros, o professor apresenta uma valoracao positiva do ILF, inclusive em
contexto profissional, recuperado pelo uso do verbo “contratar”. Dessa forma,
podemos apontar para a valoracao de que, mesmo em ambientes formais, o uso do
ILF pode ser valorizado se considerada a coeréncia na comunicagao.

N3o obstante a isso, a usudria ainda discorda do professor. Para tanto, no
comentdrio 4, ela afirma que “no caso ndo falando apenas de sotaque, mas da
construcdo gramatical também”. Por meio dessa réplica, a usudria acrescenta, usando
uma ora¢ao coordenada adversativa - “mas da construcao gramatical também” -,
outro aspecto que pode ser considerado como uma valoracao negativa sobre o uso do
ILF, qual seja, a utilizacao inadequada de aspectos gramaticais. Sabe-se que, segundo
Jenkins (2015), o uso de itens Iéxico-gramaticais, como substantivos contdveis no lugar
de incontaveis e 0 apagamento da concordancia em terceira pessoa do singular em ILF
sao bastante comuns, o que pode, até mesmo, indicar uma mudanca em progresso na
propria lingua. Contudo, segundo a mesma autora, tais usos nao provocam problemas
de comunicacao. Mesmo assim, diferentemente do posicionamento do professor e do
discurso académico, a usudria coloca o uso “inadequado” da gramatica em relacao,
certamente, ao padrao nativo, como mais um aspecto negativo do uso do ILF.

Tal posicionamento suscitou mais uma resposta do professor e de outra usuaria
da rede social, como vemos na Figura 4, abaixo.



283

Figura 4 - Sequéncia de comentdrios 3

0 inglessemneura 11sen
- Priiiiicipalmente

comunicagao gramatical, Ingrid. Ha
nativos que ndo fazem a menor ideia
de PRESENTE SIMPLES, PERFEITO...
nada. Obvio que, assim como - Comentario 1
qualquer ambiente, nds precisamos
nos comportar de acordo com a
etiqueta do local, todavia isso é
adaptacao e foge totalmente do tema
do video.

rtidas Responder Ver traducgao

discordo, cresci

nos Estados Unidos, tive cargo alto

em companhia global, ninguém se

importava com sotaque ou inglés

perfeito. Essa limitagdo eu via mas

com os brasileiros do que com os

americanos, de brasileiro sempre se

achando menos. Meus colegas de

trabalho vinham de vérios paises. Era o
questionado quem ndo fazia o - Comentario 2
trabalho direito, independente da

nacionalidade ou do nivel de inglés.

Tive colegas que eu ndo entendia,

mas eram os melhores engenheiros

de T1, no fim, eu comunicava em

escrito para conseguir entender.

Morei no east coast quase minha vida

toda. Ndo gosto de generalizar, mas

quem sabe é coisa de cidade

pequena.

Fonte: pagina Inglessemneura

Notamos que, no comentario 1, da Sequéncia de comentarios 3, o proprietario
da pagina complementa seu ponto de vista e reformula a questdo da gramdtica como
uma competéncia comunicativa. Esse ponto de vista mantém relac¢do dialdgica com as
pesquisas sobre o ILF que apontam para o fato de que os usos ndo candnicos de
estruturas gramaticais ndo comprometem a comunicagao entre os interlocutores.
Diferentemente do ponto de vista de sua interlocutora, a gramatica é valorada pelo
professor como mais um fator que corrobora para o ILF quando diz: “Ha nativos que
nao fazem a menor ideia de PRESENTE SIMPLES, PERFEITO”. Percebe-se ainda o uso
da caixa alta, comumente compreendido, no mundo virtual, como grito, sugerindo um
esforco reiterado do interlocutor no sentido de contrapor a opinidao da seguidora,
desconsiderando totalmente as ressalvas por ela elencadas acerca das valoragbes
negativas sobre o ILF: “sotaque” (compreendido aqui como pronuncia) e “gramatica”.

Mais adiante, no comentario 2, outra usuaria do Instagram também responde
ao comentario da primeira seguidora da pagina. Ela, por sua vez, evidencia sua
discordancia com a necessidade do que chama de “inglés perfeito”. Assim, ela afirma
que “discordo, cresci nos Estados Unidos, tive cargo alto em companhia global,
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ninguém se importava com sotaque ou inglés perfeito”. Cabe ressaltar, outrossim, que
essa seguidora faz uso do mesmo recurso discursivo de sua antecessora no debate,
quando evidencia que cresceu nos EUA e assumiu cargos de trabalho em posi¢ao
elevada naquele pais. Essas ressonancias dialégicas imprimem um tom de legitimidade
na defesa de seu ponto de vista, uma vez que, na arena do debate acerca do ILF no
contexto em tela, os participantes se legitimam através de valora¢des de prestigio,
quais sejam: a formacdo académica, no caso do professor, as vivéncias no pais
estrangeiro, no caso da primeira usudria e a experiéncia profissional, no caso da
segunda usudria. A experiéncia de vida da autora do comentdrio 2 foi decisiva para que
ela pudesse discordar da primeira usudria que também vive/viveu nos EUA e avalia a
prondncia e a gramdtica fora do padrdao nativo como empecilhos para o
desenvolvimento profissional.

Quando comenta “Essa limitacao eu via mais com os brasileiros do que com os
americanos, de brasileiro sempre se achando menos”, a seguidora destaca uma
postura de falta de confianca dos brasileiros de se comunicarem apropriadamente na
lingua inglesa que, mesmo de alcance global, ou franca, ainda carrega um jogo de
forcas entre metrépole versus col6nia, americano versus latino ou mesmo nativo versus
estrangeiro. O comentario, quando revela a postura do falante brasileiro em um
contexto corporativo vivenciado pela usudria em questao, parece constatar a
existéncia de uma posicdo de submissao em relagao as poténcias hegemoénicas que
assinam aquele idioma como oficial. Essa passagem ilustra bastante bem o que Jordao
(2023) chama de sindrome do impostor quando discute o ILF feito no Brasil. O
enunciado da usudria, dessa forma, mantém relagao dialdgica de concordancia com o
discurso académico, mesmo, talvez, sem conhecé-lo, e com a fala do professor no
reels. Como afirmou o professor em sua postagem inicial, o brasileiro precisa aceitar
suas especificidades enquanto falante de lingua inglesa para, assim, reconhecer-se
bilingue.

A partir dai, a autora do comentario 2 narra sua experiéncia profissional e
exemplifica como, em seu contexto, o que se valorizava era a atuagao profissional em
si e ndo o uso da lingua inglesa mais ou menos préximo ao uso feito pelos nativos. Ao
relatar as dificuldades na interacdo com os colegas, ela lembra que “no fim, eu
comunicava em escrito para conseguir entender”. Mais uma vez, percebemos que
quando o autor do enunciado avalia positivamente o uso do ILF, como é o caso,
destaca-se a valoracao positiva em relacdao a comunicacao. Mesmo com a dificuldade
na comunicacao oral, a interacdo nao deixava de acontecer. Comunicar-se, portanto, é
o contraponto positivo na disputa pelos sentidos atribuidos ao uso do ILF.
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Figura 5 - Sequéncia de comentarios 4

11sem

eu ndo disse que &
regra e que acontece com todas as
pessoas em todos os lugares, disse
que vi acontecer algumas vezes, e em
LA, que de pequena nao tem nada e
onde tem uma imensidao de
imigrantes, mas também tem muita
gente de nariz empinado que se acha
melhor que os outros e foda o
bastante pra julgar e desmerecer o
trabalho do outro. Quando eu vi a
situagdo acontecendo eu reparei no
que alguns grupos de pessoas
estavam comentando/tirando sarro/
imitando o sotague ou a
pronunciagao/construcdo gramatical
da frase "errada” em uma palestra.

Desde crianga quando ia pra
faculdade de letras com a minha mae
aprendi com um professor dela que a
comunicacgado perfeita € quando existe
compreensao da fala,
independentemente do vocabulario,
entao concordo com esse conceito.
S6 quis trazer um exemplo de algo
que presenciei.

Fonte: pagina Inglessemneura

No comentdrio da Figura 5, por fim, observamos a resposta da interlocutora ao
enunciado apresentado no comentdrio 2 da Figura 4. E salutar percebermos que,
mesmo quando o enunciado em questdo esta enderecado como réplica direta a um
outro enunciado por meio do recurso do @, e ndo ao enunciado principal, o reels que
deu origem ao debate acaba por apresentar relacdes dialdgicas com os enunciados
anteriores - postagem e demais comentarios. Essa caracteristica vai ao encontro do
que defende Bakhtin (2016) sobre a alternancia de sujeitos no discurso e a atitude
responsiva, caracteristicas constatadas no modus operandi dos comentdrios do
Instagram.

Por isso, a usudria, depois das interacbes com o professor e a outra usuaria,
parece reformular seu ponto de vista sobre o conceito de ILF e passa a concordar com
ele, apds o debate de ideias. Ela, baseada em sua experiéncia, ainda destaca que, em
uma determinada interacdo “alguns grupos de pessoas estavam comentando/tirando
sarro/imitando o sotaque ou a pronunciacao/constru¢do gramatical da frase ‘errada’
em uma palestra”. Percebemos que a avaliacdo negativa sobre o ILF anteriormente
defendida pela autora do comentario parece ter sido baseada em uma experiéncia na
qual os aspectos de “pronuncia” e “gramdtica” se sobressaiam, pois foram os fatores
que geraram um tipo de escdarnio por parte da plateia que ouvia a palestra.

Note-se a relacao de poder subvertida nessa interacao. O autor da palestra,
portanto, o especialista, utilizava o ILF, enquanto o auditdrio, que tirava “sarro” de sua
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pronuncia e gramatica, era os aprendizes. Podemos hipotetizar, dessa forma, que o
escarnio sofrido pelo palestrante pode ser interpretado como uma resposta negativa
por parte dos falantes nativos que ndo aceitam estar em posicao inferior na hierarquia
de trabalho, especialmente por alguém que vem de um pais onde o inglés ndo é
majoritariamente a lingua materna. Precisamos denunciar, a partir da andlise dessa
interacao, que é comum, mesmo em contexto brasileiro, ouvirmos criticas a pronudncia
de um falante indiano ou chinés, situacdes que, muitas vezes, extrapolam o riso e o
humor e se aproximam de posturas xenéfobas que precisam ser combatidas.

Em seguida, para contrapor a posi¢ao do grupo que fazia parte do auditério da
palestra e, agora, para avaliar como positivo o conceito de ILF, a seguidora insere no
discurso uma experiéncia com o campo da linguagem desde a tenra idade: “Desde
crianca, quando eu ia pra faculdade de Letras com a minha mde aprendi com um
professor dela que a comunicacao perfeita é quando existe compreensdo da fala”.
Percebemos, aqui, que quando o autor do enunciado valoriza o ILF como positivo, mais
uma vez, sobressai-se o elemento ‘“comunica¢ao”. Além disso, para imprimir um tom
de legitimidade a seu comentario, a usuaria afirma que aprendeu com “um professor”
de sua mae na “faculdade de Letras”. Dessa forma, na relacao dialdgica com o ponto
de vista especializado, o discurso académico, a comunicacao, para a autora do
enunciado, legitima o ILF como positivo e vidvel, mesmo em um pais no qual o inglés é
a lingua nativa.

Para finalizar a anadlise, resta dizer que a postagem e os comentarios dos
seguidores que participam do debate sobre o ILF na rede social enfatizam a todo
momento as experiéncias que validam a legitimidade de seus pontos de vista,
inserindo-os no rol de individuos que conhecem determinado campo cultural da
comunicacao discursiva. Além disso, a dinamica da interagdo discursiva aponta para o
entendimento de que a andlise dialégica em ambiente digital necessita acompanhar a
dilatacao espaco-temporal das interacbes sem perder de vista, por outro lado, o
funcionamento dialdgico da linguagem no qual os enunciados, sempre de autoria de
um sujeito do discurso, participam de um simpdsio universal e que os sentidos se
distribuem, como lembra Bakhtin (2016), nos diferentes pontos de vista sobre um
determinado objeto de discurso.

6 Consideracoes finais

Como afirmamos anteriormente, neste artigo, analisamos as valora¢des em
torno do conceito de ILF em uma intera¢do na rede social Instagram. Analisamos uma
postagem com uma sequéncia de oito comentarios da pagina publica Inglessemneura.
Dada a andlise, foi possivel verificar que as valoracGes sobre o ILF partem das
experiéncias compartilhadas pelos autores dos enunciados que vivem/viveram em um
pais de lingua inglesa. A experiéncia académica, no caso do professor autor da
postagem, e a experiéncia profissional de quem vive/viveu nos Estados Unidos, no caso
das duas usudrias da rede social, que interagem no recorte apresentado como corpus
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do artigo, funcionam, em nossa interpretacao, como balizadora da forma como o autor
do enunciado se posiciona em relacao ao objeto de discurso.

Dessa forma, podemos apontar que, a partir da andlise das valora¢des
apresentadas, o ILF é uma realidade em grandes cidades de paises de lingua inglesa,
mas que pode ser uma pratica social desvalorizada em ambientes mais formais. Esse
ponto de vista se estabelece na tensdo entre o contexto social (cotidiano), no qual o
uso do Inglés Lingua Franca pode ser valorizado de forma positiva, e o contexto de
trabalho, no qual o uso do ILF é valorado como negativo. Nesse palco de tensdes,
pronuncia/sotaque e gramdtica fora do padrdo nativo sdo os aspectos ressaltados por
quem avalia negativamente o ILF, podendo gerar, até mesmo, falta de credibilidade
em quem fala, enquanto a comunicacdo é o aspecto posto em evidéncia por aqueles
que o avaliam positivamente, ponto de vista que encontra apoio no discurso
académico do profissional de Letras, por exemplo.

Portanto, este artigo apresenta-se para a area como uma contribuicdo em dois
aspectos. O primeiro, para os estudos do ILF, uma vez que apresentamos pontos de
vista sobre o objeto de discurso produzidos em outro campo da atividade humana,
mais ligado ao debate cotidiano, da praca publica, analogia que utilizamos para
caracterizar as interagdes em ambientes digitais, fora dos tradicionais campos
académico e oficial. O segundo, para a Andlise Dialégica do Discurso que investiga
interacdes em contexto digital, como é o caso das pesquisas desenvolvidas em nosso
grupo e para além dele. Entendemos que, com este estudo, outras pesquisas podem
aprimorar, do ponto de vista dialdgico, a interpretacao das intera¢6es discursivas em
contexto digital, especialmente em redes sociais, como nos esforcamos para
exemplificar ao longo destas linhas.
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