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RESUMO:

Desde o avango da Informatica, as pesquisas em Terminologia
passaram a ter a contribui¢do da tecnologia para a realizagdo
de suas tarefas. Nesse sentido, objetiva-se demonstrar, aqui, o
uso de ferramentas computacionais em  atividades
terminoldgicas, ja que cada etapa ¢ executada de forma
(semi)automatica. Ademais, busca-se refletir sobre as
contribuicbes e os  entraves dessas  ferramentas,
fundamentando-se na Teoria Comunicativa de Terminologia,
na Linguistica Computacional e na Linguistica de Corpus.
Apresenta-se, entdo, as etapas de um trabalho em Terminologia
baseadas na vertente terminologica descritiva e linguistica,
além de alguns dos programas que tornam as tarefas mais
auténticas, precisas e eficazes.
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1Introducao

Antes de falar sobre Terminologia, faz-se relevante mencionar o surgimento da
Informatica, pois data da década de 60 as primeiras manifestacbes de sistematizacao
cibernética. No entanto, € apenas na década de 90 que se da o avanco da Informatica, o
que, posteriormente, iria colaborar, com mais énfase, para os estudos em léxico (geral ou
especializado).

Sabemos que a tecnologia, sobretudo a internet, contribuiu e ainda contribui muito
para o nosso cotidiano, facilitando algumas atividades (como falar com um parente ou
amigo em outro pais), além de possibilitar uma melhoria em diversas dreas de trabalho e
do conhecimento, tais como a Medicina, a Engenharia, a Arquitetura etc.

Assim como nas exatas e nas areas da saudde, a Informdatica tem um papel
fundamental nas humanidades, especialmente nos estudos de lingua e linguagem. Desse
modo, traremos algumas contribuicdes de ferramentas (semi)automatizadas em uma das
linhas de pesquisa da Linguistica, denominada Estudos do Léxico — mais especificamente,
para a Terminologia.

Em paises mais desenvolvidos, a Terminologia e a Informatica estdao unidas desde
sempre, “de forma a facilitar o armazenamento e a difusdo de dados terminoldgicos na
elaboracdo de grandes bases de dados especializados” (ALMEIDA, 2006, p. 42). E a partir
dessa integracdo que surge o termo Termindtica, que € a juncao entre Terminologia e
Informatica. J4 no Brasil, essa relagdo comeca a aparecer muito tempo depois, nos anos 9o.

Na medida em que os pesquisadores — sobretudo os linguistas — come¢am a dar
maior relevancia para a Informdtica, passa-se a tratar, de forma automdtica (ou
semiautomatica), o portugués brasileiro. Dessa forma, as pesquisas em Léxico (Lexicologia,
Lexicografia, Terminologia e Terminografia) aumentam e visam, cada vez mais, tratar
computacionalmente as unidades lexicais e unidades terminoldgicas.

Isso porque a tecnologia dispde de procedimentos que interferem nas atividades do
termindlogo, auxiliando suas atividades ao tornar mais rdpida a obtencdo de resultados,
por exemplo, além de obras terminograficas mais precisas e auténticas (BALESTERO, 2019,
p. 20).

Para discutirmos, entdo, o uso das ferramentas computacionais em pesquisas
terminoldgicas, partimos de pressupostos tedrico-metodoldgicos da Terminologia,
principalmente a descritiva de base linguistica, embora reconhecamos as contribui¢bes dos
pesquisadores prescritivistas, como Wister. Além disso, valemo-nos dos aparatos da
Linguistica Computacional (LC), drea da Linguistica que compreende o tratamento
computacional de uma lingua natural e que envolve profissionais da Linguistica e da

Informatica.
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A Linguistica Computacional comecou a ser desenvolvida nos anos 50, cuja
contribuicdo estd diretamente relacionada a Inteligéncia Artificial. A partir disso, a drea
passou a ser impulsionada pelo desenvolvimento de programas de tradu¢ao automatica.

De acordo com Othero (2006), no artigo Linguistica Computacional: uma breve
introducgdo, a Linguistica Computacional pode ser dividida em dois campos: Linguistica de
Corpus e Processamento de Lingua Natural (PLN). Nesse contexto, nota-se que uma
pesquisa terminoldgica pode se pautar em ambas as dreas, haja vista que o objetivo
consiste em, respectivamente, organizar e/ou analisar amostras da lingua com alguma
finalidade (geralmente, para se estudar algum fenémeno linguistico) e construir programas
capazes de identificar, produzir e processar a lingua natural.

Além dessa perspectiva, pode-se compreender a Linguistica Computacional como
sinbnimo de Processamento de Lingua Natural, configurando-se como uma drea
multidisciplinar, na qual envolve Linguistica, Informatica, Inteligéncia Artificial, além de
produzir e utilizar sistemas que reconhecam e tratam a lingua natural. Nessa configuragao,
a Linguistica de Corpus seria uma subdivisao do campo, isto é, uma das possibilidades de
estudo da LC. Ademais, ela — a Linguistica de Corpus — ndo tem o objetivo de elaborar,
diretamente, programas, mas € responsavel por realizar atividades de compilacao e
tratamento de corpus (ou corpora) por meio do computador.

Neste artigo, portanto, baseamo-nos no conceito apontado por Othero (2006).
Sendo assim, buscamos discorrer sobre a importancia da Informdtica nos trabalhos
terminoldgicos e apresentar algumas tarefas e ferramentas que exemplificam seu uso a
partir dos fundamentos da Linguistica Computacional — entendendo essa drea como um
dominio maior, que abarca, em geral, os estudos relacionados a Linguistica e a Informatica
—, especialmente os principios da Linguistica de Corpus.

Com ambas as perspectivas, Terminologia e LC, as etapas de um trabalho
terminoldgico podem tornar-se mais eficientes, haja vista que as tarefas serao executadas

com o auxilio de ferramentas computacionais e podem facilitar a elaboragao de softwares.

2 Embasamentos tedrico-metodolégicos
2.1 A pratica lexicografica e terminografica

Na tentativa de se comunicar com outros povos e compreender diversos idiomas,
surge a pratica lexicografica. Além desse fator, tem-se a motivacao escolar, uma vez que a
emergéncia da escrita suscitou a necessidade da elabora¢do de materiais (vocabuldrios e
glossdrios) para o ensino.

Essa pratica se deve, principalmente, a necessidade de nomear as coisas, os objetos,

as acdes, as emocdes, etc. Ademais, a necessidade comunicativa configura-se como uma das
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maiores motivacdes do advento dos Estudos do Léxico em geral: Lexicologia, Lexicografia,
Terminologia e Terminografia. Nesse sentido, assim como a Lexicologia, a Terminologia € a
responsdvel por nomear as unidades, mas, diferente da primeira, tem foco nos contextos
especializados, isto €, visa sistematizar os termos de dominios de especialidade.

Em outras palavras, a Terminologia é a ciéncia que estuda os termos, ou seja, as
unidades lexicais contextualizadas no discurso especializado (DOMENECH, 2014, p. 31). Seu
principal objetivo é ‘“dar conta do funcionamento das unidades lexicais especializadas em
situacdes comunicativas profissionais, académicas ou cientificas” (LORENTE, 2004), de modo
que essa comunicacao ‘“se realize de forma compreensivel e sem ambiguidades em
ambientes mono e/ou multilingues.” (TERMISUL, 2021).

Independente de ndo sabermos o surgimento dos Estudos do Léxico, sempre foi uma
realidade do ser humano organizar e sistematizar as unidades de uma lingua. Em vista disso,
as atividades lexicograficas e terminograficas sdao bastante antigas e fundamentais para a
lingua.

Ha apenas uma previsdo sobre a pratica terminoldgica a partir dos trabalhos de
Lavoisier e Berthold, e de Linné. Seus estudos, voltados para a quimica, e para a botanica e a
zoologia, respectivamente, sdo um marco para as primeiras reflexées sobre a necessidade de
se fazer terminologia (ALMEIDA, 2003).

E possivel mencionar, no entanto, que, a principio, a pratica terminoldgica era feita
com base em pressupostos prescritivos, a partir da Teoria da Terminologia Geral (TGT),
cunhada por Wister — um engenheiro austriaco que comecgou a sistematizar sua drea de
trabalho na intencdo de normaliza-la/padronizé-la. O autor defendeu sua tese em 1930, mas
foi apenas em 1970 que ela foi transformada em teoria, buscando erradicar a ambiguidade na
sua profissdo.

Neste artigo, apesar de nao trabalharmos com uma proposta terminoldgica normativa
— que segue imposi¢des de lingua, como a padronizacdao dos vocabuldrios e dos conceitos,
sem levar em considera¢do a variagao como um fenémeno inerente a lingua —, reconhecemos
as contribuicbes de Wiister na drea. Dentre elas, estd o conceito de Terminologia para o
autor, que a considera uma matéria interdisciplinar, cujas disciplinas envolvidas sdo a
Linguistica, a Légica e a Informatica (CABRE, 2002).

Em contrapartida com a TGT, surgem as teorias terminoldgicas de viés descritivo a
partir da década de 90, a saber: Socioterminologia, Terminologia Cognitiva, Teoria
Comunicativa da Terminologia, Terminologia Textual, entre outras. Nesse contexto, muda-se
a pratica terminoldgica ao admitir a variagdo conceitual e denominativa nos discursos
especializados (CABRE, 1999).

Por conta disso, valemo-nos da Teoria Comunicativa da Terminologia (TCT) neste
trabalho, ja que se trata de uma vertente que leva em consideragao o funcionamento da

lingua e a descricdo de fendmenos linguisticos. Essa descricdo pode se tornar ainda mais
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eficaz e eficiente a partir do uso de ferramentas (semi)automatizadas, como mostraremos
adiante. Com isso, faz-se fundamental a contribuicdo da Linguistica Computacional, e,
particularmente, da Linguistica de Corpus, nas tarefas do termindlogo, que interferem
diretamente na compilacdo, na organizacao e na andlise dos dados.

As pesquisas em Terminologia seguem algumas etapas (ou atividades), que podem ser
reconhecidas como os métodos da pesquisa a serem seguidos. Tais métodos incluem a
interacdo entre ser humano e maquina na medida em que considera os fundamentos praticos
das teorias anteriormente mencionadas. Assim sendo, quando falamos de tarefas
automatizadas, estamos nos referindo a programas computacionais especificos que auxiliam
as atividades), e, ao mencionar tarefas (semi)automatizadas, queremos dizer que algumas
tarefas sdo feitas manualmente, ou seja, pelo termindlogo, profissional que possui
conhecimentos aprofundados sobre a lingua e, por vezes, sobre a lingua especializada’.

Logo, as principais tarefas da atividade terminoldgica sao:

Quadro 1 - Etapas de uma pesquisa terminoldgica
delimitacdo do dominio de especialidade
compilagdo do corpus
selecdo, conversado e limpeza do corpus
extragao e selecdo dos termos
elabora¢do da estrutura conceitual
incremento da base definicional
elaboracdo e preenchimento das fichas terminoldgicas
redacdo das defini¢bes
Fonte: elaborado pelos autores

Dessas tarefas, podem ser elaboradas obras terminograficas, tais como diciondrios,
glossarios, vocabularios, e alguns produtos — ontologias, fichas terminoldgicas, verbetes e,
até mesmo, corpus/corpora. A vista disso, é fulcrar ressaltar que cada etapa se configura
como um processo que gera dados e, consequentemente, resultados. Ademais, dentro de
cada etapa constam atividades mais especificas, como o tratamento do corpus, que pode
incluir a anotacao dos textos, a analise dos corpora, entre outras.

Nesse sentido, vale a reflexdo: se hoje é preciso levar em considera¢ao o tempo de
elaboracdo da pesquisa, os objetivos do trabalho e o tempo de aprendizagem de
ferramentas que auxiliem o trabalho em Terminologia, a dificuldade em compilar e analisar
dados de determinado campo antes das contribuicdes da Linguistica Computacional era
muito maior. Portanto, é inimagindvel, atualmente, o desenvolvimento de pesquisas
terminoldgicas (em Iéxico, em geral), sem o auxilio de computadores.

Ja& a atuacdo da Linguistica de Corpus comeca a aparecer nos anos 60, na
Universidade de Brown, nos Estados Unidos, com o primeiro corpus linguistico, chamado

3> N&o nos referimos a lingua especializada como um tipo de lingua, separada do léxico geral, visdo defendido por
Wiister. Na verdade, defendemos a ideia de Cabré de que existe uma lingua e, em determinados contextos e
situagdes, ativamos algumas unidades — que podem ser gerais ou especializadas.
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de Brown Corpus, compilado por Henry Kucera e W. Nelson Francis. Logo depois, Sinclair
torna-se responsavel pelo “trabalho pioneiro na drea do Iéxico que tracou os caminhos da
maioria da pesquisa em Linguistica de Corpus feita até hoje” (SARDINHA, 2000, p. 332).
Porém, é apenas em 1987 que se tem a elaboracdo, também por Sinclair, do primeiro
diciondrio feito a partir de um corpus (computadorizado), denominado COBUILD.

No Brasil, a contribuicdo da drea iniciou-se apenas na década de 9o (OLIVEIRA,
2009b) e ainda é pouca a visibilidade da Linguistica de Corpus nas pesquisas, sobretudo ao
ser considerada, por alguns, apenas como uma abordagem metodoldgica. A aplicacao do
campo, no entanto, se dd por um dos maiores linguistas de corpus do pais, Berber
Sardinha. O livro do autor, publicado em 2004, € o primeiro a estudar a abordagem de
coleta e tratamento de texto a partir de corpus. Sendo assim, é a partir dessa obra que a
area passa a ter maior alcance.

A Linguistica de Corpus, com o auxilio de ferramentas computacionais, proporciona
o melhor tratamento do portugués brasileiro. Nesse contexto, as tarefas referentes a essa
abordagem sdo facilitadas pelo uso de alguns programas no computador para a descricao
do Iéxico, geral ou especializado. No caso desse trabalho, pontuamos que as ferramentas
(semi)automatizadas agilizam as atividades terminoldgicas na medida em que auxiliam
desde a elaboracao do corpus até a organiza¢ao de um glossario, por exemplo.

Por fim, é importante destacar que a Linguistica Computacional (com os
fundamentos da Linguistica de Corpus e auxilio de Informatica) é uma drea diretamente
ligada a Terminologia, pois corrobora com a pratica terminoldgica, facilitando a execucao
das tarefas mencionadas no quadro 1. A seguir, nos aprofundaremos nessas questdes.

2.2 A Linguistica de Corpus e os programas (semi)automatizados

A Linguistica contém diversas ramificacdes. Uma delas é a parte de descricao da
lingua, que pode ser feita por meio de atividades linguisticas com o auxilio de ferramentas
(semi)automatizadas. Com base nisso, temos ciéncias que auxiliam os trabalhos na area,
sobretudo em Estudos do Léxico, tal qual a Linguistica de Corpus.

De acordo com a literatura, a Linguistica de Corpus faz parte da Linguistica
Computacional, assim como o Processamento de Lingua Natural (PLN) (OTHERO (2006).
Ambas possuem contribui¢des diretas nas pesquisas, uma vez que se pretende organizar
ef/ou analisar amostras da lingua para alguma finalidade especifica. Contudo, hd uma
diferenca entre as subareas da Linguistica Computacional. Primeiramente, na Linguistica de
Corpus, o objetivo é, em geral, organizar textos e identificar e/ou analisar determinado
fenémeno linguistico. Ja no PLN, tem-se a intencdo de construir programas para produzir e

processar a lingua natural.
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Em algumas leituras, pode-se referir a Linguistica Computacional como sin6nimo de
PLN, em que a Linguistica de Corpus seria um sub-campo, ou seja, uma das diversas dareas
de estudo para embasar a pesquisa no campo. No entanto, como a inteng¢ao nos trabalhos
terminoldgicos, em sua maioria, ndo é elaborar novos softwares, focalizaremos a
discussao, neste tdpico, na Linguistica de Corpus.

Julga-se importante mencionar que, no site da Abralin®, por exemplo, tem-se a
Linguistica Computacional e a Linguistica de Corpus como subareas da Linguistica, apenas.
Nesse local, estdo disponiveis algumas lives relacionadas aos campos mencionados.

Ainda pode-se verificar uma outra perspectiva. Quanto a Linguistica Computacional
(LC), esta se relacionaria a Linguistica de Corpus por ambas basearem-se no corpus para
buscar evidéncias linguisticas, por suas caracteristicas ligadas a tecnologia, e por
focalizarem o uso de linguagem em seus estudos linguisticos. Entretanto, seus objetivos

sao diferentes, ja que a Linguistica Computacional:

explora relagdes entre as dreas de linguistica e informatica, tornando possivel a
construcao de sistemas com a capacidade de reconhecer e produzir informagao
apresentada em lingua natural (VIEIRA; LIMA, 2001).

N3o obstante, reiteramos que, para fins didaticos, amparamo-nos com a divisao
feita por Othero (2006):

LINGUISTICA COMPUTACIONAL

|

Linguistica de Corpus e Processamento de Lingua Natural

Cabe dizer, também, que a LC auxilia os trabalhos em Linguistica em geral, ja que ela
dispbe de aparatos tecnoldgicos que colaboram com as etapas de compilagdo e
tratamento de um corpus (objetivos da Linguistica de Corpus), que podem ser utilizados
para qualquer pesquisa. Nesse contexto, vale mencionar que as ciéncias funcionam como
uma via de mao dupla, independente do conceito de cada uma delas - qual o termo
hiperénimo e qual o hip6nimo, isto é, se uma drea pertence ou abarca a outra.

Em outras palavras, como os trabalhos, nos ultimos anos, estao sendo elaborados a

“

partir dos principios tedrico-metodoldgicos da Linguistica de Corpus, aumentou-se ‘“a
construcdo de programas capazes de interpretar e/ou gerar informacdes em linguagem
natural” (OLIVEIRA, 2009b, p. 55).

Assim, a drea da Linguistica Computacional também precisou de um olhar mais
atento, dado que € a partir das ferramentas de computador que os corpus e os corpora

podem ser tratados com maior eficiéncia, valendo-se de uma grande quantidade de textos

4 Para saber mais, acesse https://aovivo.abralin.org/lives-por-subarea/linguistica-computacional-corpus/.
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na lingua natural para ser estudada. Nesse sentido, afirma-se que a Linguistica
Computacional é, em geral, uma disciplina resultante da unido entre Linguistica e
Computagdo que “cria instrumentos de composicao, extracdo, analise, manipula¢do e
processamento de dados linguisticos” (BARROS, 2006, p. 25).

Além disso, determinadas vertentes podem considerar a Linguistica de Corpus
apenas como uma metodologia. Conforme Sardinha (2004), essa visdo defende que os
métodos podem ser aplicados em vdrios trabalhos, sem mudar sua orienta¢dao tedrica.
Outras, no entanto, ja veem a Linguistica de Corpus como uma teoria, uma vez que se
produz conhecimentos novos. E ainda existe um outro grupo que a considera uma
perspectiva tedrico-metodoldgica — visdo que tomaremos como base para este trabalho.

Na realidade, pretende-se, com a Linguistica de Corpus, estudar a lingua em uso, isto
é, em funcionamento. Por essa razao, fala-se em lingua natural, e ndo em lingua artificial.
Ademais, por se tratar de grandes quantidades de amostras de textos, os cientistas da
linguagem, neste caso, os termindlogos, recorrem as ferramentas informatizadas para
descrever um fenémeno linguistico, ou seja, para observar estatisticamente um fenémeno
e identificar padrées de uso entre palavras (FINATTO; LOPES; CIULLA, 2015, p. 43).

Consoante a Finatto, Lopes e Ciulla (2015, p. 47):

Enquanto linguistas, nesse trabalho associado ao PLN, valemo-nos de
informagdes recuperadas pelos sistemas automaticos para nossas andlises e
descri¢bes da lingua, especialmente em se tratando de um grande volume de
dados, e contribuimos para a melhoria desses sistemas, com a consideragao de
regras linguisticas que possam ser a eles integradas

As autoras ainda afirmam que primeiro € preciso analisar os fend6menos linguisticos
e, posteriormente, as ferramentas computacionais poderao ser desenvolvidas e usadas de
forma adequada (FINATTO; LOPES; CIULLA, 2015, p. 44). Outrossim, com relacdo as
pesquisas em Terminologia, vale mencionar que essas ferramentas podem ser Uteis ao
extrair informag¢des de maneira rdpida, como itens lexicais que podem se configurar como
termos de um dominio de especialidade (FINATTO; LOPES; CIULLA, 2015, p. 56).

No inicio de sua descoberta, a Linguistica de Corpus era entendida como o conjunto
de textos impressos (ou digitais, o que era mais raro na época). Entretanto, com o avango
da Informatica, comecou a ser pouco frequente o uso de textos impressos, haja vista que a
internet tornou mais facil o acesso a materiais on-line. Por conta disso, alguns referenciais
tedricos podem apresentar, ainda, concep¢des ndo muito adequadas para o tempo em que
vivemos, posto que podem restringir a compilagdo de corpus sem textos digitais.

Seguindo nessa discussdo, sao muitas as definicbes encontradas para corpus,
variando de autor para autor. A titulo de exemplo, os mais consagrados na literatura sao:
Kennedy (1998), Renouf (1998), Biber et al (1998), Berber Sardinha (2004) e Sinclair (2005).

Em geral, entende-se que corpus é um compilado de textos que segue critérios pré-
determinados para alguma finalidade de investigacao. Nas palavras de Berber Sardinha
(2004), por exemplo, um conjunto de textos nem sempre é considerado um corpus, ja que
este precisa ter uma organiza¢do prévia, ou seja, obedecer a certos critérios de selecdo,
coleta, organizacao e nomeacao.
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Na mesma direcdo, Sinclair (2005, p. 23) defende que:
Um corpus é uma colecdo de amostras da lingua em formato eletrénico,
selecionados de acordo com critérios externos para representar, na medida do
possivel, uma lingua ou uma variedade da lingua como uma fonte de dados
para uma pesquisa linguistica.’

H4, também, uma variacdo no conceito de acordo com a fundamentacao tedrica:
Linguistica ou Linguistica de Corpus. A seguir, temos um quadro comparativo das
definicbes de corpus de acordo com a perspectiva da Linguistica, uma vez que ja

apresentamos o conceito conforme a segunda vertente.

Quadro 2 — Conceito de corpus para a Linguistica
conjunto finito de enunciados tomados como
objeto de Andlise. Trata-se, pois, de uma
coleccdo de documentos quer orais (gravados
ou transcritos) quer escritos, quer orais e
escritos, de acordo com o tipo de investigacao
pretendido (GALISSON; COSTE, 1983).

conjunto de enunciados a partir do qual se
estabelece a gramatica descritiva de uma lingua
(DUBOIS et al. 1993).

Fonte: elaborado pelos autores e adaptado de Aluisio e Almeida (2006).

De acordo com as definicbes mencionados no quadro, nota-se que a diferenga
principal entre a concep¢ao de corpus para a Linguistica e para a Linguistica de Corpus é o
formato do texto, ou seja, impressos para a primeira e eletrénicos para a segunda.
Contudo, como ja discutimos, os textos impressos podem ser considerados, atualmente,
para a compilagdo de um corpus na medida em que digitalizamos cada um deles e
passamos para o formato digital.

Tomando, entdo, a Linguistica de Corpus como ponto de partida, é importante
ressaltar as etapas de constru¢ao de um corpus. Dessa forma, baseado em autores da area,
como Berber Sardinha e Sinclair, Souza e Di-Felippo (2010) apresentam as etapas que
abarcam a elaboracdo de um corpus ou corpora: a) projecdo do corpus, que consiste na
definicdo do tipo de corpus necessario a pesquisa; b) compilacdo; c) pré-processamento
(conversao, limpeza, nomeacdo, anotacdo e armazenamento); e d) disponibilizacdo.

Para realizar essas tarefas, deve-se seguir os critérios da Terminologia de base
descritiva, a TCT, a fim de elaborar produtos terminograficos — glossarios, dicionarios —
eficientes (ALMEIDA, 2006). Na faceta da Terminologia, busca-se, principalmente, dados
reais (baseados no uso), que devem ser elaborados a partir dos parametros da Linguistica
de Corpus para que as amostras de textos sejam o mais eficaz possivel. Sao eles:

> “A corpus is a collection of pieces of language text in electronic form, selected according to external criteria to
represent, as far as possible, a language or language variety as a source of data for linguistic research.”
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Quadro 3 - Parametros para elaborar um corpus computadorizado

Autenticidade escritos em lingua natural

Representatividade conter as caracteristicas necessdrias do projeto de acordo com a
lingua ou com a variedade

Balanceamento equilibrio de géneros

Amostragem conter amostra suficiente da lingua ou variedade analisada

Diversidade conter diferentes géneros de textos

Tamanho pode variar em tamanho de acordo com o tipo de pesquisa

Fonte: elaborado pelas autoras, baseado em Aluisio e Almeida (2006)

Faz-se relevante mencionar que, em alguns trabalhos, os parametros apresentados
no quadro acima podem ser distintos. Dominios de especialidades novos ou pouco
sistematizados, por exemplo, terdo o fator ‘representatividade’ diferente de outras dreas.
Com isso, corpus que contenham aproximadamente 300 textos pode significar muito para
uma pesquisa terminoldgica devido a falta de obras de referéncias. J4 em outros campos,
essa quantia pode ser considerada insignificante para descrever um fenémeno, pois nao
simboliza, de forma real, o funcionamento do dominio.

Outro caso esta relacionado com a autenticidade. Dito isso, o que seria um texto
auténtico? Seriam considerados legitimados para a pesquisa apenas artigos cientificos e
pesquisas académicas em geral? Diante dessas questdes, vé-se que o termindlogo é quem
dird se uma fonte pode ou ndo ser valida para a pesquisa, dado que, em determinados
dominios, os diferentes géneros e meios de circulagdo abarcam dados relevantes e
consistentes — além de auténticos — para o trabalho.

Para finalizar a discussao sobre a Linguistica Computacional e a Linguistica de
Corpus e sua importancia para o contexto do artigo, é valido pontuar que daremos énfase
ao cardter linguistico dos exemplos dados, j4 que ndao se trata de uma discussao
direcionada a Computag¢dao, mas sim em reconhecer as contribuicdes das ferramentas

computacionais para os trabalhos em Linguistica.

3 Pratica: tarefas terminolégicas (semi)automatizadas

Em uma pesquisa terminoldgica, é necessario delimitar o dominio de especialidade

que ird ser estudado, pois:

Ainda que a tecnologia auxilie nas tarefas terminoldgicas, € necessdrio
restringir a descricdo e a sistematizacdo de determinada drea, limitando a
elaboragdo do glossdrio a um dominio ou subdominio de especialidade. Isso
ocorre devido a extensdo do [éxico e, portanto, do Iéxico especializado, ja que
é impossivel registrar todas as unidades em um diciondrio devido a
complexidade de uma area (BALESTERO, 2019, p. 20).

142
O estudo sobre o texto em diferentes perspectivas.v.10, n. 1. jan/abr - 2022



Para desenvolvermos, entdo, um trabalho em Terminologia, baseamo-nos em
fundamentos da Linguistica de Corpus. Além disso, dado os avancos na tecnologia, outra
teoria serve de base para a pesquisa: a Linguistica Computacional. Esta consiste, como ja
discutido, em um campo que utiliza processos e ferramentas computacionais em trabalhos
de linguistica, especialmente em pesquisas do Iéxico.

Sendo assim, percebe-se, ao longo dos ultimos dez anos, uma crescente nos
trabalhos em Terminologia com o auxilio das ciéncias mencionadas, pois elas interferem
diretamente nas atividades do termindlogo, uma vez que torna mais rapida a coleta dos
dados e a obtencao dos resultados, das anadlises e, consequentemente, contribui para a
producdo de obras terminogréficas mais precisas (BALESTERO, 2019).

Igualmente as perspectivas anteriores, na visao de Cabré, a internet é uma vertente
que possibilita o uso de tarefas que auxiliam no trabalho com unidades terminoldgicas,
como acesso a diciondrios online, acesso a corpora digitalizados, entre outras. Contudo, ha
um lado da internet que pode ser adverso, isto é, a grande disponibilidade que esse meio
oferece ao individuo pode fazé-lo se perder na coleta de dados, bem como no momento de
filtra-los. Isso porque o pesquisador precisa utilizar critérios para selecionar bem os dados
(CABRE, 2004, p. 18).

Ainda sobre a relevancia da internet nos trabalhos terminoldgicos e das
ferramentas nela contidas, Barros (2004, p. 23) afirma que:

De fato, as ferramentas informdticas acompanham todo o trabalho
terminoldgico desde a constituicdo de corpora e seu armazenamento em
bancos de dados textuais até a elaboracdo de diciondrios eletrénicos, passando
pela recolha e tratamento dos dados.

Partindo, entdo, dos pressupostos da Teoria Comunicativa da Terminologia (TCT),
ressaltamos que essa escolha tedrica, segundo Almeida (2006), “implica em acolher
determinadas escolhas metodoldgicas durante todas as etapas de constru¢ao de um
produto terminoldgico, seja ele um glossario, dicionario, mapa conceitual, listas de termos
ou mesmo uma base de dados.”

Nesse viés, desenvolver pesquisas terminoldgicas é estudar um dominio de
especialidade, sistematizando-o e descrevendo-o. Dessa forma, faz-se necessdrio, primeiro,
selecionar uma area para ser analisada. Alguns exemplos de dominios sdo: Doengas
Respiratdrias, Esportes, Editoracdao, Provas de Proficiéncia, Pecas da Engenharia Naval,
entre outras. Em suma, todos os campos podem ser sistematizados, tudo depende do
objetivo da pesquisa e do tempo que se tem. Assim, pode-se selecionar uma area mais ou
menos ampla, como a Agropecudria ou o Café, respectivamente.

Para realizar a pesquisa terminoldgica, entdo, sao seguidas algumas etapas em
conformidade com a TCT. Dentre as tarefas, pode-se relatar:
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e selecao de um dominio de especialidade;

e definicao dos objetivos da pesquisa;

e elaboragdao de um corpus da area;

e extracao de candidatos a termos;

¢ selecdo dos termos do campo;

e validacao dos termos pelo especialista;

¢ elaboracdo de uma estrutura conceitual (ou ontologia);
e incremento de uma base definicional para cada termo;
e elaboragao de uma ficha terminoldgica;

e preenchimento das fichas terminoldgicas;

¢ elaboragao das defini¢6es terminoldgicas;

¢ andlise das defini¢bes e, consequentemente,

¢ elaboracdo do verbete (e do glossario).

Para nos auxiliar na organizagao e na sistematizacao dos dados, fundamentamo-nos
na Linguistica de Corpus. Além disso, essas e outras atividades podem ser facilitadas com o
uso de ferramentas computacionais, como defende a Linguistica Computacional.

Diante das tarefas que o pesquisador precisa executar, é imprescindivel pensar em
alguns critérios a fim de alcancar os objetivos da pesquisa com maior eficiéncia. Em
primeiro lugar, o profissional precisa delimitar a drea que serd trabalhada, e isso pode ser
feito principalmente de duas formas: (i) intuicdo do termindlogo de acordo com sua
percepcao da necessidade de sistematizacdo do campo e (ii) interesse e necessidade dos
especialistas em reorganizar o dominio. Depois, ¢ 0 momento para estruturar o projeto,
delimitando os objetivos da pesquisa.

Igualmente, deve-se definir, por exemplo, de que forma os textos serdo coletados e
organizados. Nessa perspectiva, sdo muitos os meios para compilar um corpus, como a
busca de artigos cientificos em buscadores do Google, na World Wide Web, por meio de
palavras-chave do campo, o escaneamento de textos impressos de forma que eles sejam
digitalizados, a identificagdo e selecdo de textos académicos em repositérios de
universidades brasileiras, etc.

Em geral, busca-se textos na Web, porque, segundo Berber Sardinha (2003, p. 195),
trata-se de uma “uma cole¢do de arquivos de computador em rede, que faz parte da
Internet”, dispondo de um acesso facilitado aos materiais que ja estao em formato
eletrénico e, muitas vezes, gratuitos. Em algumas pesquisas, o corpus é compilado
automaticamente. Um exemplo é o programa e-Termos, que possui, em uma das etapas, a
possibilidade de buscar textos a partir de filtros, como palavras-chave, idioma, quantidade
de palavras, entre outros exemplos.

O e-Termos é um ambiente colaborativo gratuito que, respaldado nos fundamentos
da orientagdo descritiva e linguistica da Terminologia, auxilia as atividades terminoldgicas.
Além disso, diz respeito a uma ferramenta computacional, elaborada por linguistas e
profissionais da computacdo pela Embrapa Informatica Agropecudria (CNPTIA) em parceria
com a UFSCar e a USP-Sdo Carlos, cujo propdsito € descrever, organizar, sistematizar e
analisar um dominio de forma semiautomatica (ALMEIDA; OLIVEIRA; ALUISIO, 2006, p. 70).

Selecionados os textos, é hora de organiza-los, converté-los, nomea-los e trata-los.
Para tal, hd algumas ferramentas (gratuitas e pagas) que convertem os textos em
diferentes formatos. Alguns deles respeitam mais ou menos as configura¢ées do arquivo
original, mantendo, por exemplo, notas de rodapé, figuras, etc. Entretanto, existem
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programas, como o Abbyy, que sdo pagos e ndo mantém, nos arquivos convertidos
(geralmente em textos editdveis), todas as informacdes do primeiro texto.

Por esses motivos, € importante que o termindlogo teste alguns programas e veja
qual é o mais adequado para a sua pesquisa. Vejamos, a seguir, descricdes de algumas
ferramentas ja testadas:

Quadro 4 - Ferramentas de Conversao

Programas Vantagens Desvantagens
Abbyy Converte vdrios textos ao Pago. Precisa baixar o programa. Nao
mesmo tempo. converte o texto de forma fiel. Corta
algumas partes no texto convertido.
OCR online Gratuito e rapido. Mantém as Converte uma pagina por vez.

informagbes no local correto
(exatamente como no original).

Calibri Gratuito. Converte o PDF Quebrou as linhas na conversao.
inteiro.
Convertio Gratuito e rdpido. Converte Limite de 10 minutos por dia (mas, na
tudo sem cortar palavras, verdade, o limite também é referente
exatamente como no original. a 10 textos). Alguns textos maiores, o
programa leva mais tempo para
converter.
NewOCR Gratuito e rapido. Converte uma pagina por vez e 10

textos por dia. Dificuldade em
converter, no lugar correto, as notas
de rodapé, misturando-as.

SmallPDF Gratuito e rapido. Converte De forma gratuita, converte apenas
todas as informag¢bes do para word.
original.

Online Convert Gratuito e rapido. Converte Alguns arquivos ndo sdo convertidos.
todas as informagbes do Ao fazer o download, o documento
original. Converte o texto que estd em branco.
estd em imagens.

Zamzar Gratuito e rdpido. Converte Duas conversées gratuitas por dia.

todas as informagbes do
original. E possivel converter
mais de um arquivo ao mesmo
tempo.

Fonte: elaborado pelas autoras

Convém lembrar que, embora as ferramentas auxiliem na tarefa de conversao de
um texto, ainda é necessdrio que o termindlogo analise os dados gerados, haja vista que
algumas conversdes podem apresentar erros. Na verdade, pode ocorrer menos ou mais
falhas no processo, o que implica maior ou menor nivel de dificuldade para limpar os
textos. Nessa perspectiva, alguns desvios sao facilmente corrigidos, comparando o arquivo
convertido com o original.

Na etapa seguinte, de limpeza do corpus, sdo corrigidas as falhas de conversao
cometidas na etapa anterior, além de filtradas as informac¢des que foram delimitadas pelo
pesquisador. Assim, tudo aquilo que ndo é relevante para a pesquisa € filtrado, ou seja,

identificado e removido. Para isso, empregam-se ferramentas computacionais disponiveis,
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como editores de textos (word, libreoffice, bloco de notas, notepad++, editpad) e
expressoes regex — expressdes que identificam um padrao no texto.

Em suma, trata-se de uma tarefa demorada e, muitas vezes, cansativa, dado que o
termindlogo precisa corrigir os erros para que eles ndo prejudiquem as atividades
seguintes. Neste momento, entdo, comeca-se a realizar o tratamento do corpus, que
abarca diversas atividades, tais quais limpar, filtrar, anotar, nomear, etc.

A titulo de exemplificacdo, pode-se pensar em uma pesquisa na qual o objetivo é
identificar os termos da Covid-19. Nesse dominio de especialidade, é sabido que algumas
unidades apresentam numeros (cdédigos e férmulas), por isso, ndo é correto eliminar do
corpus qualquer tipo de numeracdo. Ja em outros trabalhos, como a variacdo dos termos
da economia, é um pouco mais raro o uso de numeros. Portanto, pode-se usar regex para
remover esse elemento dos textos.

Uma outra tarefa € selecionar os termos da drea. Para isso, precisamos realizar duas
acoes, a saber: extrair uma lista de candidatos a termos automaticamente e valida-las pelo
especialista. Antes disso, porém, o termindlogo faz uma limpeza, retirando as unidades
que, segundo a sua intui¢do e o seu conhecimento, ndo pertencem ao dominio. Assim, fica
mais facil a validacao por parte do profissional da drea.

Em adicao a essas fungdes, o termindlogo pode levar em considera¢ao a frequéncia
das unidades terminolégicas no corpus que foi compilado. Tem-se, desse modo,
informacg6es mais precisas sobre a relevancia da unidade para determinado campo. No
entanto, é importante pontuar que, em alguns casos, os termos de alguns dominios, como
a Revisdo de Textos, apresentam uma baixa frequéncia de uso em razao da pouca
visibilidade que a profissdo tem e das raras obras de referéncia que discutam a
nomenclatura da area (sobretudo em materiais digitalizados).

Consideramos relevantes, antes de prosseguir com as etapas terminoldgicas,
apresentar alguns programas que corroboram para que essas atividades sejam mais
eficientes. A maior parte delas é voltada para gerar e analisar listas de frequéncia de
determinado texto, como, por exemplo, e-Termos, WordSmith Tools e AntConc.

Nesses programas, € necessario subir o arquivo final do corpus, isto €, junta-se
todos os textos selecionados e tratados e um arquivo zipado é formado, o qual serd
analisado posteriormente. A partir dai, utiliza-se alguma das ferramentas apresentadas
anteriormente para extrair uma lista de candidatos a termos. Depois, os termos podem ser
categorizados e organizados de acordo com sua frequéncia, seu contexto de uso, sua
posicao, entre outros critérios.

Importa destacar que o e-Termos € uma das ferramentas mais completas para
pesquisas terminoldgicas, uma vez que foi elaborada para tal. Além disso, ele dispde de
todas as tarefas, desde a compilacdo do corpus até a divulgacdo dos verbetes. Ja o
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WordSmith Tools, é um programa pago, que disponibiliza apenas alguns recursos de uma
pesquisa que se baseia em Linguistica de Corpus, como o concord, a wordlist e a keyword.

Com relacdo ao AntConc, é importante dizer que ele auxilia as tarefas
terminoldgicas na medida em que contém lista de concordanciador, lista de palavras,
palavras-chave, entre outras ferramentas. Nota-se, portanto, que o AntConc e o
WordSmith Tools, assim como outros programas, ndao tém maior ou menor valor
comparado com o e-Termos, por exemplo, porém, este se configura como um ambiente
colaborativo gratuito no qual visa atender a todas (ou quase todas) as necessidades do
termindlogo.

Dessa forma, em alguns casos, mostra-se mais adequado usar uma ou outra
ferramenta computacional, ou até mais de uma. Em resumo, ndao ha uma regra para isso, e
nem um software melhor que o outro. Neste trabalho, a ideia é apenas apresentar os
possiveis programas e discorrer sobre suas contribuicdes em pesquisas terminoldgicas.

Dando continuidade as etapas da pesquisa, aproveita-se dos recursos
computacionais, apds gerar e delimitar os termos da area, para a elabora¢ao de uma
estrutura conceitual, ou arvore de dominio, ou ontologia, dependendo da vertente tedrica.

Pierozzi Junior, Oliveira e Souza (2010, p.4) definem ontologia como:

um modelo comum ou estrutura conceitual sistematizada e de consenso que
permite ndo sé armazenar, mas também buscar e recuperar a informacgao sobre
um determinado dominio do conhecimento. Mais especificamente, uma
ontologia define os termos e as relacdes bdsicas para a compreensao de uma
area do conhecimento.

Para elaborar uma estrutura conceitual, é preciso identificar os tracos semanticos
dos conceitos, cujos termos serdo definidos. A partir desses tragos, cria-se uma arvore com
as unidades de um dominio, organizando-as a partir de rela¢bes hierdrquicas e nao
hierarquicas entre elas.

De acordo com a Linguistica de Corpus, tanto a selecao dos termos da drea quanto a
elaboracdo da estrutura conceitual seguem alguns critérios, como a frequéncia das
unidades terminoldgicas. Entretanto, sabemos que, na Terminologia, nem sempre esse
critério é suficiente, ja que termos pouco frequentes no corpus também pode ser os mais
usados naquele dominio.

Com base nisso, podem ser levantadas algumas questfes: o corpus esta pequeno;
ha problemas na selecao das fontes; os textos ndao sao relevantes para a pesquisa; as
ocorréncias sao baixas porque o dominio € novo; a pouca frequéncia se da pela auséncia de
pesquisas que abordem tais problemdticas; ha poucos trabalhos digitalizados ou
publicados em meio digital; etc. Portanto, é bastante delicado tomar uma decisao
terminoldgica baseando-se apenas na frequéncia das palavras, deixando de lado todos os
fatores que podem influenciar na pesquisa.
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Nesse sentido, o termindlogo, que goza de conhecimentos da lingua, do dominio de
especialidade em questdo e dos principios e métodos de variadas ciéncias — Linguistica
Computacional, Estudos do Léxico, Terminologia e Terminografia, Linguistica de Corpus — é
quem dita, a partir, é claro, dos dados obtidos, o percurso da pesquisa.

A ontologia é, entdo, a sistematizacdo e a organiza¢ao terminoldgica de um
dominio, mais especificamente, das unidades terminoldgicas, expondo as relacbes
semanticas entre cada uma delas. Em geral, parte-se de um né (termo hiperénimo) para
relacionar os outros termos (outros nds). Em prol de facilitar essa tarefa, pode-se usufruir
de algumas ferramentas automaticas: e-Termos, Protégé, ONTOLP, Onto4All.

Posteriormente, é elaborada a ficha terminoldgica de cada termo, além de
incrementar sua base definicional. Ambas as tarefas podem ser feitas simultaneamente,
uma vez que o repositdrio de informa¢des de uma unidade terminoldgica pode ser
alimentado enquanto sao criadas e preenchidas as fichas.

Sobre a base definicional importa dizer que se trata de um conjunto de dados,
extraidos automaticamente pelo e-Termos, por exemplo, consistindo em trechos do
préprio corpus, ou seja, é o contexto em que o termo ocorreu. Apesar de ser gerado de
forma automatica, o termindlogo precisa revisd-lo e preenché-lo na medida em que se
torna necessario buscar informacdes que nos facam entender o que aquela unidade
significa.

E importante lembrar que esses excertos sdo o ponto de partida para as tarefas
seguintes, em especial, as definicbes terminoldgicas, visto que analisamos os tracos
semanticos mais pertinentes de cada termo para nos auxiliar a redigir as DTs.

Automaticamente, também ¢é elaborada, no ambiente e-Termos, por exemplo, a
ficha terminoldgica. Nela, constam, segundo Oliveira (20093, p. 80), “o registro completo e
organizado de informacgbes referentes a um dado termo, consistindo em um verdadeiro
dossié que contém todos os dados e elementos pertinentes ao objetivo da pesquisa.”

Para crid-las, sdao definidos alguns campos de acordo com as necessidades da
pesquisa, exemplos: termo, classificacdo morfoldgica, definicdo, data de elaboracao da
definicdo, data da validacdo pelo especialista, termos sindnimos, termos anténimos e
informacao enciclopédica.

Por ultimo, temos a redacao das definicbes e, caso seja necessdrio, sua andlise e
difusdo. Nesse momento, sdo observados os excertos definitdérios contidos na base
definicional e as relagbes semanticas da ontologia. A partir disso, o termindlogo ird
elaborar as definicbes terminoldgicas, pautando-se também, na literatura da area.

Apds apresentar detalhadamente todas as etapas de uma pesquisa em
Terminologia, interessa-nos apontar algumas problematicas que podem surgir com o uso
de programas computacionais. Antes disso, vale salientar que toda ferramenta pode gerar
erros, dado que se trata de uma maquina. Contudo, pesquisadores também podem
cometer falhas (partindo-se da premissa de que todos erram).

A vista disso, o papel do termindlogo é minimizar os problemas, que ndo podem
prejudicar o objetivo da pesquisa. Nesse sentido, vamos mencionar alguns contratempos
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reais, mas que podem ser facilmente solucionados e/ou refletidos para aprimorarmos
nossas tarefas.

Primeiro, € interessante mencionar o tempo de aprendizado de uso de uma
ferramenta computacional, pois isso interfere diretamente no prazo da pesquisa.
Determinados programas sao mais intuitivos que outros, porém, alguns podem ser de
dificil manuseio e complicar ainda mais as tarefas. Posterior a isso, é salutar expor que os
entraves da Termindtica podem ser verificados:

1) na compilacao do corpus: caso os textos ndo forem convertidos adequadamente para o
formato legivel da ferramenta computacional, alguns dados podem ndo ser gerados;
informacg0es irrelevantes para a pesquisa, que nao foram limpas na etapa de limpeza,
aparecerdao nos dados; alguns programas ndo convertem adequadamente os textos,
retirando ou misturando informagdes essenciais para o trabalho.

2) na extra¢do dos termos: as ferramentas compreendem o conceito ‘palavra’ de forma
diferente. Geralmente, considera-se que a palavra é a unidade separada por espagos em
branco. No entanto, cada programa pode gerar listas de palavras diferentes devido as
regras nas quais foi construido (alguns termos podem n&do aparecer na lista® ou apresentar
uma porcentagem distinta). O importante é levar isso em consideracdo, deixando claro
qual ferramenta esta sendo usada, analisando, se preciso, os contextos de uso de cada
unidade terminoldgica.

3) na elaboracao da estrutura conceitual: muitas sdo as estruturas conceituais elaboradas
antes de se chegar a estrutura final. Isso ocorre devido a sistematiza¢ao do campo, que vai
sendo construida na medida em que o termindlogo o descreve. Assim, o tempo e o
objetivo da pesquisa sao considerados para elaborar a quantidade de relacbes suficientes
(nds). Esses nds sdo alterados enquanto o pesquisador vai entendendo o funcionamento
do dominio, organizando os termos de acordo com o que eles significam e representam em
comparagao com os outros. Desse modo, criar e alterar nds implica dominar a ferramenta
computacional na qual estad sendo elaborada a ontologia. Porém, em algumas situacdes, o
programa pode travar o trabalho, gerar falhas, e até mesmo nao salvar as modificacbes
feitas.

4) no preenchimento das fichas terminolégicas e no incremento da base definicional:
nem todas as ferramentas permitem alterar os campos criados da ficha terminoldgica, ou
gerar, novamente, os excertos definitérios automaticos (do corpus). Além disso, inserir
trechos definitdrios na base definicional também pode ser um problema em algumas
ferramentas.

Apesar das dificuldades para executar as tarefas em programa computacionais,
estas sao de grande valia para o trabalho terminolégico em virtude de facilitar e otimizar as
tarefas, bem como os resultados. Nessa perspectiva, a tecnologia se mostra, atualmente,
importante e essencial em uma pesquisa na drea de Linguistica, sobretudo em estudos
voltados para o léxico — geral ou especializado. Logo, € possivel contornar as falhas que os

® Sobre a extracdo de (candidatos a) termos, no e-Termos e no AntConc é possivel dar o comando para que o
programa gere listas com um ou mais elementos (n-gramas).
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programas geram, ja que o0s beneficios de seu uso na pratica terminoldgica,
principalmente, sdo mais significativos.

4 Consideracdes finais

Apds as discussdes feitas neste artigo, ndo nos restam duvidas de que a internet
possui um papel fundamental nos trabalhos cientificos, sobretudo terminoldgicos. Isso
pode ser comprovado pelas pesquisas realizadas ao longo dos anos, cujo aparato tedrico e
metodoldgico estd, na maioria das vezes, respaldado na tecnologia.

Dessa forma, é relevante fundamentar-se nos principios e métodos da Linguistica de
Corpus para a elaboracao de corpus e corpora mais eficientes, bem como usufruir de
ferramentas computacionais para tornar mais rdpida a obtencdo de dados e,
consequentemente, mais precisa a analise dos resultados.

Nessa direcdo, baseado nas ideias de Sinclair (1994), Oliveira (2009b, p. 49) afirma
que:

(...) andlises feitas com auxilio de programas de computador podem também
levar a novas descobertas sobre aspectos linguisticos até entdo nao
considerados como relevantes pelos pesquisadores, visto que evidéncias nao
esperadas podem emergir dos dados.

Assim, busca-se ferramentas computacionais nos trabalhos em Terminologia para
que as tarefas sejam feitas em um prazo menor, a partir de interfaces computacionais
amigaveis, capazes de gerar informagdes antes inimaginaveis de forma manual. Com isso,
pode-se manusear os dados obtidos com maior precisdo, como gerar uma lista de
frequéncia das palavras de um texto.

A estruturagdo e a sistematizacao de um dominio de especialidade, por exemplo,
tornam-se mais eficazes na medida em que usamos programas que nos auxiliam desde a
elaboragao do corpus até a elaboracao e difusao de verbetes. No entanto, tais programas
apresentam dois lados: primeiro, eles permitem que as tarefas, neste caso, terminoldgicas,
sejam otimizadas; segundo, € preciso levar em considera¢ao o tempo de aprendizado de
uma ferramenta, bem como os possiveis problemas que podem ocorrer, como falhas na
compilag¢ao do corpus, erros na elaboragao da ontologia, e outros.

Com relagado, entdo, aos entraves dos programas computacional, faz-se importante
mencionar que, em alguns casos, pode haver, por exemplo, “a falta de integracao com
outros sistemas e recursos, o baixo grau de automacao recurso e habilidade humana e a
falta de corpus automatizados disponiveis” (CABRE, 1993).

Apesar dos obstaculos encontrados em uma tarefa terminoldgica, a Linguistica
Computacional possibilita potencializarmos cada etapa. Além disso, ao partir dos
fundamentos da Linguistica de Corpus, a pesquisa pode ser mais bem elaborada desde o
inicio, ja que a compilacdo, o tratamento e a analise do corpus sdo (semi)automatizadas.

Nas palavras de Tagnin (2018, p. 14), a Linguistica de Corpus vislumbra dreas
linguisticas e ndo linguisticas, contribuindo significativamente para as tarefas, haja vista
que permite 0 uso ou a cria¢do de ferramentas que lidam com dados mais objetivos e
confidveis. Diante disso, a Linguistica Computacional disponibiliza as ferramentas
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necessarias para cada tipo de tarefa, como conversores de textos, compiladores,
extratores de listas de palavras, ferramentas que elaboram (ou ajudam a elaborar)
ontologias, entre outros exemplos.

Convém destacar, portanto, que a relagdo entre Terminologia — em especial a Teoria
Comunicativa da Terminologia — e a Informdtica € relevante, e mais que isso, indispensavel
nos dias atuais. A partir dessa unido, sao aprimoradas a automatiza¢ao de tarefas lexicais e
terminoldgicas, mas ndo sé: é possivel elaborar tradutores automdticos ou
semiautomaticos, desenvolver bancos de dados, sistematizar hierarquicamente dominios
de especialidade, etc.

Em suma, o uso de ferramentas computacionais em trabalhos terminolégicos pode
(i) facilitar a elaboracdo dos produtos terminograficos; (ii) tornar mais rdpida e pratica a
disseminacdo dos produtos; (iii) tornar mais eficaz a compilacdo e andlise dos dados; (iv)
gerar dados mais precisos e auténticos; (v) analisar dados maiores; e (vi) otimizar as etapas
terminoldgicas. Sendo assim, este trabalho configura-se como uma obra basilar para
demonstrar o interesse dos pesquisadores (linguistas) nas tecnologias e sua pertinéncia
para as pesquisas em Terminologia.
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The use of computacional tools in
terminology research

ABSTRACT:

It is known that, since the advance of Informatics, the research in
Terminology began to have the contribution of technology for the
accomplishment of its tasks. In this sense, this article aims to demonstrate
the use of computational tools in terminological activities, since each stage
is executed in an (semi)automatic way. In addition, it seeks to reflect on the
contributions and obstacles of these tools, based on three theoretical-
methodological perspectives: the Communicative Theory of Terminology,
Computational Linguistics and Corpus Linguistics. It presents, then, the
stages of a work in Terminology based on descriptive and linguistic
terminology, besides some of the programs that make the tasks more
authentic, accurate and effective. Thereby, this work corroborates the
terminological studies and the Natural Language Processing, which aims to
treat natural languages by using computer programs.
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