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RESUMO

Convencionalmente, as politicas publicas relativas a infraestrutura logistica sdo tratadas
dissociadas da realidade dos sistemas produtivos agricola. Além disso, a logistica conta
com elementos esséncias para governanca e coordenacdo das cadeias de suprimento,
gue movimentam as cadeias produtivas em uma dindmica sistémica. Nas economias
globalizadas, a produtividade e competitividade se d&o, sobretudo, pela eficiéncia dos
mercados de bens e servigos; na pratica os consumidores globais buscam velocidade,
acessibilidade e acurasse em suas transacfes comerciais. Nesse ponto de vista, o estudo
apresenta discussdes sobre 0s entraves no gerenciamento da cadeia de suprimentos do
girassol no municipio de Campo Novo dos Parecis MT, na safra de 2013/2014; uma vez
que, o municipio é o principal produtor nacional do grdo. O estudo permeia aspectos
relacionados aos custos e coordenacdo da cadeia de suprimentos, descrevendo o fluxo
entre os diversos agentes, parceiros, que compdem a rede de suprimentos. O método
abordado foi o indutivo e dedutivo, a pesquisa exploratoria e descritiva a partir da
literatura, com aplicagdo de questionario previamente elaborado e entrevista direta com
0s produtores.

Palavras chave: Competitividade, Entrave Logistico. Helianthus annuus L

ABSTRACT

Conventionally the public policies related to logistics infrastructure are treated
dissociated from the reality of agricultural productive systems. In addition, the logistic
has essential elements for governance and coordination of supply chains, which handle
the productive chains. In the globalized economies the productivity and competitiveness
are given by the efficiency of goods and services; in practice the global consumers look
for speed, accessibility and accuracy in their business transactions. In this perspective,
this study presents discussions about the problems in sunflower supply chain
management in the municipality of Campo Novo do Parecis MT, in 2013/2014 harvest;
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once the city is the main national grain producer. The study permeates aspects related to
costs and coordination of the supply chain, describing the flow between the various
agents, partners, that compose the supply network. The method discussed was the
inductive and deductive, exploratory and descriptive research from the literature, with
application of a questionnaire previously elaborated and direct interview with
producers.

Keywords: Competitiveness. Logistic Obstacle. Helianthus annuus L.
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Introducéo

A arquitetura de algumas cadeias produtivas tem sofrido mudancas fundamentais
relacionadas a movimentacdo, como as dificuldades em obter insumos, executar a
producdo, armazenar, escoar produtos acabados e semiacabados, resultando desta
maneira em oportunidade para se repensar a forma como sdo operadas (BALLOU,
2005). Acompanhando esta linha de raciocinio o estudo enfoca a logistica e
Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos (GCS), em custos, como diferencial
competitivo, uma vez que a logistica representa um elevado percentual sob o valor total
dos produtos com custos que consomem de 16 a 26% do PIB na regido das Américas
(SCHWARTZ et al, 2009, p.05). Muito embora esse percentual possa variar para cada
setor ou sistema produtivo, constitui um fator determinante para propiciar melhorias no
nivel de servicos ao cliente, compor fatores decisivos para a competitividade e
desempenho das organizagdes.

O estudo aborda, fatores logisticos da cadeia de suprimentos do girassol no
Mato Grosso, especificamente, em Campo Novo dos Parecis. Pode-se mencionar trés
pontos motivadores para investigacdo, pautados sobretudo no vigoroso crescimento da
producéo do municipio de Campo Novo dos Parecis, que representa atualmente 66% do
total de graos produzido no Estado, na soma de 86% do MT na produgéo nacional, fato
que confere ao Estado lideranca nacional na producdo da oleaginosa na safra de
2013/2014 (CONAB, 2014). Deste modo, os trés pontos relacionados ao crescimento da
producdo de girassol sdo: fatores mercadologicos, com o inicio da substituicdo ou
rotacdo da cultura do milho para o girassol. A segunda razdo é de cunho historico e
cultural, na Microrregido dos Parecis especificamente o municipio de Campo Novo do
Parecis os produtores mantém um forte espirito desbravador para o agronegocio com

base na diversificacdo e inovagdo de cultivos. A terceira razdo, e objeto central do
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estudo trata de uma preocupacao académica quanto a capacidade estrutural e logistica,
viaria, que suporte a movimentacdo e estocagem da matéria prima, insumos, produto
acabado dentro da cadeia produtiva do girassol.

E importante ressaltar que a utilizacdo habitual do girassol enfoca a extracéo
do 6leo, uso das améndoas para confeitaria, medicamentos e cosméticos, seguidos da
alimentac¢do de passaros e torta para ragdo animal. “Além disso, devido ao alto teor de
6leo no grdo (30 a 55%) o girassol surgiu como uma opgdo para a producdo de
bicombustivel” (PERSON, 2012). Pois, a partir de 2005, o girassol passou a ser usado
no Programa Nacional de Producdo e uso do Biodiesel (PNPB) com as sementes
hibridas, sendo opcéo de diversificacdo nos sistemas de rotacéo e sucessdo de culturas
nas regides de producédo do gréos.

De acordo com a Companhia Nacional de Abastecimento, no Estado de Mato
Grosso, a producdo obteve incremento de area de 50,7 mil hectares em 2013 para 126,2
mil hectares em 2014, consolidando em 219 mil toneladas colhidas. Uma das
explicacbes para essa ocorréncia foi a ampliacdo da area plantada com o girassol, em
consequéncia da reducdo do plantio do milho, tendo em vista, principalmente a
diminuicdo do preco pago pela saca do milho no mercado nacional no mesmo periodo
(CONAB, 2014). Os dados corroboram com as informacdes obtidas pelo Instituto Mato-
Grossense de Economia e Agropecudria que confirma o decréscimo da producédo de
milho na segunda safra em 19,73% no Estado (IMEA, 2014).

Logo, tem-se como base o estudo da cultura do girassol com enfoque na
estrutura da cadeia de suprimentos, que abastece esse sistema, 0s entraves, de um ponto
de vista processual e logistico na analise. Além disso, outra perspectiva consisti em
sugerir ferramentas de resposta aos problemas verificados, principalmente nos custos, a
montante e a jusante da cadeia produtiva do girassol em uma abordagem logistica.
Entdo de acordo com o mencionado a questdo orientadora é, quais sdo as principais
dificuldades logisticas na movimentacdo e gerenciamento da cadeia de suprimentos do
girassol para os produtores localizados em Campo Novo dos Parecis MT. Tomando
como base a argumentacdo sobre o crescimento da producdo do girassol no municipio
tem-se que, “no setor de transporte 0s investimentos nos Udltimos anos foram
insignificantes, no Brasil e regi®es, se comparados ao mesmo investimento do setor
produtivo desde a industria até o campo”. Dessa forma um transporte efetivo, com
tarifas justas, podera determinar o nivel de crescimento das atividades produtivas das

regides. Infere-se que os processos de gestdo e coordenagcdo com 0S parceiros na
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movimentacdo em cadeias de suprimento ageis, adaptaveis e alinhadas podem causar
um desempenho superior para vantagem competitiva. De acordo com Chopra e Meindl
(2005) a falta de controle e coordenacao dentro da cadeia de suprimentos se desenvolve
por conflito entre parceiros, ou ainda a distorcdo e atraso na informacgdo em diferentes

estagios da movimentacdo fisica, estocagem e atendimento de pedido dos produtos.

1. FUNDAMENTACAO TEORICA

O girassol ganhou espaco entre os agricultores familiares pela capacidade de
consorciagdo com outras culturas além de se integrar a apicultura e pecuaria. A
adaptabilidade e rusticidade da planta, o aproveitamento da massa seca produzida pos-
colheita e o teor de dleo aliado a crescente valorizacdo no mercado de alimentos
saudaveis, formam um cenério ideal para a geracdo de retornos financeiros com a
cultura (FREITAS et al, 2012). Por volta dos anos 70 ocorreu uma curva crescente na
producdo da oleaginosa, com estimulo do Governo Federal que viabilizou o
desenvolvimento de estudos com Oleos vegetais para producdo de bicombustivel em
substituicdo ao petroleo. Outro fator, foi o interesse dos produtores pelo cultivo, em
larga escala, apds o plantio de verdo (PELEGRINI, 1985). Na sequéncia do processo
produtivo surge a necessidade da agroindUstria para a extracdo do Oleo vegetal de
consumo domeéstico.

Person (2012, p.7), descreve em seus estudos as vantagens do cultivo do girassol

no Brasil do ponto de vista agronémico e comercial:

Dentre as inimeras vantagens dessa cultura, pode-se destacar:
caracteristicas agrondmicas, fisicas, quimicas, organolépticas e
versatilidade, que permitem a utilizagdo e otimizagédo dos fatores
de producdo ja disponiveis; época de plantio (adaptabilidade a
diferentes condigdes edafoclimaticas), podendo ser cultivado
desde o Rio Grande do Sul até o Estado de Roraima; sistema
radicular (raiz pode chegar a dois metros de profundidade),
permitindo o melhor aproveitamento dos nutrientes e da agua do
solo e promovendo a ciclagem de nutrientes; alto teor de 6leo
nas sementes (30% a 55%) e; alto valor comercial dos co-
produtos. Esse conjunto de caracteristicas € analisado sob a otica
da teoria das vantagens competitivas e das economias de escala
e escopo, demonstrando que com inteligéncia e pragmatismo, a
cultura do girassol pode repetir, com vantagens, 0 que a soja
representou para o agronegaécio brasileiro.

De outra parte, a cultura do girassol, em curto periodo de tempo deve consolidar-

se como alternativa para rotacdo/sucessao e atender o mercado nacional imprimindo
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crescimento nas regifes de sua implantacdo. A Microrregido dos Parecis pertencente a
Mesorregido Norte Mato-Grossense, com populacdo estimada em 99.190 habitantes e
esta dividida em cinco municipios, Campos de Julio, Comodoro, Diamantino, Sapezal e
Campo Novo dos Parecis com area total de 59.224,041 km2 e mantém como principal
fonte de renda a agricultura (IBGE, 2014). Campo Novo dos Parecis sustenta a maior
producdo de girassol do Estado, com indlstria de beneficiamento que esmaga os gréo,
importa registrar contudo que existe mais uma industria em processo de instalacdo no
municipio.

Nessa perspectiva, para Hirokuri (2013, p.12) o que diferencia a microrregido ¢é
0 modelo desenvolvido pela Pareci Alimentos S.A., empresa processadora do gréo, uma
sociedade anénima com mais de cem socios, dos quais mais de quarenta sdo produtores

rurais, comercializam o girassol em forma de cotas, assim:

A instituicho se configura como ator essencial para a
viabilizacdo da cultura na regido, pois: a) Criou e manteve um
portfélio de clientes de farelo e 6leo de girassol, que tem
permitido dar estabilidade ao modelo agroindustrial criado. b)
Estabelece contratos de comercializacdo de torta e Oleos de
girassol, que tem permitido pagar pelo grdo, valores viaveis a
sua producao.
De tal modo que, os produtores do municipio focam no aumento da producéo
e produtividade, melhora na capacidade de processamento do grdo para atender a
demanda nacional do dleo. O coproduto derivado do processamento do girassol, a torta,
apo6s 0 esmagamento mantém alto valor energético constituindo excelente fonte proteica
para alimentacdo animal. Atualmente, a Microrregido do Parecis é considerada a regido
com maior concentracdo de produtores e parque industrial para processamento do gréo
(CONAB, 2014).

Também, para o desempenho integral do sistema produtivo dessa commodity é
essencial que as unidades de beneficiamento pré-limpeza, limpeza, secagem e
esmagamento estejam localizados proximas a lavoura pois os grdos sao leves e
volumosos inviabilizando o transporte por longas distancias. Neste aspecto, para apurar
0s custos de todo o sistema produtivo é preciso fomentar a compreensdo de cada gasto
separadamente com uma Visdo integral, apurar 0s custos totais demandados,
considerando a interagdo entre os elementos de cada um, mensurar e controlar os fatores
relevantes a competitividade, bem como, nortear as estratégias de crescimento integrada

as acoes do municipio. (FARIA e COSTA, 2005).
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Atualmente, com notoria concentracdo dos produtores de girassol ao redor de
Campo Novo do Parecis, os empresarios do municipio centralizaram a implantacdo do
parque industrial, distribuidoras, empresas de sementes, silos, e agentes de transporte
que terceirizam as operagdes de transporte entre a lavoura e a industria esmagadora.
Esta centralizacdo motivou os produtores a alteracdo da planta de extracdo mecanica
para industria quimica com capacidade de processamento nove vezes maior, planejando
para futuro proximo, o refino e envasamento do 6leo (Informacdo da pesquisa de
campo).

Outro ponto, que integra a vantagem competitiva * do cultivo do girassol esta
relacionada a questdo da estocagem, convém acrescentar informacdes sobre a visdo do
autor Mori, (2003), que, garante uma estratégia a respeito da minimizacao dos custos na
logistica, principalmente na questdo da estocagem, em que a localizagdo dos armazéns
dos grdos pode ajudar a racionalizar processos e determinar as questdes comerciais da
commaodity destacando a armazenagem incrementada as propriedades agricolas, a fim de
reduzir o estrangulamento da comercializacdo. Corroborando com a reducéo dos custos
de transporte, efeitos especulativos dos compradores, propiciando um fluxo entre oferta
e demanda otimizado para recursos disponiveis e reducdo de gastos. Para o agricultor a
armazenagem pode significar racionalizagdo dos recursos e menores custos logistico,
aproveitamento o sistema de secagem nos periodos inocupados com outra commodity,
permitir a regularizacdo dos fluxos, maior qualidade, adaptados ao consumo e
comercializagéo.

Nesse contexto o autor Hirokuri (2013), realizou uma pesquisa, e avaliacgdo,
simulando a sucessdo soja-girassol em talhGes afim de efetuar a analise econdémica
financeira do sistema produtivo com investimentos em médio prazo a partir de dez
semestres, em areas de alta produtividade. O autor destaca que os dados obtidos para
microrregido, foram acima da média (que ficou abaixo dos 3.000 kg ha™). Porém a
produtividade na area investigada, permaneceu na mesma faixa do rendimento médio da
propriedade, sendo que o valor obtido na safra anterior, esteve na média 2.160 kg ha™.
Deste modo, os lucros operacionais unitarios foram estimados de R$ 375,23 e R$
165,99 para as culturas da soja e girassol, simultaneamente, ilustrando que o sistema de

sucessdo executado admite remunerar o produtor agricola (Tabela 1).

* A nocéo de vantagem competitiva tem suas raizes na pratica gerencial e de consultoria (SOUTH, 1980)
e pode ser vista como o objetivo das acBes da firma, sua existéncia pode ser usada para explicar a
diversidade entre firmas, ela pode ser vista como o objetivo final da funcéo corporativa e, finalmente, a
vantagem competitiva pode explicar o sucesso ou fracasso na competicdo internacional.
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Tabela 1 — Sintese econdmica do sistema de sucessdo soja-girassol, em propriedade

produtora na Microrregido do Parecis MT, 2013.

Item Soja Girassol
Produtividade (sc ha ™) 73,50 32,10
Preco de venda (R$ sc ™) 50,00 52,00
Receita (R$ ha ™) 3.675,00 1.669,20
Custo com insumos (R$ ha™) 1.505,28 1.073,43
Operacdes mecanizadas e transporte (R$ ha ™) 1.515,11 174,23
M3o de Obra, taxas e servicos (R$ ha ™) 279,38 255,56
Custo operacional (R$ha ™) 3.299,77 1.503,21
Depreciacdes (R$ ha ™) 26,71 24,11
Lucro Operacional (R$ ha ™) 375,23 165,99
Lucro Financeiro/Fluxo de Caixa (R$ ha ™) 401,94 190,10

Fonte: Hirokuri (2013).

Conveém acrescentar que a investigacdo de Hirokuri (2013) corrobora com as
informacBes sobre vantagens competitivas que resultam do sistema produtivo do
girassol, demonstra que o cultivo do girassol € uma opgao viavel, capaz de gerar retorno
financeiro, pulverizar riscos de producéo, trazer resultados reais com menor custo do
transporte. O fato do processamento local dos grdos, diferente da soja, pois agrega valor
ao setor e regido movimentando outros segmentos do entorno do municipio. Acredita-se
que com o aperfeicoamento da producéo, crescimento da produtividade, bem como,
transferéncia de conhecimento e inovacdo entre as instituicbes, reducdo dos custos
totais, estimulem outros produtores da regido ao cultivo.

Dito de outro modo, o que diferencia a op¢do dos produtores de Campo Novo
dos Parecis é que estes acompanham a dindmica da commodity quanto a
competitividade a nivel mundial, buscam seguir as regras do jogo concorrencial na
tomada de decisdes. Os produtores elegem a inovacdo do cultivo para aperfeicoar o
sistema produtivo, buscam investimento em armazéns acreditando no crescimento da

demanda da oleaginosa.

1.1. Competitividade

A competitividade tem multiplas abordagens que ddo conta de um conceito
inacabado com diversas formas em refind-la, ndo somente no seu nivel tedrico sendo
além disso, em nivel pratico e operativo. Nesta Otica a economia neoclassica em
representacdo da economia e a administragdo de empresas tem muito por dizer. Por

exemplo, na perspectiva microeconémica a competitividade esta ligada a ideia de que o
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custo mais baixo por unidade produzida, em termos comparativos, com outras unidades,
implica na competitividade a qual pode ser formalizada na tradicional funcdo de
producdo que relaciona quantidades produzidas com fatores de producdo, ceteris
paribus®. E claro que esta abordagem acontece como uma avaliacdo decorrente da
estatica comparativa, alavancando o conceito de competitividade em outros construtos
tedricos associados a teoria da organizacdo industrial em uma visdo mais dindmica para
o conceito (VASCONCELOS e CIRYNO, 2000). Nesse sentido Porter, (1991),
descreve que as estratégias do posicionamento nascem da vantagem competitiva ou
basicamente do valor que uma firma consegue criar, agregar aos seus produtos e
servigos para os clientes, em que esse valor ndo ultrapasse o custo de produgdo para

firma. Em outros estudos o mesmo autor afirma:

A prosperidade nacional ndo é algo herdado, mas sim o produto
do esfor¢o criativo humano. N&o é algo que emana dos dotes
naturais de um pais, de sua forca de trabalho, das taxas de juros
ou do valor da moeda, como insistem 0s economistas classicos
(...). A competitividade de um pais depende da capacidade da
sua industria de inovar e melhorar. As empresas conquistam
uma posicdo de vantagem em relacdo aos melhores
competidores do mundo em razdo das pressdes e dos desafios.
Elas se beneficiam da existéncia de rivais internos poderosos, de
uma base de fornecedores nacionais agressivos e de clientes
locais exigentes (...), Nenhum pais é capaz de competir em todos
e nem mesmo na maioria dos setores. Em Gltima instancia, os
paises obtém éxito em determinados setores, porque o ambiente
doméstico € o mais progressista, dindmico e desafiador.
(PORTER, 1999, p. 167).

Por sua vez Kupfer, (1994), apresenta a competitividade como desempenho e
eficiéncia. Para o autor a competitividade como desempenho pode ser expressa na
participacdo no mercado (market-share) alcancada por uma firma, no mercado, em
momento de tempo anterior, ou seja com escolhas estratégicas. A participacdo das
exportacdes da firma ou industrias no comércio internacional, tem no total da producéo
um indicador de desempenho imediato, em particular, no caso da competitividade
internacional. Ou seja, a competitividade como eficiéncia busca explicar a rivalidade
através da relagdo insumo-produto praticada pela firma, e, na capacidade da empresa de

converte-los em produtos com rendimento maximo. Pois para essa versao de eficiéncia,

*Ceteris Paribus é um expressio em Latim que significa tudo o mais constante. Quando
estamos estudando o comportamento do consumidor diante de diferentes precos assumimos que nada
mudou, tudo continua 0 mesmo: a renda do consumidor, a qualidade do produto, a utilidade do produto
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a concorréncia esta associada a capacidade de uma firma em produzir bens com maior
eficacia que os concorrentes, no que se refere a precgos, qualidade, tecnologia, salarios e
produtividade, estando relacionada as condigdes gerais ou especificas em que se realiza
a producdo da firma frente a concorréncia. Nesta Otica a competitividade serd determina
pela estrutura de concorréncia e incerteza em que as firmas operam. A concorréncia
entre as firmas, tradicionalmente concentrada na analise de mercados e produtos, passa
a ser analisada em termos de recursos Unicos ou raros, de processos organizacionais
especificos as firmas. Logo, fatores relacionados a movimentacdo desses produtos ou

servicos sdo pontos criticos para o desempenho global do negécio.

1.2. LOGISTICA

Sendo assim, para Stock e Lambert (2001) o objetivo primordial da
movimentacédo logistica deve ser a otimizacdo do custo total e ndo a reducdo individual
do mesmo, desta forma explorando a questdo sistémica da logistica de integracdo e
estudo que conduza as atribuicGes de inter-relacdes das atividades operacionais. Gomes
e Ribeiro (2004) corroboram afirmando que a logistica “trata dos fluxos das operagdes
dos sistemas produtivos, interagindo com outros setores da firma, trocando informagdes
e gerenciamento de conflitos porventura existentes”. Descreve a funcdo logistica em

quatro setores da firma:

v' Marketing

Produtos ofertados, formacdo do preco, modos de distribui¢do, prazos de
entrega.

v Finangas

Necessidade de giro de estoque, politicas de investimento.

v" Controle de producao

Orgamentos, planejamento dos custos de revenda.

Quadro demonstrativos, em todos os niveis.

v' Gestao de recursos humanos

Politicas de recrutamento e formacéo de pessoal

Por conseguinte o processo logistico, possui trés grandes etapas: a) o
suprimento, b) a producéo, c) a distribuicdo fisica, que engloba uma série da atividades.
Conforme ilustrado na Figura 2, o processo logistico direto é o fluxo de matérias,
insumos, produtos, informacdes e finangas, por sua vez o contra fluxo ou processo
logistico reverso engloba os materiais de pds consumo e pés venda que devem ser

armazenados, coletados e enviados para reutilizacdo ou reaproveitamento, no caso do
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agronegocio os residuos sélidos sdo as embalagens dos agrotoxicos, entre outros, (grifo
da autora).
Ja as atividades da distribuicdo fisica, sdo descritas como:

e Projeto, especificacbes e métodos de producéo.

e Programacéo da producao.

e Processamento de pedidos.

e Fabricacdo.

e Gestdo de estoques.

e Controle da qualidade.

¢ Manutencao.
e Transporte e expedicao

Sdo consideradas como as atividades primarias da logistica: o transporte, a
manutencdo de estoques e 0 processamento de pedidos. Essas definigdes pontuam a
logistica com ampla atuacdo no sistema produtivo, sendo responsavel por integrar quase
todas as atividades ligadas diretamente a operacdo do produto, desde o inicio do
processamento do pedido, passando por estoques, expedicdo e transporte até a entrega
ao cliente. Dentre as atividades primérias o enfoque estd no transporte, que para Ballou
(2005, p. 26),

O transporte representa 0 elemento mais importante do custo
logistico na maioria das firmas. O frete costuma absorver dois
tercos dos gastos logisticos e estd entre 9 a 10% do produto
nacional bruto para economia americana® como um todo. Por
esta razdo, o especialista em logistica deve ter um bom
conhecimento deste tema. [...] Entretanto, com melhores
servigos de transporte 0s custos dos produtos postos nos
mercados mais distantes podem ser competitivos com aqueles
outros produtos que vendem no mesmo mercado. [...] Além de
encorajar a concorréncia direta, o transporte mais barato
incentiva uma forma indireta de competicdo, pois torna
disponivel no mercado bens que geralmente ndo viriam.

Por que o transporte mais barato, gera a economia de escala na producdo quando
contribui para reducdo do custo dos produtos, promove a integracdo entre sociedades
que produzem bens diferentes entre si. O sistema de transporte tem papel importante e
potencial de romper monopdlios, provocados pelo isolamento geografico, na producéo e
na comercializagdo de produtos. Segundo Caxito (2011, p.221), os transportes sdo

classificados de acordo com a modalidade em:

® Informacdo da Associacdo Americana de Transporte, a maior parte esta associada com a propriedade de
automaveis particulares. O transporte de carga é responsavel por cerca de 8% do PNB.(1993)
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a) Terrestre: rodoviario, ferroviario e dutoviario;

b) Aquaviario: maritimo e hidroviério;

c) Aéreo.

Na forma em:

a) Modal ou unimodal: envolve apenas uma modalidade;

b) Bimodal: envolve dos modais de transporte.

c) Intermodal: envolve mais de uma modalidade e para cada
trecho/modal é realizado um contrato;

d) Multimodal: envolve mais de uma modalidade, porém regido
por um Unico contrato;

e) Segmentados: envolve diversos contratos para diversos modais;

f) Sucessivos: quando a mercadoria, para alcancar o destino final,
precisa ser transbordada para prosseguimento em veiculos da
mesma modalidade de transporte (regido por um Unico
contrato).

A firma adotard o tipo de modal que necessita e 0 mais vidvel ao beneficio/custo
para movimentagdo da mesma, de forma que possa auxiliar e entregar o produto final
com seguranca e sem danos ao cliente; “assim o sistema de transporte compde um
conjunto de instalacdes e recursos que formam a capacidade de movimentacdo na
economia” (GOMES e RIBEIRO, 2004, p.68), essa capacidade implica 0 movimento de
carga em mais de um modal. Sendo que, no Brasil investir na multimodalidade pode se
tornar uma grande oportunidade para as firmas competirem, pois 0 uso do modal
rodoviario predomina e na maioria das vezes, impacta negativamente o custo final do
produto, principalmente, por causa da baixa capacidade dos equipamentos, grande
volume de cargas e longos trajetos se comparados a outros modais. Entretanto, um
ponto apurado para a tratativa operacional estd na conceituacdo da cadeia de

suprimentos.

1.3. GESTAO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS

Nessa logica, ao expandir um pouco mais o conceito de logistica, adentra-se na
“Gestdo da Cadeia de Suprimentos em que o0 estoque é ‘0 que’ estd sendo passado
adiante na rede, o transporte € ‘como’ esta sendo passado a diante, e as instalagfes sdo o
‘onde’ na cadeia de suprimentos, ou seja, 0s locais ‘de’ e ‘para’ 0s quais 0 estoque é
transportado”. (CHOPRA e MEINDL, 2011, p.48). Assim adiciona-se as fungdes
logistica a definigdo do Council of Supply Chain Management Professionals, logistica é
a parte do Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos que planeja, implementa, controla

o fluxo, armazena eficientemente, economiza matérias-primas, materiais semiacabados
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e produtos acabados, bem como as informac0es a ela correlata, desde o ponto de origem
até o ponto de consumo, com o propdsito de atender as exigéncias dos clientes.

Para Christopher (1997) “a cadeia de suprimentos representa uma ‘rede’ de
organizacOes, através de ligacbes, nos dois sentidos fluxo direto e reverso, dos
diferentes processos e atividades que produzem valor na forma de produtos e servicos e
possam ser colocados nas maos do consumidor final”, em uma representacdo onde o
conceito é uma extensdo da logistica, ou seja, a logistica responde as necessidades
internas da firma, micro ambiente institucional. O Gerenciamento da Cadeia de
Suprimentos atende as necessidades externas, com foco no macro ambiente
mercadoldgico, a fim de atrair parceiros que se responsabilizem pela otimizagcdo com
cada agente da cadeia, mercado, rede de distribuicdo, producéo, varejo de modo que 0s
clientes sejam servidos com niveis cada vez mais elevados (GOMES e RIBEIRO,
2004).

Convém acrescentar que, um ponto preocupante para a movimentacdo dos
produtos, insumos e servi¢cos ao longo do canal de distribuicdo sdo as grandes distancias
geograficas que separam os participantes, elos ou agentes que compdem a cadeia de
suprimentos, e podem intervir no relacionamento de confiabilidade e disponibilidade
para solucionar os problemas operacionais no fluxo e movimentagéo da rede. Portanto,
quando se trata de assegurar a operacdo em nivel de responsividade’ deve-se avaliar o
tempo, fluxo e espaco para operacdo, amarrando em contratos entre 0s participantes,
afim de formalizar, confirmar, se a firma detém condi¢des para atender a demanda
solicitada. Dessa maneira a responsividade esta relacionada ao tempo entre o pedido e
entrega, frequéncia de abastecimento, rapidez e disponibilizacdo da informacdo e
principalmente agilidade na recuperacdo das falhas nas operagdes ao longo da cadeia de
suprimentos. Estes sdo pontos de ‘seguranca critica’, que devem ser definidos no
desenho geral da cadeia de suprimentos, durante a modelagem, atribuindo a cada
participante suas atividades e responsabilidades para o éxito da rede, descreve-se 0s
macro e micro processos. De tal modo, a constru¢do ou desenho da rede serd decisivo
para atendimento eficiente a nivel geral (STOCK e LAMBERT, 2001).

"Denomina-se responsividade, o resultado de uma politica da empresa capaz de satisfazer os
anseios dos clientes de forma precisa, rapida e sem alteragdes do nivel de qualidade do produto e dos
servigos, esse conceito nasce na psicologia, refere-se a atitudes compreensivas que visam, através do
apoio emocional e da bi-direcionalidade na comunicacao, favorecer o desenvolvimento da autonomia e da
auto-afirmacdo, servindo para explicar na cadeia de suprimentos as atitudes dos parceiros com relacdo ao
que foi acordado.
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Chopra e Meindl (2011) apresentam uma conceituacdo para cadeia de
suprimentos como sequéncia de processos e fluxos que ocorrem em diferentes estagios

e se combinam para atender a solicitacdo do cliente, destacando duas visdes:

1 — Viséo ciclica: os processos em uma cadeia de suprimentos
sdo divididos em uma série de ciclos, cada um realizado na
interface entre dois estdgios sucessivos de uma cadeia de
suprimentos.

2- Visdo empurrar/puxar: 0s processos em uma cadeia de
suprimentos sdo divididos em duas categorias, dependendo se
eles sdo executados em resposta aos pedidos de um cliente ou
em antecipacéo a eles. Processos do tipo puxar séo iniciados por
um pedido de cliente, enquanto processos do tipo empurrar sao
iniciados e realizados em antecipacdo a pedidos de clientes.
(CHOPRA e MEINDL, 2011, p.11).

A visdo ciclica pode ser desmembrada em: ‘ciclo do pedido, ciclo de reposicao,
ciclo de manufatura, ciclo de aquisicdo’, sendo util para configurar o sistema de
informacdo e dar suporte as operacdes na cadeia de suprimentos. A visdo ciclica
antecede o planejamento de projeto de redes ou sistemas para 0 desenvolvimento de
‘redes’ de origem e destino (O/D) (CHOPRA e MEINDL, 2011). As visfes de empurrar
e puxar dependem exclusivamente da demanda do consumidor; na visdo empurrar a
execucdo do processo é iniciada em antecipacdo ao pedido do cliente também chamado
de processo especulativo que(ou imprevisto) opera em ambiente incerto quanto a
quantidade demandada, ou seja, produz-se para manter um nivel de estoque do produto
no mercado. Na visdo puxar a execucao € iniciada em resposta a um pedido do cliente,
chamada de processos reativos e restrita a decisdes de estoque e da capacidade gerada
no processo empurrar; s6 se produz mediante pedido (CHOPRA e MEINDL, 2011).

Para melhor a visualizagdo da estrutura da cadeia de suprimentos Lambert et al.
(2000), apresentam uma cadeia estruturada com as seguintes dimensdes: a) estrutura
horizontal composta e definida pelo numero de niveis da cadeia responsaveis pela
producdo de um produto ou servigo; b) estrutura vertical — composta por empresas em
cada nivel da cadeia de suprimentos; c) posi¢cdo da empresa foco — definida pela
posicdo, ou seja, o lugar que a empresa ocupa ao longo de toda cadeia, seja ela estreita

ou longa conforme Quadro 1.
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Quadro 1 — Estrutura e composic¢édo da cadeia de suprimentos.

Dimens0es estruturais Definicdes e composicao
NUumero de niveis da cadeia que sdo
Estrutura Horizontal responsaveis pela producéo de um produto ou
Servico.

Comple se das empresas em cada nivel da

Estrutura Vertical ) .
cadeia de suprimentos.

Definida pela posi¢do que a empresa foco

Posicdo da empresa foco . .
ocupa ao longo da cadeia de suprimentos.

Fonte: Adaptado de Lambert & Pohlen (2001).

Logo, as caracteristicas tipicas de uma visdo sisttmica na rede baseia-se na
formacdo de aliancas estratégicas com os parceiros, nas diferentes dimensdes, que
possuam 0s mesmos objetivos estratégicos, admitidos pelos formadores das aliancas no
sistema produtivo, analisando as possibilidades de harmonizagdo dos objetivos com
cada elo da cadeia de suprimento (BATALHA e SILVA, 2001). Neste contexto a
competitividade global é uma grande revolucdo que afeta todos os aspectos interligados
na organizacdo, ndo somente a producdo eficiente, monitoramento do desempenho e
coordenacdo da firma, mas o desafio de repensar 0s processos operacionais e de
movimentagdo constantemente, para determinar 0s ajustes no tempo, que possam
influenciar nos resultados, principalmente para detectar e suprimir os gargalos que
impactam a competitividade (TAYLOR, 2011). Deste modo, na sequéncia, descreve-se
0 método para elaboragdo da pesquisa na cadeia de suprimentos.

2. METODOLOGIA

O método de abordagem para alcancar o objetivo do estudo, foi o indutivo, onde
a generalizacdo é constatada pos observacdo dos dados (LAKATOS e MARCONI,
2007). Utilizou-se da observacao dos fatos a partir de visitas realizadas nas propriedades
rurais em Campo Novo dos Parecis. Para tanto, o tipo de pesquisa foi exploratorio,
descritivo e estudo de caso. A técnica utilizada para captar, tabular e analisar as
informacdes sobre a realidade foi a partir de questionamento direto com os produtores.
Questionario elaborado com informagdes obtidas no estudo da literatura e através dos
dados apresentados na XX Reunido Nacional de Pesquisa de Girassol e VIII Simpdsio
Nacional sobre a Cultura do Girassol realizada em Cuiabd — MT, no periodo de 08 a 10
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de outubro de 2013, promovidos pela Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT) e
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuéria (EMBRAPA).

A pesquisa de campo foi realizada no municipio de Campo Novo dos Parecis em
duas etapas, nos dias 02 a 04/07/2014 e dias 09 a 11/07/2014 sendo esta a fase
determinante para coleta dos dados primarios. Foi utilizada para coleta dos dados a
pesquisa exploratoria, que parte das informacgdes e caracteristicas do fendbmeno de
crescimento econdmico da regido na tentativa de encontrar explicacdes econdmicas para
as relacdes e causalidades entre os dados levantados.

Foi elaborado questionario com perguntas fechadas que geraram subsidios para
explicar o objetivo do trabalho, conforme Apéndice 1. O questionario contempla tépicos
relacionados a: | aspectos do cultivo (questdes 1-18), Il aspectos da comercializacao
(questdes 19-28) e 11l aspectos da logistica (questdes 29-48), no total de 48 questdes,
que serdo analisas a partir da sequéncia da aplicacdo da pesquisa. As questdes sobre 0s
aspectos do cultivo estdo citadas no texto, mas ndo serdo discutidas por se tratarem de
aspectos agronémicos. Os aspectos da comercializacdo foram tratados na entrevista com
0s representantes da inddstria esmagadora e serdo pontuados na discussdo. Assim, 0s
aspectos da logistica, objeto central deste estudos serdo discutidos amplamente. Antes
da elaboracdo do questionario houve extensa pesquisa bibliografia, procurando na
literatura, livros, artigos, dissertacdes, pesquisas anteriores e informac6es que gerassem
dados e referenciassem o tema central do estudo.

Dessa maneira, a pesquisa foi aplicada em duas etapas. Na primeira etapa, foram
realizadas 11 entrevistas abordando os aspectos qualitativos do cultivo e da
comercializacdo relacionados a logistica, na data anteriormente citada. Na segunda
etapa 0s mesmos 11 entrevistados foram questionados a respeito dos custos de

transporte e armazenagem, cujos resultados serdo discutidos na IV Secéo deste estudo:

a) Aplicou-se a técnica de entrevistas em uma amostra proporcional ao nimero
informado de 35 produtores ativos na regido. Foram entrevistados onze
produtores o que corresponde a 31% do total de produtores ativos;

b) Somente os produtores da Microrregido do Parecis, da cidade de Campo Novo
dos Parecis, foram entrevistados;

c) Antes das visitas, os produtores foram contatados via telefone para agendamento
de data, horario e local para as entrevistas;

d) O més de referéncia para aplicacdo dos questionarios foi julho de 2014, assim as
entrevistas ocorreram no final da colheita, oportunizando o acompanhamento do
processo no campo.
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e) Foi aplicado um questionario pré teste com um dos produtores de girassol na
regido. Nessa oportunidade foram canceladas duas questdes relacionadas a
operadores logisticos, que ndo atuam na cadeia produtiva do girassol em Campo
Novo dos Parecis;

f) Apds as entrevistas, os dados foram tabulados e analisados;

g) Durante o processo de tabulacdo e confeccdo do estudo entendeu-se que
faltavam trés questdes para fechar o tema relacionado aos custos, dessa maneira,
todos os produtores foram entrevistados via telefone para o complemento do
questionario. Nesse momento da pesquisa, foram questionados 0s aspectos
relacionados a distancia entre a propriedade e industria esmagadora, valor pago
pelo frete do transporte, relacionando ao preco da saca do grao, além disso foi
considerado na abordagem se o transporte era préprio ou terceirizado.

Entendeu-se que para a analise dos dados da pesquisa 0 Modelo Geral da Cadeia
de Suprimento (figura 1) corrobora com analise pois descreve 0 movimento
sequenciado e proximo ao utilizado como arquétipo da cadeia de suprimentos do

girassol. O modelo SCOR compreende os dados do Modelo Geral da Cadeia de

Suprimentos.

Figura 1 — Modelo geral de cadeia de suprimentos, enfoque no relacionamento
entre os elos.

| Gestio de relacionamentos |

| Fluxos de informac&o,produtos,servicos financeiros e conhecimento |

| Rede de |
fornecedores

| Empresaintegrada |

Rede de distribuicdo
para o mercado

Atendimento
ao cliente

/O Logistica
Manufatura
—_——
)i \
N/

G @

Restricdes de capacidade,informag¢do,competéncias
Essenciais,capital e recursos humanos

+ ~f su primento

materiais
consumidores

Fonte: Adaptado de Bowersox et al., (2013) Modelo da Michigan State University.

Os fluxos em cada etapa estdo esquematicamente representados; a etapa 1 do
Modelo geral da cadeia de suprimentos, ilustra a interconexdo entre as redes de
fornecedores e os fornecedores desses fornecedores, Ex.: para a cadeia de suprimentos

do girassol a inter-relacdo entre os fornecedores de sementes para a semeadura, se da
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inicialmente quando o produtor da Argentina envia as sementes para uma distribuidora
no Brasil. O desenho aponta uma relacéo sinérgica onde o fluxo de informacéo, produto,
servigos financeiros e conhecimento se movimentam nos dois sentidos e podem ser
planejados e calculados; uma ferramenta para a modelagem da rede de facil
aprendizado é o modelo SCOR® (Supply Chain Operations Reference) Portanto os
fluxos logisticos sdo caminhos percorridos pelos insumos, matéria prima, produtos,
materiais, pela informacdo num movimento dentro de cada firma e entre firmas de
diferentes mercados (Pinto, 2006);

A etapa 2 — empresa integrada ou empresa foco demanda insumos, produtos ou
matéria prima aos subsistemas de fornecedores, montadoras e distribuidores, numa
logistica interna que atenda as necessidades da empresa. A empresa integradora
desenvolve a manufatura e prestagdo de servigco para atender o cliente; ela detém as
métricas padronizadas para medir o desempenho e as melhores praticas de gestdo dos
processos modelados. O modelo SCOR explica: a) o padrao de gerenciamento dos
processos; b) controla a matriz de relacionamento entre os processos padrao; ¢) mede o
desempenho dos processos com indicadores de desempenho criado para acompanha-los
(BOWERSOX et al., 2013).

O fluxo movimenta-se em um sentido que o produto chegue ao cliente final;
havendo a necessidade de acomodar o ciclo reverso, como a retirada ou retorno de
embalagens dos defensivos, devolucdo de produtos do mercado para industria.
Enquanto que, o fluxo de informacdo € o intercdmbio bidirecional de dados e transacgoes
que ocorrem entre os participantes da cadeia de suprimentos, e sdo pontos chaves na
movimentagdo, garantem a consisténcia da rede. O fluxo financeiro, caixa, geralmente
flui na dire¢do oposta as atividades que agregam valor, todavia mesmo em arranjos que
envolvam promogdes e descontos, o dinheiro flui para facilitar a movimentagdo dos
bens e servigos, e as negociagdes comerciais (BOWERSOX et al., 2013).

A etapa 3 — Descreve a atividade de delivery ou processos de entrega de

produtos para atendimento das demandas, agrega todas as atividades relacionadas a

8 SCOR ou, em portugués, modelo de referéncia das operagdes na cadeia logistica, de distribuigdo,

fornecimento, suprimentos ou abastecimento, € utilizado para analisar uma cadeia logistica e identificar
oportunidades de melhoria no fluxo de trabalho e de informag&o. O modelo foi criado pelo Supply Chain Council no
ano da sua formagéo em 1996 e lancado em Fevereiro de 1997, depois de ser testado em varios segmentos industriais.
Em Abril de 2005 foi apresentada a 72 versdo do modelo SCOR (Pinto, 2006, p. 3).
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gestdo dos pedidos dos clientes, a logistica de armazenagem, separagdo, faturamento,
expedicdo e distribuicdo de produtos acabados, inclusive a gestdo de estoques de
sobressalentes durante o ciclo de vida dos produtos vendidos. Em um contra fluxo,
Return, processos associados a devolucdo e ao retorno de materiais e produtos que nédo
atendam as especificacGes, compreendem as atividades ligadas a logistica reversa de
produtos vendidos aos clientes, inclui também os retornos de materiais de uso nos
processos internos da empresa que por problemas de qualidade, por exemplo, tém de ser
devolvidos aos fornecedores. Para a cadeia de suprimentos do girassol, pecas de
reposicdo ou manutencdo dos equipamentos utilizados no processo produtivo,
engradados ou vasilhames de produto vazios, “O SCOR procura condi¢fes de conseguir
estabelecer processos-padrdo, métricas de avaliacdo da gestdo da cadeia e criar um
modelo de gestdo que produza melhorias continuas de forma eficiente, tendo assim a
possibilidade de utilizar casos de sucesso na gestdo integrada da cadeia de suprimentos”
(Pinto, 2006, p. 3).

De tal modo, toda atividade apresenta um fluxo de recebimento e pagamento e
gera o fluxo de caixa, que relaciona ingressos e desembolsos de recursos monetarios em
determinado intervalo de tempo, permitindo proporcionar um diagnostico de eventuais
excedentes ou escassez de caixa (BRITO e ASSAF-NETO , 2006). Além disso, é
impossivel mostrar todas as interacGes entre as varias etapas, pois tal complexidade
engloba agentes na rede gque participam esporadicamente e ndo sao parceiros. Seguem
0s passos que a firma precisa seguir, bem como o nivel de detalhe para obter melhorias
no desempenho da cadeia logistica. Como visto em Lemos (2007, p. 31):

Nivel I - Defini¢des dos processos

. As métricas sdo primarias e o desempenho em relacdo a
concorréncia é medido nos mudltiplos processos do SCOR
referidos em cima.

. Através dos indicadores de desempenho do Nivel I,
define-se o contelido e o ambito de atuagdo do SCOR, fixando o
desempenho a ser atingido em relagdo a concorréncia.

Nivel 1l - Configuracao

. Define as categorias de processos que podem ser
componentes da cadeia logistica.

. Configura as operagOes das organizacOes, usando estes
processos, para descobrir ineficiéncias e nivelar a cadeia,
podendo analisar e avaliar o impacto de um potencial
aperfeicoamento.

Nivel 11l - Elementos dos processos
. Identifica os elementos dos processos configurados no
Nivel 1l e estabelece indicadores de desempenho para
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acompanhamento das tarefas efetuadas durante a execucdo dos
Processos.

. Os utilizadores das informacGes agrupam metas de
aperfeicoamento da cadeia logistica e definem os elementos dos
processos, desenvolvendo indicadores de desempenho e
investigando as melhores préticas criando, assim, um sistema de
apoio.

Nivel IV - Implementacdo

. Definido para atingir vantagens competitivas e para
adaptar as condi¢des de mudancas no negocio, focando-se no
aperfeicoamento das agdes.

Para Guimardes (1994), o modelo SCOR colabora com a melhora em todo
desempenho da cadeia de suprimentos e contribui com trés conceitos: a) reengenharia
dos processos do negdcio; b) Benchmarking, qualificando o desempenho das firmas e
processos similares buscando a melhorias continua das praticas e definindo ou
redefinindo os objetivos internos; c) melhoria dos processos com adocdo de praticas
eficientes de gestdo, condizentes com desempenho maior. As praticas e modelos
expostos com o Modelo geral de cadeia de suprimentos somados a ferramenta SCOR,
Benchmarking auxiliam no planejamento, implantacéo e controle das redes de cadeia de
suprimentos permitindo 0 monitoramento sistémico.

Nesse contexto, o0 modelo SCOR é capaz de quantificar a melhora no
desempenho de toda rede, conjugar elementos para competitividade a partir da
evolucdo na performance dos indicadores do nivel de servico, diminuicdo 0s custos
logistico, possibilitando controle; cuja metodologia de trabalho faz parte do exemplo
utilizado para alcancar o objetivo da cadeia de suprimento e compor o método
apropriado para atingir os objetivos deste trabalho, a fim de manter a I6gica para todo

atendimento de fluxo integrado e eficiente

3. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nessa l6gica de Cadeia de suprimentos sera abordada a discussao dos resultados
da pesquisa de campo com base no referencial tedrico e método; a resposta da questdo
29, sobre o nivel de conhecimento dos colaboradores das propriedades que plantam
girassol em Campo Novo dos Parecis, apontou que 63% dos colaboradores possuem
nivel mediano de conhecimento sobre logistica, em complemento a essa resposta 0s
produtores afirmam que relacionam a atividades logisticas com infra estrutura das
estradas e o transporte. Ballou (2005) discorre que um dos fatores que tornam as firmas

fortes competidores diz respeito a questdo de uso de tecnologia na busca da eficiéncia o
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que estd atrelado a busca sisttmica por conhecimento e desenvolvimento dos
colaboradores, desta forma o nivel de conhecimento influencia fortemente na melhora
de performance do processo produtivo interferindo diretamente no resultado desejado, e
que muito embora os produtores tenham dito que tem conhecimento médio, suficiente e
alto sobre logistica, nenhum deles faz usa de instrumentos facilitadores, como softwares
para gestdo da logistica.

Sobre o conceito da cadeia de suprimento e integracdo entre empresas
participantes de uma mesma cadeia de suprimentos (questdo 30) somente com a
colaboracgéo entre firmas a partir dos recursos essenciais para o fluxo de movimentacéo
do girassol. Verifica-se que o fluxo que reforcar a cadeia ‘para baixo’, downstream ou a
jusante, com a aquisicdo de recursos para producdo desde sementes, defensivos,
fertilizantes, tratores, implementos até as sementes para o fluxo da producdo (as
fornecedoras de sementes como Syngenta, Atlantida, EMBRAPA, Heliagro). O fluxo
‘para cima’, upstream ou a montante, trata o retorno dos produtos que ndo seréo
utilizados na producdo, equipamentos com defeito, pecas de reposicdo, vasilhames de
defensivos vazios, e materiais que poderdo ser reutilizados, incluindo, o escoamento da
safra para o cliente comprador. Utilizando o conceito da visdo ciclica da cadeia de
suprimentos do girassol para especificar o papel da cada parceiro na cadeia, destacar os
custos agregados nas operagOes; de outra maneira, considerar as visdes de empurrar e
puxar demandadas pelo consumidor (CHOPRA e MEINDL, 2011), o processo tera
uma compreensdo coletiva facilitada, colaborando com a separagdo dos gastos
individuais.

No que se refere ao modal de transporte empregado na movimentacdo da
commodity, os produtores foram unanimes em responder que utilizam o modal
rodoviario, complementaram afirmando que a regido apresenta muitas dificuldades de
trafegabilidade nas estradas vicinais, que ndo sdo pavimentadas, com atoleiros do
periodo das chuvas e buracos na seca, retardando a movimentacao da safra no trajeto
entre a lavoura e a inddstria esmagadora. Nesse contexto o predominio do modal
rodoviario impacta negativamente no custo final do produto, confirmam uma limitagéo
quanto a estrutura viaria com uso exclusivo do modal no municipio de Campo Novo dos
Parecis; cuja predominancia determina o valor do frete nos pequenos e longos trajetos.
As estradas vicinais sem pavimentacao séo entraves porque compdem o primeiro trajeto
das cargas para industria esmagadora, mesmo apds a extracdo do O6leo bruto a

movimentacdo se da exclusivamente por estradas com pavimentacdo precaria, e
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condigBes ruins grande parte do ano. E pertinente ressaltar que Ballou, (2005) antecede
estd visdo quando afirma que o transporte representa o elemento mais importante do
custo logistico na maioria das firmas, especificamente para uma commodity téo
volumosa e leve como o girassol.

A Questdo 31 foi enumerada por grau de importancia para cada problema, ou
entrave, nas operacdes de logistica. Os produtores informaram que a maior dificuldade
na safra 2013/2014 foi ‘a falta de armazéns e silos’ para estocagem dos gréos, seguida
de ‘falta de agilidade na operacdo de esmagamento’ da industria que impactaram
diretamente em atraso no recebimento da carga induzindo ao baixo desempenho e
pequena agilidade dos processos apos a colheita dos grdos, momento que 0s graos sao
enviados de imediato para inddstria de esmagamento. Para Cardoso (2003) “O
armazenamento em nivel de propriedade rural deve ser visto como uma forma de
incrementar as produc@es agricolas, para reduzir o estrangulamento da comercializacao
de grdos, ou mesmo evita-lo, e permitir a regularizacdo dos fluxos de oferta e demanda,
com a manuten¢do de estoques e a racionalizacdo do sistema de transportes, evitando-
se, assim, os efeitos especulativos”. Neste contexto as estruturas de silo para
armazenagem sdo prioritarias para competitividade no municipio de Campo Novo dos
Parecis, determinando o resultado financeiro que o produtor ird auferir somado ao
esforco produtivo e uso racional dos recursos.

Outro gargalo que merece atencdo no resultado da pesquisa é o ‘custo logistico
total’, representado pela soma paga pelo frete, transbordo dos grdos em cada ponta do
processo e os valores relacionados as despesas rodoviario de manutencdo, demora para
descarregar na industria entre outros, que todavia incidem diretamente na lucratividade
do produtor, e interferem na competitividade do girassol produzido. Pois, 0 municipio
de Campo Novo dos Parecis situa-se a mais de dois mil quilémetros dos grandes
centros de processamento e consumo do produto. Dessa forma o metodo de custeio
atribui os corretos centros de custo para cada gasto, visando conferir o gasto de cada
insumo separadamente e auxiliar o produtor na tomada de decisdo entre as alternativas
para cada processo.

O terceiro impacto relacionado as dificuldades logistica sdo as ‘questdes
ambientais’ que precisam ser observadas com ampla investigacdo e pesquisa, em
conjunto com o0s governos, para que o foco da sustentabilidade n&o impega o
crescimento do municipio ou impacte seu desenvolvimento, pois, no ponto de vista dos

produtores estdo pautadas nas dificuldades quanto a liberacdo para edificacGes de silos
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e armazéns nas propriedade. Com referéncia a Questdo 32 que versa sobre os agentes
responsaveis por solucionar as questdes da logistica, 66% dos produtores atribuem ao
governo a responsabilidade das solucdes o restante a Parceira Publico Privada (PPP), a
tarefa por planejar, projetar. Implementar e manter a estrutura viaria que possa atender a
necessidade local para o desenvolvimento produtivo, neste sentido convém citar
Cardoso (1995) que diz “Noés estamos fazendo parceria para ampliar a infraestrutura do
pais, beneficiar sua populacdo e seu setor privado, saldar uma divida de décadas de
atraso em investimentos em logistica, e, sobretudo, para assegurar 0 menor custo
logistico possivel, sem monopo6lios.”

No Brasil os discursos entre a iniciativa privada e 0s governos necessitam de
acOes, de propostas que se concretizem, a infraestrutura publica permanece aquém do
investimento privado das cadeias produtivas. Em Campo Novo dos Parecis concentra 0s
produtores interessados na cultivo do girassol no MT, IFMT — Instituto federal Mato
Grosso, Monitoramento Embrapa, duas industrias esmagadoras, distribuidores,
empresas de alimentos que captam o produto final, bancos, tecnologia de ponta em
insumos, sementes e implementos, ou seja, quase todos os fatores determinantes para
criagcdo de projetos e investimento capazes de contribuir para o desenvolvimento de
Arranjos Produtivos Locais® e influenciar na busca de solugdes das deficiéncias
estruturais do municipio.

Quando os produtores foram questionados, Questdo 34, a respeito do nivel de
conhecimento dos colaboradores sobre Gestdo da Cadeia de Suprimentos, GCS,60%
responderam que detém conhecimento mediano sobre o assunto ou sua aplicabilidade na
gestdo do negdcio, o restante que detém conhecimento baixo, suficiente ou nenhum
conhecimento sobre o tema.

A Questdo 35 identificou o percentual de produtores que adotam o GCC —
Gerenciamento da cadeia de suprimentos para desenvolver fornecedores: 40%
responderam que sim, 40% ainda ndo discutiu o assunto e 20% que n&o conhece 0
conceito de Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. Nessa perspectiva os produtores
responderam os 40 % sim encaixam no conceito tradicional de canais distribuicéo e

logistica cujo os grupos de ligacdes frageis de empresas independentes que compram e

° Arranjo Produtivo Local (APL) caracteriza-se por um aglomerado significativo de empreendimentos em
determinado territorio e individuos que atuam em torno de uma atividade produtiva predominante, que
compartilham formas percebidas de cooperacdo e algum mecanismo de governanga, e pode incluir
pequenas, médias e grandes empresas (Oficina Regional de Orientagdo a Instalacdo de APLs - GTP APL,
MDIC, 2006)
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vendem estoques entre si. O que é distinto para 0 modelo de cadeia de suprimentos
apresentado por Bowesox et.al.(2013) onde uma visédo administrativamente coordenada
de integracdo busca aumentar o impacto no mercado, eficiéncia, melhoria continua e
competitividade das firmas envolvidas. Portanto o conhecimento dentro da cadeia
produtiva deve ser vista como altamente dindmica e intensa, pois sofre modificagcdes em
cada cadeia produtivo e se baseia no valores e necessidades dos consumidores naquele
espaco de tempo (BOWERSOX et al., 2013).

No que diz respeito ao aspecto de implantacdo de um gerenciamento especifico
para cadeia de suprimentos, Questdo 36, 50% dos produtores responderam que tem
interesse em entender melhor o assunto e possivelmente fazer uso de mais tecnologia
para controlar e monitorar os fluxos; o restante dos entrevistados que ainda néo
conversaram sobre o assunto. E importante ressaltar que, os produtores da Microrregido
do Parecis estdo iniciando um processo de desenvolvimento para toda a cadeia
produtiva do girassol o que abre muitas oportunidades de aprendizado. Ficou
confirmado na Questdo 37 que os produtor busca comparticipar de associacdes ou
entidades visando parcerias para solugdes logistica como transporte, estocagem, compra
de insumos. O que esté atrelado a Questdo 39, que trata a respeito do nivel de interesse
dos produtores em fomentar parceria com fornecedores que mais de 50% dos
entrevistados responderam que tem interesse em desenvolver fornecedores parceiros.

Para a Questdo 38, a proposito de a origem das empresas fornecedoras de
insumos matéria prima para lavoura, cuja resposta estd ilustrada abaixo, que o
fornecimento provem 35% da regido Sul, 35% Sudeste e 0 restante do Centro Oeste
que fornecendo desde as sementes, defensivos, fertilizantes, tratores e implementos.

Na Questdo 40 pergunta-se, 0s produtores mantém estoque de insumos; 27%
dos entrevistados responderam que sim, para 73% que ndo guardam estoque
aproveitando o que excede da producdo anterior, compram somente a falta. Na Questéo
41 aborda o grau de importancia para atividade de compra, os produtores foram
unanimes em responder que é muito importante a atividade a correta da compra, dentro
do planejado e orcado. A questdo 42, esta relacionada a forma de pagamento do frete;
19% dos produtores recebem os suprimentos na modalidade CIF, frete pago, 19% FOB,
a pagar e 36% depende da negociagcdo da compra dos produtos. Este é um ponto
provavel de reducdo de custo, no que se refere a0 montante a ser negociado e
transportado, ou seja, se 0s insumos e matéria prima fossem comercializados e

negociados em uma escala maior consequentemente o valor do produto e frete seriam
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diminuidos. Em mais uma possibilidade de parceria na rede e aumento da
competitividade.

Questdo 43, diz respeito ao transporte dos gréos da propriedade para a Industria
Parecis S.A., 90% dos produtores utilizam veiculos terceirizados para transferir a carga,
confirmando uma variacgao do valor do frete pago aos terceiros entre R$22,00 a R$25,00
a tonelada transportada, ressaltando que os veiculos com carga lotacdo tem a capacidade
méaxima de 25 toneladas, sendo adaptados na traseira para descarga dos grédos na
industria. As Questbes de 44 a 46 foram canceladas pois versava a respeito de
operadores logistico que foi apontado no pré-teste que ndo existem operadores até esta
data para a operagdo com o girassol na Microrregido do Parecis.

Na questdo 47, busca-se analisar se as empresas da regido utilizam algum
software para gestdo logistica relacionada a logistica e os produtores foram unanimes
em confirmar que ndo. O questionamento 48, busca informacdes se o produtores adotam
algum Sistema de Qualidade Internacional, no sistema produtivo do girassol; 54% dos
produtores responderam que nao e o restante sim, 0 que demonstra um avango para uma
cultura com pouco tempo de implantagcdo como o girassol.

A Questéo 48 foi uma pergunta aberta solicitando: Sugestdes sobre questdes que
podem ser acrescentadas a um préximo estudo de logistica ou cadeia de suprimentos na
regido, as respostas serdo tratadas no préximo tépico.

Assim, Christopher (2002, p 108) aponta modelos de gestdo para cadeia de

suprimentos que sao usados como ferramentas na gestao;

[...] ou modelo SCOR para Gerenciamento da Cadeia de
Suprimentos deve conter atributos funcionais essenciais para
serem efetivos como ferramentas de gestdo: Suportar uma
definicdo padrdo da gestdo da Cadeia de Suprimentos.
Estabelecer uma linguagem comum que permita a comunicacao
entre os profissionais de Supply Chain. Prover defini¢bes
padrdes para os processos chaves da Cadeia de Suprimentos,
permitindo a documentacdo dos processos.

Contudo, alguns produtores do Mato Grosso, Microrregido do Parecis, relatam
dificuldades encontradas no cultivo que estdo relacionadas direta e indiretamente a
rentabilidade final da produgdo onde o0s custos com encargos tributarios pesam no valor
do produto. Neste sentido o modelo SCOR é uma opc¢éo de ferramenta para metrificagéo

da performance ligada aos custos direto e indiretamente dentro do processo produtivo e

coligado a toda movimentacdo da rede. Outro gasto, desnecessario, esta no tempo
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perdido com as estradas congestionadas e pavimentagdo ruim, somados aos mais de
1500 km que separam o produtor das industrias de refino o que aumentando
significativamente o custo total da venda do produto no mercado nacional. Além disso,
€ necessario pontuar alguns aspectos positivos; na safra de 2013/14 a saca de 60 quilos,
de girassol, foi comercializada na média de R$ 54,00, se comparado ao prego de venda
da saca do milho que no mesmo periodo chegou a cotagdo de R$11,00.

Na questdo 42, questdo aberta e qualitativa, os produtores responderam que 0

cultivo do girassol € competitivo nos seguintes pontos:

a) Condicdes vantagens agrondmicas: se destacam como competitivas a rusticidade
da planta que permite incorporar fertilizantes do cultivo que antecedeu o ciclo
produtivo do girassol, curto ciclo de cultivo entre semeadura e colheita com
aproximadamente de 100 a 130 dias.

b) Vantagens econbmicas: 0 sistema produtivo mantém baixo nivel de
equipamentos e maquinarios ja que sao utilizados os existentes para o0 milho
adaptados ao cultivo do girassol, de estoque de insumos utiliza-se ainda insumos
que ficam incorporados ao solo de outros cultivos.

¢) No caso especifico do municipio de Campo Novo dos Parecis existe a vantagem
comercial desenvolvida com a criagdo do polo industrial para o girassol cujas as
acOes integra o capital dos produtores, dentro de contratos que estipulam as
quantidade, volume e prazos que cada produtor devera entregar para inddstria
esmagadora.

Sobre os custos da producdo; os produtores monitoram 0s gastos convertendo
em saca por hectare produzido, como apresentado na Tabela 1 que correlacionam a
quantidade de area plantada, producéo e custo de producdo na safra 2013/2014 (Tabela
2):

Tabela 2 - Area cultivada, producéo, custo de producdo no municipio de Campo
Novo dos Parecis — Safra 2013/14.

Descricio Area Produg:lio Custo de pr(l)dugéo
(ha) (sc ha™) (sc ha™)
Produtor 1 720 33,5 20,0
Produtor 2 700 29,0 19,5
Produtor 3 1.700 25,0 20,0
Produtor 4 500 28,0 18,0
Produtor 5 740 29,0 20,0
Produtor 6 3.500 30,0 15,0
Produtor 7 1.050 27,0 18,0
Produtor 8 700 27,5 20,0
Produtor 9 300 25,0 13,0
Produtor 10 720 24,0 16,0
Produtor 11 600 27,0 14,0

Fonte: Elaboragéo propria.
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A Tabela 6 descreve os custos totais fornecidos pela CONAB desde as safras de
2011 a 2014 que mantém um crescimento médio de 6% ao ano.

Tabela 3 — Custo total da producdo de Girassol em Campo Novo dos Parecis —
Safra 2011 a 2014.

Ano safra jan/11 jan/12 jan/13 jan/14
Custo Total (R$ ha™ 1.212,31 1.360,37 1.440,63 1.449,59

Fonte: Adaptada de relatorio anual de custos do plantio direto — CONAB 2014.

Importa registrar que, no cenario sisttmico de competitividade, em uma métrica
contabil dos custos os gastos serdo melhor locados separadamente para cada centro de
custos a fim de promover uma apuragdo precisa que considere a interagcdo entre 0s

elementos e importancia de cada um para a cadeia produtiva (FARIA e COSTA, 2005).

Considerac0es Finais

O argumento defendido nesse trabalho sugere que o desafio do produtor é
complexo, exigindo monitoramento. Dessa maneira, repensar 0S Processos
continuamente, como medida preventiva para as dificuldades devem ser rotina para os
produtores. Um passo desafiador para contexto da cadeia de suprimentos relaciona a
escolha dos parceiros estratégicos, cuja transacao de responsabilidades na rede logistica
devem estar amarradas em contratos, controlados em processo de gestdo e coordenacao.
Chopra e Meindl, (2011) afirmam que a falta de controle e coordenagdo na cadeia de
suprimentos, distorcéo e atraso na informacao em diferentes estagios da movimentagdo
fisica do produto pode desenvolver conflitos entre parceiros.

Nesse contexto, dado o crescimento da producdo do girassol, a pesquisa apontou
que a responsabilidade por criar infraestrutura capaz de atender a demanda dos servicos
logisticos locais € de responsabilidade do governo municipal, estadual e federal bem
como a iniciativa privada e produtores de outras commodity. Neste aspecto, para se ter
completo dominio sobre os fatores que podem influenciar a competitividade, o
monitoramento e controle dos custos ao longo da cadeia de suprimentos sugere-se a
coordenacdo e governanca do negocio e de cada processo interligado a rede, em
abordagem sistémica e integrada.

No que tange ao objetivo primario da pesquisa que infere: se os produtores de
girassol do Mato grosso tém como principal dificuldade logistica para o cultivo do
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girassol, as questdes relacionadas a infraestrutura viaria de transporte, ficou confirmada
na pesquisa. Outro entrave para o processo se da na insuficiéncia de armazéns ou silos.
Observou-se também que, o gerenciamento logistico, ou coordenacgdo, ndo possuem o
envolvimento de parceiros estratégicos, outras firmas, interligadas formalmente na
busca da performance do desempenho e competitividade, constituindo elo fréagil de
relacionamento. Todavia, foi evidenciado que os produtores possuem ligacdes de
interesse através do Sindicato Rural e Inddstria. O parceiro realiza e negocia 0s
orcamentos de insumos e matéria prima baseada no contrato de entrega do gréo.

Portanto, do ponto de vista dos fluxos dos grdos, tem-se que as informagdes
sobre os gastos financeiros ndo séo gerenciados separadamente para cada commodity da
propriedade, o que pode repercute na elevacao dos custos finais das operagdes. Para 0s
autores Faria e Costa (2005) cada custo deve ser apurado separadamente ao passo que 0
custo total exige monitoramento constante e sequencial nas operacgdes, dessa maneira 0s
elementos de custo geram uma perspectiva unificada e ndo isolada na integracédo
logistica.

Para concluir, os produtores formularam propostas, linhas de acdo, estratégias
como opcao na melhora da competitividade para a Microrregido do Parecis e respondem
0 objetivo principal com solugdes para os entraves logisticos:

1 — A realizacdo de eventos para esclarecimento e debate sobre as necessidades dos
produtores quanto a infra estrutura a curto, médio e longo prazo na Microrregido do
Parecis se estendendo para 0 MT.

2- Pesquisa de novas variedade de sementes, melhoramentos.

3- Investir em portos para escoar as safras quando a producdo atingir o mercado
internacional.

4- Estudo para multimodalidade, intermodalidade.

5- Estudo de viabilidade e projetos para pavimentacdo ou melhora no acesso entre
fazenda e cidade.

6- Nucleos de estudo e pesquisa para suporte assisténcia técnica na regiao.

7- Agilidade no recebimento, aumentar a capacidade de armazenagem para a
commodity.

8- Comercializag&o para venda e consumo do farelo proximo a industria.

9 — Atracgdo de cursos profissionalizantes de formacéo integral sobre logistica e cadeia
de suprimentos.

9- Foi observado por um dos entrevistados que: 80 a 85% do valor do girassol esta
concentrado em 40 e 45% do peso do grdo, que é o Oleo o restante sera co-produto,
farelo, desta forma a industria para 0 esmagamento precisar estar proxima a lavoura,
simplificando a questdo do transporte entre propriedade e industria.

E fundamental abordar que existem inimeras possibilidades para novas

pesquisas e estudos sobre o tema, principalmente despertando o interesse para 0S
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futuros produtores no municipio de Campo Novo dos Parecis. Assim, diante dos
entraves e de provaveis solugdes na composicdo integradora de cadeias de suprimentos
eficazes e eficientes em competir foram apresentadas propostas e ferramentas em
destague o método SCOR que além de caracterizar as atividades logisticas da cadeia de
producdo do girassol e identificar dificuldades, pode ser usado para modelagem da
rede, dos principais processos na busca de solugfes e envolvam 0s processos a serem
otimizados e coordenados em busca da competitividade. Embora se reconhecam as
limitacGes do trabalho, espera-se ter contribuido para a ampliacdo de estudos sobre as
questBes logisticas da cadeia de suprimentos do girassol no municipio de Campo Novo
dos Parecis.
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