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RESUMO

Considerada um marco histérico legal no pais, a Lei de Responsabilidade
Fiscal (LRF) provoca maior rigor no controle, responsabilidade e transparéncia
da gestdo publica, o que torna imperativo novas praticas inovadoras. O artigo
tem por objetivo fazer o levantamento das discussdes sobre inovagao no setor
publico brasileiro apdés a LRF. A pesquisa € descritiva e 0 estudo documental,
representado pela revisdo de artigos disponiveis na base de dados eletrénicos
da Scientific Electronic Library Online (Scielo) entre os anos de 2000, ano de
vigéncia da LRF, até 2014. Categorizou-se os dados por temas que resultaram
em nove. Dos 20 artigos encontrados, cinco abrangem inovacdo na saude
publica, tema predominante nas discussdes. Os outros sao referentes a gestao
federal; as gestfes estaduais, as gestdes municipais; as melhores praticas; a
educacdo; a pesquisa e tecnologia, propriedade intelectual e a estudos
bibliométricos ou levantamento na literatura sobre o tema estudado. Ha pouca
discussdo, de acordo com os artigos na base levantada, porém ha mais
estudos recentes com cinco artigos em 2014. Verificou-se pouco interesse em
estudos sobre inovacao publica com foco na educacao.

Palavras-chave: Inovacdo; Setor publico; Discussdo de publicacdes. Lei de
Responsabilidade Fiscal.

ABSTRACT

Considered a historic milestone in the country, the Fiscal Responsibility Law
(FRL) causes greater rigor in the control, responsibility and transparency of
public management, which makes it essential to new innovative practices. The
article aims to survey the discussions on innovation in brazilian public sector
after the FRL. The research is descriptive, and the study is documental. It is
represented by the review of articles available on electronic database of the
Scientific Electronic Library Online (Scielo) between the years 2000, year of the
FRL, until 2014. The data were categorized by themes, resulting in nine. From
the 20 articles found, five of them cover innovation in public health, which is a
predominant theme in the discussions. The others are related to the federal
management; to state administrations, to the municipal administrations; to best
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practices; to the education; to research and technology, to intellectual property
and to bibliometric study or survey of the literature about the subject studied.
There is little discussion, according to the articles of the survey base, but there
are recent studies with five articles in 2014. It was found little interest in studies
on public innovation focusing on education.

Keywords: Innovation; Public Sector; Discussion of publications. Fiscal
Responsibility Law.

1. INTRODUCAO

Nos ultimos anos a gestdo publica passou por grandes mudancas.
Muitas dessas mudancas impulsionaram a elaboracdo, em 4 de maio de 2000,
da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), que determina diretrizes
orcamentdrias tanto para as trés esferas dos poderes (Legislativo, Executivo e
Judiciario) quanto para as esferas governamentais (Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios).

A LRF é considerada um marco na politica e gestdo publica brasileira
visto que, por intermédio dela, os governantes se atentaram em obedecer as
normas que regem 0s gastos publicos e a prestacdo de contas desses gastos.
Essa norma ainda determina que os cidaddos tenham acesso as contas
publicas, podendo assim manifestar sua opinido sobre a gestdo do patriménio
publico. Essa lei exige maior rigor no controle financeiro, além da énfase na
administrac@o do erario com maior responsabilidade.

Antes da LRF, discutia-se sobre um novo modelo de gestao publica: a
nova gestdo publica (New Public Management) ou Administracdo Publica
Gerencial. De acordo com Matias-Pereira (2008) esse novo modelo de gestado
publica teve inicio na Gra-Bretanha, com Margareth Thatcher, em 1979, e
seguiu nos EUA com Reagan, em 1980. Mas no Brasil, com a reforma
gerencial nos anos 1990, conforme Bresser Pereira (2000) constituiu-se todo
um quadro tedrico e uma pratica administrativa, visando a modernizacdo do
Estado e a tornar sua administracdo mais eficiente, voltada para o cidadao-
cliente.

De acordo com Lima e Vargas (2010), os autores da literatura nacional
sobre inovacao no setor publico apresentam interacdo restrita entre si e com 0s
estudos sobre inovagdo em servigcos e afirmam ainda que, possibilidades de
pesquisas sobre inovagdes no setor publico sdo amplas. Desse modo, surge a
justificativa de uma pesquisa sobre o que se discute sobre inovagao no setor
publico apés um grande marco na Administracéo Publica, que é a LRF.

E nesse cenario que emerge a questdo norteadora para o presente
estudo: 0 que estd sendo discutido sobre inovagdo no setor publico? Sendo
assim, o presente artigo tem como objetivo fazer o levantamento das
discussbes do tema inovagcdo no setor publico brasileiro ap6s a vigéncia da
LRF, ou seja, em 2000, até 2014.

O estudo esta dividido em cinco sec¢les, incluindo a introducdo. A
segunda apresenta o referencial tedrico sobre Gestao da Inovagéo e Inovacéo
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no setor publico. Na terceira apresentam-se os procedimentos metodoldgicos,
e na quarta a apresentacao e a discussao dos resultados e a sintese. A Ultima
descreve as conclusdes e sugestdes para novas pesquisas.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. Gestao da Inovacao

O tema da inovacdo tem atraido o interesse de pesquisadores,
académicos e empresarios. Na Ultima década, a inovacdo passou a ser
reconhecida como um fator essencial para a competitividade das organizagoes.
Segundo Dias (2014), ao se tratar de inovacao econdmica, faz-se necessario
atentar para os trabalhos de Joseph Alois Schumpeter em 1997. Para o autor,
a inovacao é o motor do crescimento econdmico e o fator empresarial é o
elemento chave no processo de geracéo de inovacgdes. Dias aponta a incerteza
como obstaculo para o investimento em inovacédo, destacando que o tamanho
empresarial e a concentracdo do setor sao fatores que ajudam a reduzi-la. De
acordo com esse autor as empresas grandes sao mais inovadoras do que as
pequenas e as barreiras existentes na implantacdo de algo novo no mercado
dificultam a inovacao no setor.

Tidd, Bessant e Pavitt (2008) discutem o tema central da teoria original
de Schumpeter sobre a Inovacdo. Eles afirmam que Schumpeter acreditava
que se deveria envolver um processo de “destruicdo criativa”, e fazem alusao
as descontinuidades ocasionais e o surgimento de condi¢des do tipo “faca algo
diferente”. Os autores descrevem os tipos de inovacgdes, os “4 Ps” da inovacgao.
Séo eles: Inovacdo de produto — mudangas nas coisas (produtos/servicos) que
uma empresa oferece, Inovacédo de processo — mudangas na forma em que
produtos/servigos sdo criados e entregues, Inovacao de posicdo — mudancas
no contexto em que produtos/servicos séo introduzidos e Inovacdo de
paradigma — mudancas nos modelos mentais subjacentes que orientam o que
a empresa faz.

Para Dias (2014), inovagao consiste na introdugcdo com éxito no
mercado de produtos e servicos, entre outros que nao existam ou que
apresentam melhorias marcantes. Tal processo pode resultar de novos
desenvolvimentos, combinacdes de tecnologia ou de outros conhecimentos
adquiridos pela empresa. A inovacdo tem como objetivo gerar um impacto
positivo no mercado através do desenvolvimento de novos produtos e servigos
e mudancas nos aspectos gerais da empresa (DIAS, 2014).

Ainda segundo Dias, a gestdo inovadora pode definir-se como
organizacdo e controle de recursos disponiveis que visam o0 aumento da
criacdo de novos produtos, processos, conhecimentos e sua aplicacdo na
estrutura da empresa. Sua principal base € o conhecimento. Assumir riscos,
desenvolver espirito empreendedor, garantir apoio da alta direcao, estabelecer
sistemas de compensacgdo, assimilar conhecimentos, experimentar, manter
comunicacao eficiente, apoiar a diversidade cultural e melhorar a capacidade
de conter as interrup¢des associadas as mudancas sdo pontos fundamentais
para a existéncia de um ambiente favoravel a inovagéo (DIAS, 2014).
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Com as exigéncias dos consumidores, as empresas estdo buscando
inovar em seus produtos e servicos. E preciso inovar porque o consumidor
mudou seu comportamento de compra, Seu universo cresceu, ele tem mais
informacdes a sua disposicdo, pode fazer comparagbes. Mas a empresa
também se beneficia ao buscar inovacéo, porque isto permite que as empresas
acessem novos conhecimentos, novos mercados, aumentem suas receitas,
realizarem novas parcerias, podendo provocar um comportamento de
fidelidade do seu cliente (BAUTZER, 2009).

No Quadro 1 sdo apresentadas as questbes basicas de que as
organizacdes almejam para alcancar a inovacdo. Devem levar em
consideracao os fatores ambientais que contribuem para a asfixia da inovacéo
para elimina-los.

Quadro 1: Questdes basicas para inovacao e fatores que asfixiam.

Questdes bésicas para alcancar a
inovacao:

Fatores ambientais que asfixiam a
inovacao:

Promover a criatividade dentro da equipe.

Falta de entrosamento por conta de escala

hierarquica.

Organizar a inovag&o, passo a passo. Ma comunicagéo entre os colaboradores.

Reinventar a gestao para direciona-la para a
inovagao.

Ordens de cima para baixo.

Tudo que é novo assusta, deve saber
administrar as mudancas.

Falta de criatividade nas mudancas.

Administrar e compartilhar os conhecimentos
mutuos.

N&o dar aten¢do aos conhecimentos dos
colaboradores internos.

Gerenciar a diversidade entre a equipe de Atividade inovadora sem foco.

forma eficaz e responsavel.

Praticas contabeis que ndo apoiam a
inovacgao.

Fonte: Dias (2014, p. 76-77).

Como se nota, para inovar, a criatividade € uma questdo basica e sua
falta a asfixia. A organizacédo deve assumir os riscos e desafios, para isso, séo
necessarios gestores capazes de converter ideias em decisfes concretizadas,
que funcionem com éxito tornando possivel a inovacéo.

O Quadro 2 mostra uma tipologia basica e de acordo com a natureza de
inovacao classificada em cinco modos principais. Todos os tipos de inovacao
necessitam de disposicdo para mudanca. Por exemplo, a inovagdo em
servigcos, sO acontece por meio da habilitacdo e capacitacdo dos funcionarios
da empresa por meio de treinamento para conceber ou programar a inovagéo
em Servigo.

Quadro 2: Tipologias de Inovagéo.

Basica
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Inovacao do produto

Lancamento de um novo produto ou servico, bem como
alguma melhoria atribuida a algo ja existente.

Inovacgéo de processo

Colocar em pratica um método de producao ou distribuicéo
novo ou com melhorias.

Inovacao de marketing

Aplicagdo de novas técnicas de apresentacdo do novo
produto ou de suas qualidades ao publico final.

Inovacgéo organizacional

Uso de novas técnicas aplicadas as praticas de negécio no
ambiente interno e nas rela¢gfes externas da empresa.

Inovag&o nos mercados

Uso de novas matérias-primas ou melhorias que resultem na
rentabilidade da producao e a entrada de novos mercados.

De acordo com a natureza

Inovagdes tecnoldgicas

Criacdo de novas ferramentas de auxilio a novos processos
produtivos.

Inovacdes comerciais

Promocéo, distribuicdo e comercializacdo de produtos e
Servicos.

InovagBes organizacionais

Direcionadas a aplicacdo de tarefas organizacionais para
melhor aproveitamento de recursos humanos.

Inovacdes financeiras

ModificagGes para melhorias nas aplicacdes financeiras.

Inovacdes em servigos

Atualizam ou melhoram a prestacdo de um bem ou servico.

Fonte: Dias (2014, p. 86).

Segundo Daft (2014), novos produtos e servicos sdo um caso especial
de inovacdo porque sdo usados por clientes de fora da organizacdo. Como
grande parte dos 6rgdos publicos prestam servicos a sociedade, inova-los é
imprescindivel, a inovacdo € caminho sem volta (BAUTZER, 2009). Desse
modo, é relevante entender a explicacao de Daft (2014) sobre a diferenca entre
mudanca organizacional e inovacao organizacional, e ele ensina que:

“Mudanca organizacional é considerada a adogdo de uma nova ideia
ou comportamento por uma organizagdo. A inovagao organizacional é
a adogdo de uma ideia ou comportamento que € novo para o setor,
mercado ou ambiente geral da organizagao” (p. 420).

Bittenbender et al. (2007) buscou de maneira inovadora e diferenciada
relacionar os processos de aprendizagem e a acumulacdo de competéncias
tecnolégicas com o aprimoramento do desempenho técnico e econémico na
indUstria metal-mecéanica, fabricante de maquinas agricolas. Para esses
autores, a gestdo da inovacdo, a aquisicAo e socializacdo de novos
conhecimentos e a acumulacdo de competéncias tecnoldgicas impelem papel
importante e influenciam positivamente o aprimoramento da performance de
producédo. Finalizam citando a importancia do estimulo as politicas publicas que
incentivem a maior autonomia na producdo, exploracdo de tecnologias e
fomento aos investimentos nacionais em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D),
0S quais sao altamente estratégicos para a aceleracdo tanto da acumulacao
das competéncias tecnoldgicas, quanto no aprimoramento da performance e a
promocao do desenvolvimento.
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Andrade Junior e Ceranto (2013) ao fazer um mapeamento da producéo
cientifica brasileira sobre Gestdo da Tecnologia e da Inovacdo (GTI), no
periodo 2001-2011, mencionaram trés aspectos de grande importancia.
Primeiramente, que diante do tamanho do pais, em termos de extenséo
territorial ou nimero de habitantes, um pequeno numero de artigos publicados
sobre o assunto GTI: 46,18 artigos por ano ou 0,9055 artigos por periddico por
ano. Em segundo lugar, que a producédo cientifica brasileira sobre GTI
encontra-se fortemente concentrada em determinados estados e municipios.
Os autores concluiram que se o estudo for levado em consideracdo pelos
agentes do Sistema Nacional de Inovagdo Brasileiro, podem trazer
contribuicdes significativas para o cenario tecnoldgico nacional. Desta maneira,
sugere-se a necessidade de politicas governamentais para incentivar uma
maior producéao cientifica na area de GTI no pais como um todo, sobretudo nas
localidades nas quais esta ainda se mostra muito baixa.

2.2. Inovacao no Setor Publico

No setor publico, segundo Campelo (2012), também ha necessidade de
modelos de gestdo que conduzam a exceléncia. Esse autor descreve 0s
fundamentos ao elaborar um modelo conceitual de exceléncia em gestédo
publica. Cultura de Inovacdo é um deles, e conforme explica, é a
“Implementacdo de novas ideias aperfeicoando os produtos e servicos da
organizacgédo. A inovagao deve fazer parte da cultura da organizagéao” (p. 215).

Ribeiro e Farias (2012, p. 54) citam o conceito de inovacao aplicado ao
setor publico, do Canada School of Public Service, que considera inovacao
como “a geragdo e a aplicagao criativa de novas ideias que produzam uma
melhoria significativa em um produto, servico, atividade, iniciativa, estrutura,
programa ou politica”. Ribeiro e Farias citam como exemplo, no Brasil, de
modalidade inovadora, o pregdo eletrénico. Essa modalidade de licitacdo
requereu a decisdo de “demolir a velha tradicdo e criar uma nova”, conforme a
teoria de Schumpeter, ao abandonar praticas “analdgicas” tradicionais nas
modalidades licitatorias previstas na lei 8.666/93.

Outro elemento inovador na gestédo publica, na concepcédo de Girardello
e Maia (2012, p. 65), é “o planejamento estratégico com definicdo clara dos
objetivos, escolha dos projetos estruturadores, definicdo de metas
quantitativas, acompanhamento, avaliagdo e cobranga”. Nessa linha de
concepgao, Pascarelli Filho (2011) advoga que o pensamento e o planejamento
estratégico € ponto indispensavel na profissionalizagcédo, e uma funcéo do novo
administrador publico.

Zani e Spinelli (2010) objetivaram apresentar os resultados de uma
pesquisa de campo que buscou identificar a influéncia do modelo de gestao
publica privilegiado no Espirito Santo sobre as inovacdes introduzidas no
ambito da Administracdo Publica Estadual. A observacédo das transformacoes
no Governo do Estado do Espirito Santo indica uma inclinacédo as propostas de
reforma gerencial. Também o Plano de Gestdo para o Desenvolvimento e
Inclusdo Social, documento que institui a Politica Publica de Gestao no Estado,
corrobora a impressdo de reforma gerencial quando trata das politicas de
pessoal, da eficiéncia administrativa e do controle do gasto, de tecnologia, de
inovacao na gestao e de ética publica.
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Pressupondo o servidor publico como o principal agente de
transformacao da gestdo, Zani e Spinelli (2010) citam o Prémio Inoves como
instrumento da politica de recursos humanos para fomentar os valores
condizentes com o0 modelo de gestdo privilegiado no Espirito Santo:
empreendedorismo, resgate do valor do servidor publico, envolvimento no
processo de melhoria continua da gestdo. O foco no servidor como agente de
mudanca, pode favorecer a personificacdo dos projetos inovadores,
ocasionando a apropriacao individual destes ou ainda a transformacéo do
Prémio no objetivo ultimo da inovacdo. Os autores concluiram que o papel de
orientador das inovagfes publicas pretendido pelo governo estadual pode se
transferir para as equipes, ficando aquele somente com a funcéo de induzir as
inovacgoes.

Oliveira (2012) defende que os governos precisam objetivar a promocéao
da inovacado, criatividade e empreendedorismo no servico publico, mas
considera um desafio o desenvolvimento do espirito empreendedor e inovador,
pois 0o ambiente do servico publico desestimula atitudes inovadoras dos
servidores, e para tanto, deve-se criar um clima organizacional para vencer tal
desafio.

Nesse mesmo pensamento o0 objetivo do estudo de Lima e Vargas
(2010) foi situar a discussao atual sobre inovacdao no setor publico no Brasil e
contrasta-la com estudos sobre inovacdo em servigos, visando identificar
oportunidades de pesquisa. Apd6s analise, concluiram que os autores da
literatura nacional sobre inovagc&o no setor apresentam interacao restrita entre
si e com o0s estudos sobre inovacdo em servicos. De um lado, ha artigos que se
fundamentam nas escolas de administracdo publica e de outro os que se
fundam na economia.

Para entender a inovacao nos servi¢os publicos, é necessario aproximar
essas duas correntes e agregar as contribuicdes dos estudos sobre inovacao
em servicos de forma a abarcar a complexidade e a diversidade do setor
publico. As possibilidades de pesquisa sobre inovacfes no setor publico sao
amplas, considerando-se a pouca producao nacional na area. As contribuicdes
mais evidentes que a literatura de inovacdo em servicos referem-se a
representacdo do produto dos servicos em termos de vetores de caracteristicas
e competéncias, a abordagem convencional de avaliagdo dos servicos e a
analise do processo de inovacéo pela Actor-Network Theory (LIMA; VARGAS,
2010).

Lima e Vargas (2012) também realizaram um estudo para situar as
discussbes sobre inovacao no setor publico em revistas internacionais visando
identificar oportunidades de pesquisa. Eles concluiram que os artigos revelam
uma visdo da inovacdo como mudanca imposta de cima para baixo e ndo como
processo interativo e intrinseco a atividade publica.

Revista de Estudos Sociais |Ano 2015 N.34.V.17 Pagina 222



3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Ao caracterizar o estudo com base na estrutura delineada por Gil
(2008) teve a seguinte configuracdo: (1) quanto a natureza, é uma pesquisa
aplicada; (2) quanto aos objetivos descritiva e (3) quanto aos procedimentos,
documental. A natureza da pesquisa enquadra-se como descritiva e 0 estudo
documental é representado pela analise e categorizagdo de artigos disponiveis
na base de dados eletronicos da Scientific Eletronic Library Online (Scielo),
publicados entre 2000 e 2014, ou seja, a partir da vigéncia da Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), pois, esta é considerada um marco legal ou um
“divisor de aguas” na gestéo publica responsavel.

A coleta de dados foi realizada através da consulta na base de dados
eletrénico da Scielo, por meio de busca refinada com a utilizacao das palavras-
chave: “inovagao no setor publico”, “inovagéo na gestédo publica”, “inovagéo na
administragao publica”. A busca, embora realizada pelo uso de palavras-chave,
levou-se em consideracao a discussao sobre o tema e ndo apenas a citagao do
termo. No Quadro 3 apresentam-se a caracterizacdo e etapas resumidas da

pesquisa.

Quadro 3: Caracterizacdo e etapas da pesquisa.

Caracterizacdo/Etapas Descricao
1. Pergunta: O que esta sendo discutido sobre inovacao no setor publico?
2. Base de dados: Artigos disponiveis do meio digital de acesso livre e artigos

pertencentes a base da Scientific Eletronic Library Online (Scielo)
com publicacdo no periodo compreendido entre marco de 2000
até novembro de 2014.

3. Critérios de busca: Artigos que contenham a palavra “inovac¢ao no setor publico”,
“inovacéo na administragcéo publica”, “inovacéo na gestao
publica”.

4. Aplicagdo dos Artigos cientificos que contemplem a discusséo sobre inovagéo

critérios de busca e no setor publico. A andlise documental foi realizada em 20 artigos

possiveis exclusoes: encontrados.

5. Analise critica dos Optou-se pela realizagdo de andlise interpretativa com

artigos: categorizacfes tematicas.

Fonte: Elaboracao propria com base no método de Silva, Mello e Torres (2013).

O procedimento metodoldgico utilizado € semelhante ao de Silva, Mello
e Torres (2013) que tiveram como objetivo investigar como estdo sendo
discutidas as articulagdes entre gestao por competéncias e setor publico.

Na analise documental procurou-se, pela leitura dos 20 artigos, obter o
conteudo, e de acordo com os objetivos de pesquisa de cada um, categorizar
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ou agrupar por temas. Resultaram, desse modo, nove temas e foram
sintetizados no final da sec¢ao seguinte.

4 . APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

As secdes seguintes foram organizadas de modo a apresentar uma
breve andlise da producdo cientifica, e apds, analisar o conteudo das
discussbes sobre o tema.

4.1. Breve Analise da Producéao Cientifica

A Tabela 1 apresenta uma sintese de distribuicdo, analisada por
periodicos que mais publicaram artigos relacionados ao tema.

Tabela 1: Distribuic&o dos artigos por periddicos.

Periédico N° %
Cadernos ENAPE 2 10
Ciéncia e Saude Coletiva 3 15
Gestédo e Regionalidade 2 10
Revista Brasileira de Educacgéo 1 5
Revista da Administragdo Publica (R A P) 8 40
Revista da Saude Publica 1 5
Revista de Administracdo de Empresa (R A E) 1 5
Revista Sequéncia 1 5
SP em Perspectiva 1 5
Total 20 100

Fonte: Elaboracgéo propria.

Verifica-se que houve maior publicacdo de artigos pela Revista de
Administracdo Publica (RAP) que teve 8 dos 20 artigos encontrados, um total
de 40%. Em segundo lugar estd a Ciéncia e Saude Coletiva com 3 artigos,
equivalente a 15%, seguida de Cadernos ENAPE e Gestdo e Regionalidade
com 2, 10%, e, por fim, a Revista Brasileira de Educacgéo, a Revista de Saude
Pulblica, a Revista de Administracédo de Empresa, a Revista Sequencia e a SP
em Perspectiva com 1 artigo, ou seja, 5% cada.

A Tabela 2 na sequéncia traz uma distribuicdo anual dos artigos por
periodicos. Dos anos analisados, 2014 teve o maior numero totalizando 5
artigos. Em segundo lugar 2010 com 2 artigos, o restante foi distribuido entre
0s outros anos. Vale ressaltar que em 2004, 2007, 2008 e 2011 n&do houve
publicacdes. Percebem-se mais publicacbes em periodos de eleicbes, nos
anos 2002, 2006, 2010 e 2014.
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Tabela 2: Numero de artigos por ano.

Periédico 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2005 | 2006 | 2009 | 2010 | 2012 | 2013 | 2014
Cadernos ENAPE 1 1
Ciéncia e Saude Coletiva 1 1 1
Gestao e Regionalidade 1 1

Revista Brasileira de

Educacéo 1
Revista da Adm. Publica 1 2 1 1 3
Revista da Saude Publica 1

Revista de Adm. de

Empresa 1

Revista Sequencia 1
SP em Perspectiva 1
Total 1 1 2 1 1 2 1 2 2 2 5

Fonte: Elaboracgéo propria.

Na secao seguinte apresenta-se o conteudo das discussfes sobre
inovacdo no setor publico representadas pelas publicacbes nacionais apds a
LRF até 2014.

4.2. O Que se Discute Sobre Inovacgédo no Setor Puablico

Essa secdo é descritiva e analisa os estudos revisados segundo seus
objetivos, método e conclusdes dos autores, e segue a ordem cronoldgica das
publicacdes. Em seguida é elaborado um quadro-sintese.

O objetivo de Costa et al. (2000) em seu estudo analisou 0 processo de
difusdo da agenda da reforma no Estado, tomando como caso a area da Saude
nas regides metropolitanas do Rio de Janeiro e Sdo Paulo. Também examinou
as principais inovagbes gerenciais e identificou as tendéncias de
desenvolvimento. As organizagcfes hospitalares estudadas mostraram
ineficiéncia e baixo empenho na geracdo de beneficios publicos. Isso mostra
gue essas organizacoes estado diante de uma crise, o que estimula mudanca de
sua missao e exige uma nova interagcdo com o Estado. Os autores concluiram
que para o processo de inovagdo na gestdo publica tenha éxito € necessario
introduzir rotinas de avaliacdo que permitam apontar os parametros e indicar
mudancas de curso.

Quadros et al. (2000) tinham por objetivo fazer um exercicio de reflexao
sobre o sistema de inovacao paulista a luz da analise das informagfes sobre o
sistema publico de C&T (Ciéncia e Tecnologia) no Estado de S&o Paulo e
abordar os principais problemas das universidades e dos institutos de
pesquisa, estaduais e federais. Uma das principais conclusbes dos autores
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consistiu na identificacdo de um desequilibrio no sistema de inovacéo paulista.
Além disso, o déficit no balanco das importacdes e exportacdes de servicos
tecnolégicos e o timido desempenho do Estado no patenteamento de
inovagdes tecnoldgicas sugerem que a industria paulista tem muita inovagéo e
pouco conhecimento. O conhecimento cientifico e tecnolégico acumulado pelo
investimento em C&T ndo tem se traduzido em capacitacao tecnoldgica e de
inovacdo no setor produtivo, porém a efetividade das politicas de C&T e da
inovagao nao depende apenas dos incentivos governamentais.

O trabalho realizado por Gerschman (2001) teve por objetivo analisar as
inovacdes gerenciais que se produziram no setor da saude no processo de
descentralizacdo da Politica de Saude. A autora, apdés mapeamento da
situacdo do Sistema Unico de Salde (SUS), concluiu que em alguns
municipios o tipo de inovacdo gerencial incorporada significa um avan¢o no
processo de descentralizacdo e implementacdo do SUS através de iniciativas
da prépria gestdo municipal, enquanto em outros se observa a implantacdo de
programas e experiéncias formuladas exclusivamente nos niveis
federal/estadual que sdo incorporadas pela gestdo municipal como uma
maneira de injetar recursos externos no municipio. Quanto as indagacdes
relativas as inovacdes gerenciais e de recursos humanos, quase a totalidade
dos gestores menciona sua incorporacdo no sistema municipal de saude. O
tipo de inovacdo se refere, na maioria, a criacdo de geréncias distritais e
conselhos gestores de unidade com participacdo da comunidade. A autora
também menciona as inovacdes na avaliacdo de desempenho, na formacao de
cooperativas médicas, terceirizacdo e na introducdo de cursos de
Administracdo Hospitalar.

Baracchini (2002) objetivou discutir a inovacéo sob a perspectiva de um
administrador publico com a apresentacdo de um caso pratico — premiado pelo
Programa Gestdo Publica e Cidadania. Segundo a autora 0s programas
inovadores promovidos por governos municipais sdo parte das alteragcdes do
Estado e também nos processos de formulagcédo e implementacdo das politicas
publicas. Porém, hd muito a ser feito para o0 avanco das politicas publicas e das
gestbes publicas no pais no que se refere a inovacdo e ela acredita na
necessidade de proposicdo de mudancas. Criado em 1996 o Programa Gestao
Publica e Cidadania vem trabalhando de maneira ativa na identificacdo e
disseminacdo de iniciativas inovadoras dos governos de estados e municipios
brasileiros que melhoram a qualidade dos servigcos publicos e contribuem para
construcéo da cidadania.

Spink (2003) fala sobre o tema inovagdo a partir de respostas dos
programas, projetos e atividades identificadas a esta questdo, trazendo uma
nova Otica a discusséao entre inovacao e melhores praticas. O autor conclui que
a inovacao, voltando ao seu uso diario e cotidiano, € normalmente entendida
como algo novo em relacdo ao anterior, nas respostas parece que as pessoas
responsaveis pelos programas, projetos e atividades inscritos no ciclo de
premiacédo do Programa Gestao Publica e Cidadania tém pouca dificuldade em
reconhecer onde estdo as mudancas.

Conde e Araujo-Jorge (2003) analisaram as diversas acepc¢des do termo
Inovacdo presentes na literatura. A partir da revisdo da literatura sobre
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inovacdo e modelos de analise da inovacédo analisaram-se as concepcoes de
inovacdo coletadas junto a gestores da Fiocruz. A reviséo realizada permitiu
evidenciar que, nas ultimas décadas do século 20, a eficiéncia e efetividade
dos sistemas de inovacao foi o foco central de preocupagcdo e estudos na
maioria dos paises. Os autores constataram que a complexidade dos
processos envolvidos na geracdo da inovacgéo, a dificuldade de identificacao
dos nexos causais entre ciéncia, tecnologia, economia e sociedade e a
aceleracdo das mudancas do papel do conhecimento geraram, nesse periodo,
uma grande propagacdo de modelos de analise e forcaram a revisdo e
atualizacdo dos instrumentos internacionais de analise e mensuracdo das
atividades de P&D, ainda em andamento.

As atividades de inovacdo e as capacidades tecnolégicas que se
referem ao processo de acumulacdo de capacidades institucionais para
adquirir, assimilar, incorporar, criar e utilizar conhecimentos, e que seriam 0s
aspectos-chave para a analise e avaliacdo da inovacdo nos paises em
desenvolvimento, esteve praticamente ausente das concepcdes coletadas.
Ainda, supdem, Conde e Araujo-Jorge (2003), que a falta de clareza e de
harmonia dos gestores acerca das concepcdes a serem adotadas refletem uma
absorcdo acritica da perspectiva de inovacdo veiculadas pelas propostas
governamentais. Eles acreditam que, para compatibilizar e articular as politicas
de C&T com os objetivos de igualdade, integralidade e universalidade da
atencdo a saude vigentes no Brasil, é necesséario pensar uma politica de
inovacdo que confira um novo estatuto a dimensao social na determinacéao da
geracdo de inovacao e que concilie os objetivos de insercdo competitiva nos
mercados globalizados com os objetivos de maior e melhor distribuicdo de seus
resultados, direcionando esses resultados para necessidades ou problemas
sociais mais abrangentes. Essa politica tera de trabalhar com uma
compreensao mais abrangente de inovacao enfatizando o desenvolvimento de
capacidades tecnoldgicas, promovendo estudos para o desenvolvimento de
modelos de analise e de formulacdo de politicas setoriais, locais e regionais
mais adequados as suas especificidades e revalorizar as trajetérias
tecnoldgicas institucionais bem-sucedidas, como € o caso da Fiocruz.

Silva Janior e Sguissardi (2005) expdem alguns elementos historicos,
conceituais e de principios, para um exame preliminar do anteprojeto de lei da
educacdo superior, na versao de seis de dezembro de 2004, como parte e
decorréncia do processo de transformacéo da educacdo superior no Brasil. A
analise do anteprojeto de lei de educacéo superior, composto de cem artigos
na versao de seis de dezembro de 2004, pode ser feita de diferentes formas.
Apesar da sua extensdo e da pertinéncia especifica de grande numero de
capitulos e artigos que definem a abrangéncia da lei, a funcdo social da
educacao superior e 0s objetivos a que ela deve atender, das normas para
garantia de uma melhor regulacdo do setor privado stricto sensu, assim como
da proposta do estatuto da autonomia, em seus diferentes aspectos
constitucionais, e da subvinculacdo orcamentéria para supostamente garantir,
por meios juridicos e sem menc¢ao as suas bases econémicas, a manutencao
financeira das Instituicdes Federais de Educagéao Superior (IES), o anteprojeto
apresenta uma série de limitacbes em sua formulacdo, que impedem uma
resposta substancialmente positiva as questdes acima expostas.
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Silva e Oliveira et al. (2006) investigaram o Plano Estratégico da Cidade
de Juiz de Fora (MG), num esforco para detalhar seu processo de elaboracao,
suas caracteristicas e as praticas de gestdo capitaneadas por seu 0rgéo
executivo. Utilizaram entrevistas pessoais, observagdo n&o participante e
analise documental. Através do Plano de Juiz de Fora (JF), a prefeitura ampliou
sua capacidade de acdo, apresentando uma alternativa a tradicional resposta
“ndo ha recursos”. Ainda que o estimulo a participacdo social possa ser visto
como estratégia de transferéncia de responsabilidades, a atuacao solitaria do
poder local teria levado a um menor nimero de realizagdes. As particularidades
de cada campo que condicionam a visdo de mundo e a autonomia deciséria de
seus membros tornaram-se evidentes nos momentos de deciséo, assim como
a necessidade da muatua compreensdo de interesses, possibilidades e
limitacbes como pré-requisito para o dialogo.

Raschiatore e Moreira (2006) falam das inovagbes ocorridas na
implementacédo do Programa Estadual de Microbacias Hidrograficas do Estado
de S&o Paulo (PEMH). Discutem os conceitos de desenvolvimento sustentavel,
administracdo publica e programas e projetos de desenvolvimento. Esse
Programa envolve 1.200 microbacias e 90.000 produtores rurais do Estado de
Sédo Paulo. O PEMH pode ser classificado como um programa complexo de
desenvolvimento internacional, que a descentralizacdo das acdes é fator
importante, assim como a mudanca na forma de identificar, entender e atender
as necessidades da comunidade, baseando-se na participacdo do publico
beneficiario. Também se pode identificar a importancia de realizar uma ampla
divulgacao dos objetivos e dos resultados do programa. Os autores concluiram
gue, mesmo com a intencdo de se criar uma estrutura prépria e adequada ao
PEMH, esta ndo foi totalmente possivel e muitos problemas comuns foram
apontados pelas avaliacfes realizadas pelo Banco Mundial em outros progra-
mas, podem ser confirmados nesse programa, como, por exemplo: a
organizacdo ndo estruturada para 0 gerenciamento de projetos; o
contingenciamento orcamentario que gerou uma falta de recursos
governamentais; 0s mecanismos de monitoracdo, acompanhamento e
feedback inadequados; o fato de muitos riscos ndo identificados ou mesmo
previstos, ndo terem sido tratados; burocracia (aprovacdes, aquisicoes,
liberacdo de recursos, etc.); e escassez de recursos humanos.

Pode-se inferir, com base na evolugdo dos resultados alcangados pelo
programa nos ultimos anos, que a CATI conseguiu criar uma estrutura e uma
capacitacao tal, que esse programa seria bem mais efetivo se fosse iniciado
nos dias de hoje. Toda a inovacdo e ferramental desenvolvido para a efetiva
implementagdo do PEMH auxiliaram muito na sua evolugéo, e cabe destacar
que o PEMH foi praticamente planejado nos primeiros anos de agao, em
consequéncia de todas as necessidades, dificuldades e novidades que se
apresentavam a instituicéo.

Garcia e Salles Filho (2009) analisam a evolugéo organizacional de um
instituto publico de pesquisa tecnoldgica, o Instituto de Tecnologia de Alimentos
(ITAL), por meio de um estudo de caso, num periodo de 10 anos. Na sua
trajetdria institucional, o ITAL adotou uma organizacédo descentralizada, o que
Ihe permitiu aprofundar os lagos com o setor produtivo e aumentar a
participacdo das fontes extraorcamentarias no seu orcamento total. Como a
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énfase € para a arrecadacdo junto ao setor produtivo, as unidades atendem,
fundamentalmente, as demandas esponténeas, resultando em auséncia de
metas de médio e longo prazo, estabelecidas em conjunto com o0s setores
produtivo e governamental e articuladas com as tendéncias globais, o que
reforca a constatacéo de falta de visdo de longo prazo. A politica de trabalhar
por demanda foi, com o tempo, acentuando as diferencas entre as unidades
técnicas, que passaram a se especializar em tipos de servicos oferecidos. A
descentralizagéo proporcionou ao ITAL um melhor atendimento das demandas
das empresas, nos diferentes ramos alimenticios, um aumento da capacidade
de lidar com os diferentes graus de complexidade dos problemas colocados
pelo setor produtivo e 0 aumento da capacidade de mobilizar o conhecimento
para a solugcéo de problemas. Concluiu-se, portanto, que a reorganizagdo do
ITAL em unidades técnicas descentralizadas trouxe-lhe vantagens inegaveis.
Sua trajetoria institucional aprofundou os lagcos com o setor produtivo e
aumentou a participacdo das fontes extraorcamentarias no seu orcamento total.

O estudo realizado por Mello e Améancio Filho (2010) relata a experiéncia
da Fundacdo Oswaldo Cruz na perspectiva da mudanca, fazendo uma
abordagem critica da gestdo de recursos humanos em uma instituicdo publica
de ciéncia e tecnologia em saude, 6rgdo de referéncia do Ministério da Saude
que ocupa posicao estratégica no Sistema Unico de Salde e na formulagéo da
Politica Nacional de Ciéncia e Tecnologia em Saude. Os resultados obtidos
pelos autores possibilitaram observar a auséncia de indicadores de recursos
humanos, ndo permitindo avaliacdes objetivas de desempenho em relacdo as
acOes, metas e resultados previamente fixados para aferir, também, o
desempenho institucional. Os autores ressaltam que para concretizar uma
gestdo de recursos humanos coerente com a modernizacdo institucional
exigida pelos requerimentos de exceléncia e qualidade dos servicos prestados
ao cidadéo, torna-se crucial instituir um sistema de incentivos atrelado a um
processo de avaliacdo anual das atividades cumpridas bem como do potencial
que cada profissional apresenta, podendo, inclusive, ser utilizadas técnicas
empregadas no mercado de trabalho privado. Técnicas de promocdo que
valorizem a experiéncia profissional também podem ser aplicadas, como forma
de reconhecer e de manter profissionais na instituicdo, em especial aqueles
que, apesar de ndo possuirem titulacdo, séo respeitados pelo notério saber em
determinada area de conhecimento.

Com o processo de mudancas na administragdo publica do Estado de
Minas Gerais iniciada em 2003 e com metas previstas até 2023. O principal
objetivo de Queiroz e Ckagnazaroff (2010) foi verificar em que medida o
modelo de gestdo mineiro inovou tendo em vista duas perspectivas: a opiniao
dos atores envolvidos na construcao, implementacao e avaliagédo do choque de
gestdo (CG), e os preceitos tedricos da inovagcdo no setor publico. Dos
resultados observados, os autores concluiram que o CG foi uma mudanca de
cunho estritamente gerencial, que inovou em termos estratégico, tecnoldgico,
estrutural e de controle, ndo obtendo o0 mesmo éxito em relacdo as dimensdes
humana, cultural e politica da mudanca.

Lima e Vargas (2010) em seu estudo tinham por objetivo situar a
discusséo atual sobre inovagédo no setor publico em revistas internacionais, em
confronto com a teoria da inovacdo em servicos, visando identificar
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oportunidades de pesquisa. Os artigos revisados foram recuperados da base
Science Direct referente ao periodo de 2006 a 2010. O exame dos artigos foi
realizado com base em seis categorias de analise que serviram para revelar as
abordagens adotadas pelos autores. Concluiu-se que os autores dos estudos
da amostra tém interacao restrita com a literatura de inovagdo em servi¢os. Os
artigos revelam visdo da inovagdo como mudanga imposta de cima para baixo
€ nao como processo interativo e essencial a atividade publica. Sao
identificadas oportunidades de pesquisa mais detalhadas no nivel
organizacional e no nivel micro, que reconhecam as especificidades do setor
publico.

O objetivo do artigo de Martins, Artmann e Rivera (2012) foi propor um
modelo de gestdo comunicativa de redes para o Sistema de Inovagdo em
Saude. Para isso discutiram sobre o complexo produtivo da saude em sua
relacdo com o desenvolvimento e apresentam algumas sugestbes para o
formato mais operacional da proposta. Utilizaram tedricos da linguagem,
especialmente Habermas, e exemplos de outros paises. Os autores chegaram
a conclusédo que apesar de algumas redes mais sistematizadas, o Brasil ainda
ndo dispde de um sistema nacional de inovacdo em salude na sua plenitude.
Vérios autores analisados sustentam que a producao cientifico-tecnolégica em
saude depende, em grande medida, do estabelecimento efetivo de redes,
envolvendo uma interagcdo complexa entre universidades, industria e sistemas
de assisténcia médica. O Estado teria um papel fundamental na regulacdo e
coordenacao do sistema de inovacao.

Em 2013, Barbosa e Machado ao analisarem as caracteristicas das
estratégias de inovacdo adotadas pela Embrapa, sob a perspectiva da visdo
baseada em recursos (RBV), que tem potencial de gerar vantagem competitiva
sustentavel, observou que a empresa por contar com dezenas de unidades
centrais e descentralizadas, estuda os mais diferentes produtos e atende a
publicos distintos e que, embora muitas das tipologias de estratégia de ino-
vacdo tenham sido identificadas na Embrapa, ndo necessariamente todas elas
acontecem nas diversas unidades da empresa. Os autores concluiram que o
recurso mais explorado pela Embrapa para sustentar suas estratégias de
inovacdo consistiu no recurso humano, em especial, seus funcionérios
qualificados.

Branddo e Bruno-Faria (2013) tiveram por objetivo apresentar um
panorama da producdo cientifica em peridédicos nacionais e internacionais
sobre inovacdo no setor publico no periodo entre 2000 e 2010. Foram
analisados os objetivos dos estudos, as opcdes metodologicas assumidas
pelos autores e as principais contribuicdes para o avanco da compreensao do
tema. No Brasil, a producdo em tais peridédicos encontra-se em estagio inicial,
mas se constata um namero crescente de publicacfes nos ultimos cinco anos.
Ja no contexto internacional, a producdo cientifica encontra-se mais
consolidada, em trés principais focos de estudo: fatores ambientais,
organizacionais e gerenciais que influenciam a inovagéo no setor publico. Os
autores identificaram lacunas de pesquisa em cinco temas: (a) processo de
inovacdo, (b) indutores e barreiras, (c) caracteristicas das liderancas que
facilitam a inovacao, (d) efeitos da inovagéao e (e) fatores que contribuem para a
disseminacao de inovacdes no setor publico.
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A pesquisa de Freitas e Dacorso (2014) teve como objetivo analisar o
Plano de Acdo Brasileiro para o Governo Aberto, baseado na teoria da
inovacdo aberta na gestdo publica. Os autores utilizaram uma pesquisa
documental e concluiram que o0s compromissos firmados pelo governo
brasileiro estdo consoantes com o processo de inovacdo aberta publica. As
acOes previstas no Plano estdo especificamente relacionadas a transparéncia,
abertura de dados, acesso a informacéo, e em alguns casos, participacdo da
sociedade.

Em 2014, Brose fez uma revisdo de periodicos das tendéncias da
inovacdo na gestédo publica subnacional desde a redemocratizagdo. Concluiu-
se a necessidade de ampliacdo dos estudos nessa area. Devido a demanda
por estudos quanto a novos servicos, procedimentos inovadores e
modernizacdo da gestdo, o autor busca reforcar a necessidade de estudos
sobre a qualidade da governanca. O autor evidencia o papel relevante da
gestdo publica na melhoria da qualidade de vida no Estado do Acre e sua
preparacdo aos impactos das mudancgas climaticas, com utilizacdo da
descricdo da estratégia de desenvolvimento por meio do estudo de caso. A
andlise feita pelo autor permite refletir sobre a importancia do contexto politico
e social do qual surgem inovacgodes.

Ferreira et al. (2014) trata sobre inovacdo no setor publico de saude,
com o objetivo de descrever e analisar o perfil das experiéncias que ganharam
o Prémio Inovacdo na Administracdo Publica Federal, entre 1995 e 2011. Os
dados foram coletados no website da Escola Nacional de Administracéo
Pablica (ENAP). O autor analisou os dados de acordo com as dimensoes:
identificacdo dos casos, objetivos, tipo, abrangéncia e resultados do trabalho.
Concluiu que os resultados apontam inovacbes incrementais, com
predominancia do tipo de inovacéo de processo e servi¢os, com foco na busca
de eficiéncia operacional, e tiveram abrangéncia nacional.

Pimentel, Figueiredo-Silva (2014) fizeram uma analise dos principais
direitos de propriedade intelectual de software e de padrdes de software,
apontando diferencas entre o proprietario e o livre, fazendo referéncia as
politicas publicas de inovacdo no Brasil. Os autores trouxeram uma revisdo
conceitual das principais caracteristicas e dos efeitos juridicos da opcao pela
utilizacdo de software e padrdo proprietarios, software e padrédo livre. A
utilizacdo de software proprietario ou livre ndo é excludente, nem se pode
obrigar por lei o setor publico ou privado a optar por um ou por outro. Do ponto
de vista dos governos, a escolha de produtos e servicos devera ser feita caso
por caso, facilitando o maior nivel de competéncia e concorréncia possivel
entre os fornecedores. Os governos podem estimular o desenvolvimento de
novas solucdes tecnologicas.

4.3. Sintese das Discussfes sobre Inovacao no Setor Publico (2000-2014)

No Quadro 4 apresenta-se uma sintese com uma classificacdo por
assuntos referente ao tema inovacao no setor publico. Categorizou-se em nove
temas.
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Quadro 4: Sintese das discussdes da inovacao no setor publico.

Assunto/Tema Quantidade Autores
Costa et.al (2000); Gerschaman (2001);
5 Mello e Amancio Filho (2010); Martins,
(1) Inovacgdo em saude publica Artmann e Rivera (2012); Ferreira et.al.
(2014).
(2)Inovagio na gestdo publica 5 garbosa ezl(\)/llafhado (2013); Freitas e
federal acorso ( )-
3 3 o Quadros et.al. (2000); Raschiatore e
3) Inova}gao nas gestfes publicas 4 Moreira (2006); Queiroz e Ckagnazaroff
estaduais (2010); Brose (2014).
(4)Inovagiio nas gestdes pablicas 5 E;zrggchlnl (2002); Silva e Oliveira et. al.
municipais ( )-
(5) Discusséo entre inovagéo e 1 Spink (2003).
melhores préaticas
(6) Inovacéo na educaco 1 Silva Junior e Sguissardi (2005).
(7)Inovacdo em  pesquisa e 1 Garcia e Salles Filho (2009).
tecnologia
(8) Inovacao em propriedade 1 Pimentel e Figueiredo-Silva (2014).
intelectual e politicas publicas
Conde e Araujo-Jorge (2003); Lima e
(9) Estudos bibliométricos 3 Vargas (2010); Brandao e Bruno-Faria
(2013).
Total 20

Fonte: Elaboracao propria.

Ao tecer um comparativo entre as publicacbes analisadas € possivel
constatar que a saude é uma tendéncia quando se trata de inovagado no setor
publico (1). Costa et al. (2000) examinou as principais inovacfes gerenciais,
identificando tendéncias de desenvolvimento e sugerindo rotinas de avaliacdes,
tomando como caso a area da salude nas regides metropolitanas de Séao Paulo.
Gerschaman (2001) avaliou o que as inovacdes gerenciais produziram no setor
da saude no processo de descentralizacdo da politica de saude. Martins,
Artmann e Rivera (2012) pesquisaram um modelo de gestdo comunicativa de
redes para o SUS (Sistema Unico de Salde) com objetivo de agilizar a
comunicacdo e circulacdo entre os componentes do sistema. Ferreira et.al
(2014) analisam o perfil das experiéncias que ganharam o Prémio Inovagédo na
Administracdo Publica Federal, sugerindo incentivos governamentais para a
inovagdo na saude do setor publico. Mello e Amancio Filho (2010) relatam a
experiéncia da Fundacao Oswaldo Cruz na perspectiva da mudanca do padréo
de acumulacdo capitalista por formas produtivas flexibilizadas e
desregulamentadas.

As discussdes sobre a inovagdo na gestdo federal (2) abrangem o
estudo de Barbosa e Machado (2013) que analisaram as caracteristicas das
estratégias de inovagdo adotadas pela Embrapa, com foco no recurso humano,

Revista de Estudos Sociais |Ano 2015 N.34.V.17 Pagina 232



em especial, seus funcionarios qualificados. Freitas e Dacorso (2014),
baseados na teoria da inovacdo aberta na gestdo publica, analisaram o Plano
de Acao Brasileiro para o Governo Aberto.

Quanto a inovacdo nas gestdes estaduais (3), Quadros et al. (2000)
abordaram sobre o sistema de inovacdo paulista a luz da analise das
informacdes sobre o sistema publico de C&T (Ciéncia e Tecnologia) no Estado
de Sao Paulo. Os autores Raschiatore e Moreira (2006) discorreram das
inovacdes ocorridas na implementacdo do Programa Estadual de Microbacias
Hidrograficas do Estado de Sao Paulo - PEMH. Queiroz e Ckagnazaroff (2010)
verificaram em que medida o modelo de gestdo mineiro inovou com 0 pProcesso
de mudancas na administracédo publica do Estado de Minas Gerais iniciada em
2003 e com metas previstas até 2023. Brose (2014) abordou sobre as
tendéncias de inovagao na gestao publica tendo como estudo de caso o Estado
do Acre.

Sobre inovacdo nas gestbes municipais (4), Baracchini (2002) cita que
0S programas inovadores promovidos por governos municipais sao parte das
alteracdes do estado e também nos processos de formulacédo e implementacéo
das politicas publicas. Silva e Oliveira et. al. (2006) investigaram o Plano
Estratégico da Cidade de Juiz de Fora (MG), num esfor¢co para detalhar seu
processo de elaboracdo, suas caracteristicas e as praticas de gestdo
capitaneadas por seu 6rgao executivo.

Spink (2003) utilizando o Programa Gestéo Publica e Cidadania criado
em 1996, fala sobre o tema inovacdo a partir de respostas dos programas,
projetos e atividades identificadas a esta questdo, trazendo uma nova otica a
discusséo entre inovacao e melhores praticas (5).

A inovacao na educacgédo (6) € representada apenas por um estudo, o de
Silva Junior e Sguissardi (2005) que expdem alguns elementos historicos,
conceituais e de principios, para um exame preliminar do anteprojeto de lei da
educacao superior, na versao de 2004, como parte e decorréncia do processo
de transformacao da educacédo superior no Brasil.

Como inovagdo em pesquisa e tecnologia (7), Garcia e Salles Filho
(2009) analisaram a evolucdo organizacional de um instituto publico de
pesquisa tecnologica, o Instituto de Tecnologia de Alimentos (ITAL) por meio
de um estudo de caso, num periodo de 10 anos.

Pimentel e Figueiredo-Silva (2014) fazendo referéncia as politicas
publicas de inovacdo no Brasil fizeram uma analise dos principais direitos de
propriedade intelectual (8) de software e de padrbes de software.

Houve trés estudos bibliométricos (9) ou levantamento da literatura.
Conde e Araujo-Jorge (2003) fizeram uma revisao na literatura com o termo
inovagao. Lima e Vargas (2010) verificam a discusséo sobre inovagéao no setor
publico no Brasil nos periédicos de 2006 a 2010. Brandao e Bruno-Faria (2013)
vao um pouco mais além e pesquisaram 0s periodicos nacionais e
internacionais no periodo de 2000 a 2010.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo da pesquisa foi fazer o levantamento das discussfes do tema
inovacdo no setor publico brasileiro apds a vigéncia da LRF, ou seja, desde o
ano 2000, até 2014. O estudo revelou que as publicacbes de artigos
relacionados ao tema apdés a promulgacdo dessa norma fiscal passou a ter
mais destaque em 2014.

No estudo de Lima e Vargas (2010) foi verificado a discusséo sobre
inovacao no setor publico no Brasil, e esses autores concluiram que a literatura
nacional sobre inovacao apresentou interagéo restrita entre si e com estudos
sobre inovacdo em servicos. Ao se fazer um comparativo dos resultados
desses autores com o0s do presente estudo pode-se dizer que o
aprofundamento deste foi maior, pois na base de dados Scielo a busca
retornou 20 periddicos em um periodo mais abrangente (2000 a 2014), sendo
gue cinco artigos sdo de publicacdo em 2014, mostrando o que de mais
recente tem sido discutido sobre inovacdo no setor publico. Embora o periodo
analisado fosse de 14 anos, pode-se dizer que ha pouca discusséo sobre este
tema na base de dados consultada.

Verifica-se que a discussdo sobre inovacdo no setor publico é atual e
predomina as discussdes sobre a saude publica, seguida do tema inovacfes
no ambito da gestdo estadual. Percebeu-se, no entanto, o pouco interesse em
estudos sobre inovacao publica com foco na educacéo publica.

Como limitacdo do estudo cita-se o fato de se ter usado para pesquisa
apenas a base Scielo, e em artigos da lingua portuguesa. Como sugestéo de
futuras pesquisas, expandir a consulta a outras bases de dados como
Periddicos da CAPES, Scientific Periodicals Electronic Library (Spell) e Web of
Science bem como em eventos importantes sobre Administra¢do Publica e com
pesquisas na literatura estrangeira para efeito de comparacdo ou ampliar as
andlises das discussoes.
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