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Resumo: O artigo analisa a configurac¢ao do trabalho doméstico sob
a Otica das relagdes raciais, de classe e de género. De natureza qua-
litativa, a pesquisa se baseou em investigacdo bibliografica e do-
cumental sobre o trabalho doméstico, marcado predominantemente
pela reproducao e sustentacdo das desigualdades de raca/etnia, géne-
ro, classe e geracdo e na realizacdo de entrevistas semiestruturadas
com trabalhadoras domésticas negras do Distrito Federal. O traba-
lho doméstico remunerado, historicamente desvalorizado, compde
o cotidiano de mulheres que conciliam as jornadas laborais com ati-
vidades ndo remuneradas na esfera da reproducdo social, como os
afazeres domésticos, os cuidados com filhos e entes familiares, o
que implica em extenuantes sobrecargas de trabalho e precarizagao
existencial de suas vidas.
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GENDER AND RACE/ETHNICITY INEQUALITY IN THE
PARTICULARITIES OF DOMESTIC LABOR

Abstract: The article presents the configuration of domestic work
from the perspective of race, class and gender relations. Qualitative
in nature, the research was based on bibliographic and documenta-
ry research on domestic work, predominantly marked by the repro-
duction and support of inequalities of race/ethnicity, gender, class
and generation and in the conduct of semi-structured interviews
with black domestic workers in the Federal District. The domestic
work, historically devalued, makes up the daily lives of women who
combine working hours with unpaid activities in the sphere of social
reproduction, such as domestic chores, care for children and family
members, which implies in strenuous workloads and the existential
precariousness of their lives.

Keywords: Domestic work. Inequality. Genre. Race/Ethnicity.

Introdugao

O trabalho doméstico remunerado e ndo remunerado ¢ uma ativi-
dade considerada majoritariamente feminina®. De acordo com uma pes-
quisa da Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Economico

(OCDE, 2014)*, as mulheres despendiam diariamente quase trés horas

3 “A contrata¢do de trabalhadores domésticos ¢ um fato social antigo, mas a no-
vidade estd nos desdobramentos desses empregos, implicando a emergéncia de
relagdes entre empregador e empregado nas classes médias [...] e nas classes po-
pulares, e o aumento de polarizagdes nos empregos femininos. Essa perspectiva
demonstra a importancia de analises que combinem relacdes de sexo, de classe e
de raga” (FOUGEYROLLAS-SCHWEBEL, 2009, p.261).

* A Organizacao para Cooperagdo ¢ Desenvolvimento Econémico (OCDE), consti-
tuida em 1948 no contexto pds 2* Guerra de implementagdo do Plano Marshall, é
formada por 38 paises membros. Disponivel em: <https://www.bbc.com/portuguese/
noticias/2014/03/140304 _trabalho_mulheres_df 1k> Acesso em 15 de maio de 2020.
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com os afazeres domésticos ndo remunerados, enquanto os homens gasta-
vam somente 1 hora e 15 minutos. A pesquisa foi realizada com mulheres
e homens entre 25-64 anos que estavam inseridas/os no mercado de tra-
balho. Segundo o estudo, apesar dos homens apresentarem um aumento
na participacao do trabalho doméstico ndo remunerado, este fendmeno ¢é
ainda irrisério quando comparado a participac@o das mulheres. Esses da-
dos revelam uma construgdo socio-historica de atribuigdes de responsabi-
lidades em relagdo ao trabalho doméstico no cerne de uma sociabilidade
capitalista, racista e patriarcal. Foi constatado também nessa pesquisa que
os homens japoneses sao os que menos realizam os trabalhos domésticos,
totalizando apenas 24 minutos didrios. J& os holandeses e os canadenses
sdo os que mais despendem tempo para os afazeres domésticos, o equi-
valente a uma hora e 20 minutos diarios. As mulheres que despendem a
maior parte do seu tempo com o trabalho doméstico diariamente sao as
mexicanas € as turcas, totalizando mais de seis horas por dia.

O Brasil ndo integra o estudo da organizagdo, porém nao se
diferencia da média mundial, ja que de acordo com a Pesquisa Na-
cional por Amostra de Domicilios (IBGE/Pnad, 2017)°, 91,7% das
mulheres entre 14-60 anos realizavam algum trabalho doméstico ndo
remunerado semanalmente. Segundo Villagomez (2015) as mulhe-
res na América Latina trabalham cerca de 14 a 30 horas semanais a
mais que os homens no ambito produtivo/reprodutivo.

No mundo, de acordo com a Organizagdo Internacional do
Trabalho (OIT, 2013)%, existiam mais de 55 milhdes de mulheres

3 Disponivel em: <https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/livi01560_in-
formativo.pdf> Acesso em 16 de maio de 2020.

¢ Disponivel em: <https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-domestico/lang-
--pt/index.htm> Acesso em 18 de maio de 2020.

REVISTA DIREITOS, TRABALHO E POLITICA SOCIAL V.8,N. 15 JUL./DEZ. 2022 50


https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv101560_informativo.pdf
https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv101560_informativo.pdf
https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-domestico/lang--pt/index.htm
https://www.ilo.org/brasilia/temas/trabalho-domestico/lang--pt/index.htm

DESIGUALDADE DE GENERO E RACA/ETNIA NAS PARTICULARIDADES DO TRABALHO DOMESTICO

trabalhadoras domésticas, e somente no Brasil, segundo o Institu-
to de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA, 2019), havia quase 5,7
milhdes de mulheres inseridas nesta configuracdo de trabalho re-
munerado. Diante das relagdes desiguais de género/sexo e raga/et-
nia, observa-se a forte influéncia do patriarcado’, do racismo® e as
naturalizagdes construidas socialmente que interferem também no
mercado de trabalho, sendo o trabalho doméstico (remunerado e nao
remunerado) uma das suas expressoes.

O presente artigo apresenta resultados de pesquisa sobre o

trabalho doméstico remunerado no Distrito Federal e entorno® no

7 Com base em Delphy (2009), em uma interpretacdo contextualizada e historica,
o patriarcado ¢ um sistema sociopolitico que “[...] designa uma formagdo social
em que os homens detém o poder, ou ainda, mais simplesmente, o poder ¢ dos
homens [...] sinénimo de “dominag@o masculina” ou de opressdo das mulheres”
(p-173). Ao apresentar polémicas e dissensos sobre o conceito de patriarcado, diz
que “[...] os termos “patriarcado”, “género” ou “sistema de género”, “relagdes so-
ciais de sexo” ou “relagdes sociais de género”, ou qualquer outro termo suscetivel
de ser empregado em seu lugar, ndo tém defini¢do estrita e tampouco uma com a
qual todos estejam de acordo” (p.178). Nessa concepgao, destaca que esses termos
conceituais objetivam “[...] descrever ndo atitudes individuais ou de setores preci-
sos da vida social, mas um sistema total que impregna e comanda o conjunto das
atividades humanas, coletivas e individuais” (p.178).

8 Ao abordar o tema, Almeida (2018) disserta que o racismo decorre da estrutura
social em que se constituem as relagdes sociopoliticas, econdmicas e familiares.
Enfatiza que “[...] o racismo, como processo historico e politico, cria as condi¢des
sociais para que, direta ou indiretamente, grupos racializados sejam discriminados
de forma sistematica” (p. 39).

° O Entorno do Distrito Federal corresponde aos municipios do Estado de Goias: Aba-
diania, Agua Fria de Goias, Aguas Lindas de Goias, Alexania, Cabeceiras, Cidade
Ocidental, Cocalzinho de Goias, Corumba de Goias, Cristalina, Formosa, Luziania,
Mimoso de Goias, Novo Gama, Padre Bernardo, Pirenopolis, Planaltina, Santo An-
tonio do Descoberto, Valparaiso de Goias e Vila Boa. Disponivel em: < https://www.
mdr.gov.br/images/stories/ArquivosSNSA/Arquivos_PDF/Diagn%C3%B3stico_do_
Saneamento B%C3%A 1sico_da Regi%C3%A30 Integrada de Desenvolvimen-
to_RIDE do DF_e_Entorno.pdf> Acesso em 10 de abril de 2020.
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Brasil, e suas consequéncias para as trabalhadoras domésticas ne-
gras, tendo como parametro analitico as desigualdades de género e
raca no mundo do trabalho e a regulamentacdo da Emenda Consti-
tucional n® 72/2013, também conhecida como PEC das Domésticas,

pela Lei Complementar n.150 de 2015.

O trabalho doméstico sob a ética das
relagdes raciais e de género

As relagdes raciais e de género sdo construcdes sociais € his-
toricas marcadas por tensionamentos, antagonismos, desigualdades,
discriminagdes e hierarquias que perpassam a totalidade da vida so-
cial, inclusive a esfera familiar e laboral. Por isso, em meio a discus-
sdo sobre o trabalho doméstico, ¢ necessario compreender o traba-
lho como elemento da sociabilidade humana, sendo uma atividade
reconhecida como fundamento da propria reproducdo da vida, que
atravessa as questdes de género e étnico-raciais e que produz bens
socialmente necessarios para a satisfacdo dos individuos.

Ao longo do desenvolvimento da sociedade capitalista, 0 modo
de produgao também foi moldando as relagdes sociais. Na formagao so-
cial brasileira sdo observadas as consequéncias do capitalismo escravista
e mercantil para a sociedade, tendo em vista a existéncia de relagdes de
opressdo, dominagdo e exploragdo baseadas na raga, classe e sexo/géne-
ro. No modelo econdmico vigente, a inser¢ao das mulheres e da popula-
¢ao negra no trabalho produtivo e reprodutivo ocorreu de forma discrimi-

nada, desvalorizada e sustentada em relagdes de exploragao e opressao'.

1" Em relagdo ao trabalho doméstico, é importante sublinhar que, “[...] como traba-
Iho remunerado, no Brasil, foi conformado na imbrica¢do das rela¢des sociais de
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No caso brasileiro, o fim da escravidao mercantil provocou
“arranjos” para que as mulheres negras continuassem a exercer as
mesmas atividades laborais, deixando a condigdo de escravizadas
domésticas para a condi¢do de trabalhadoras domésticas, o que con-
tribuiu para a perpetuagdo de uma logica escravocrata no pais''. Com
base nas reflexdes de Avila (2016),

O sentido de serviddo no trabalho doméstico, ligado a uma concepgdo
sobre as mulheres como sujeitos predispostos a uma disponibilidade per-
manente para servir aos outros, ¢ informado ainda por um outro sentido
de serviddo, que diz respeito a sua associagdo com a escraviddo da popu-
lagdo negra. A analise critica dessas herangas contribui para a desnatura-
lizagdo das relagdes de serviddo no emprego doméstico (p. 139).

A populagao negra, de acordo o Instituto Brasileiro de Geo-
grafia e Estatistica e a Pesquisa Nacional por Amostra a Domicilios
(IBGE/Pnad, 2016)' correspondia a 54,9% da populacdo do pais e
mesmo sendo a maioria populacional, ndo possui as mesmas opor-
tunidades de inser¢do no mercado de trabalho e nem no acesso a

educagdo, como se observa na Tabela 1.

sexo, de raga ¢ de classe. Uma analise critica da trajetoria do emprego doméstico
evidencia que essa relacdo de trabalho foi tecida pelos fios da dominagdo e da
exploragdo patriarcal e racista que estdo incontornavelmente atados a formagao do
sistema capitalista no pais” (AVILA, 2016, 138).

! Para um aprofundamento sobre os nexos entre escravizagdo/desigualdades raciais
e trabalho doméstico remunerado, ¢ relevante reconhecer e citar que ha um debate
nacional (Lélia Gonzalez, Maria Betania Avila, por exemplo) e internacional (Patricia
Hill Collins e Angela Davis, por exemplo) sobre o tema. Citamos apenas alguns no-
mes, mas se reconhece que ha um amplo campo de estudos acerca da tematica.

12 Disponivel em: <https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-a-

gencia-de-noticias/noticias/18282-populacao-chega-a-205-5-milhoes-com-me-
nos-brancos-e-mais-pardos-e-pretos> Acesso em 19 de maio de 2020.
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Tabela 1 - Taxa de Escolariza¢do segundo Sexo, Cor/Raga e
Nivel de Ensino — 2018 (%)

~ EDUCACAO B/-'\SIC,A ENSINO SUPERIOR
POPULACAO POR OBRIGATORIA (ATE O (FREQUI;NCIA
SEXO E RACA ENSINO MEDIO) 25 ANOS ESCOLAR LIQUIDA)
OU MAIS DE IDADE 18-24 ANOS
Mulheres 49,5 29,3
Homens 45,0 21,2
Negras/os (Pretas/ 403 18 3
os e Pardas/os) ’ ’
Brancas/os 55,8 36,1

Fonte: IBGE/PNAD (2018)*. Elaboracio prépria.

Os dados revelam uma significativa discrepéancia tanto no
acesso a educacdo basica obrigatdria quanto no acesso ao ensino
superior entre os segmentos da populagdo, envolvendo mulheres,
homens, brancas/os e negras/os, com maiores prejuizos para a po-
pulagdo negra. Na auséncia de politicas publicas e a¢gdes afirmati-
vas que incluam a populacdo negra, que foi e continua sendo his-
toricamente excluida, esse segmento populacional passa a ocupar
diversos e precarios tipos de ocupacdo laboral como forma de
sobrevivéncia, ja que as exclusdes se tornam evidentes quando se
trata de raga e género no acesso ao mercado de trabalho formal.

As barreiras e limitacdes na entrada para o mercado de tra-
balho formal ¢ fruto de um pais que falaciosamente sustenta o “mito
da democracia racial”, mas que ¢ profundamente racista nas suas

estruturas, relagdes e instituigdes'*.

13 Disponivel em: < https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv101657
informativo.pdf>. Acesso em 20 de maio de 2020.

14 “Nesse sentido, vale destacar a condi¢do de subalternidade que predomina so-
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O nivel de exigéncia de escolaridade no mercado de trabalho
¢ seletivo para definir quem ira trabalhar formalmente/informalmente
e quem sera atingido pelo desemprego. Isso implica acesso a renda ou
mesmo a auséncia de rendimento diante da precarizacao e do desem-
prego estrutural'®, o que provoca uma série de outras vulnerabilidades
sociais como acesso (ou nao acesso) a saude, moradia, saneamento
basico, educacdo, cultura e outros direitos sociais indispensaveis para
uma cidadania efetiva e vida digna com protecdo social.

O direito ao trabalho ¢ uma condi¢ao fundamental para a re-
producgdo das demais dimensdes da vida social e, por isso, conside-
rando a formacao social brasileira e seus tracos patriarcal e racista,
¢ importante a implementagao de politicas publicas que assegurem a
equidade no acesso ao mercado de trabalho. Para isso € necessario o
reconhecimento dessa realidade pelo Estado, além da importancia e
atuacdo dos movimentos sociais e populares.

O trabalho doméstico tem raizes fincadas nas relagdes de
raca, género, classe e geracao, desde a escravidao. De acordo com o
IPEA (2019), com base em dados de 2018, o Brasil possuia 6,2 mi-

lhdes de pessoas inseridas no trabalho doméstico remunerado. Desse

bre a populac@o negra no Brasil e mantém resquicios de mais de trés séculos de
sistema escravista, nas mais diversas formas de racismo, em especial a violéncia
simbolica, que ora pela invisibilidade, ora pelo estereétipo tem ensinado a mulher
e ao homem negro que para serem aceitos, precisam negar a si mesmos” (FER-
REIRA, 2013, p.3).

150 desemprego estrutural ¢ caracterizado pela expulsdo dos individuos do mer-
cado de trabalho sem possibilidade de reinser¢@o futura, ou seja, esse fendmeno
“[...] deixa de ser acidental ou expressdo da crise conjuntural e se define como
estrutural, pois, ao contrario da forma classica, ndo opera por inclusdo de toda
a sociedade no mercado de trabalho e de consumo, mas por exclusdo (NEVES,
2000, p.172).
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total, 4 milhdes eram negros/as e, destes, 3,9 milhdes eram mulheres
negras. Esse dado revela a predominancia de mulheres negras no
trabalho doméstico remunerado no pais.

Segundo os dados da OIT (2015), no mundo, a cada 100 mu-
lheres que trabalham, 14 sdo trabalhadoras domésticas, e apesar de
ser uma profissdo desvalorizada em diversas instancias com extensas
jornadas de trabalho, baixas remuneracdes, escassa cobertura de pro-
tecdo social e um alto nivel de descumprimento das normas proteti-
vas do trabalho, carrega uma contribuicdo muito significativa para a
economia mundial, ja que existem mais de 14 milhdes de mulheres
ocupadas. Isso sem contar as trabalhadoras informais, as migrantes
que ndo possuem documentos, o trabalho infantil feminino, entre
outras. Segundo Villagomez (2015), estima-se que 90% de toda a
atividade doméstica ndo remunerada ¢ assegurada pelas mulheres,
representando entre 30% e 50% do PIB, de acordo com diferentes
estudos realizados pela OCDE.

Gutiérrez-Rodriguez (2010), ao analisar o fendmeno migra-
torio de trabalhadoras domésticas da América Latina para a Euro-
pa, destaca que a maioria realiza o trabalho informal devido ao nao
acesso de visto de residéncia e/ou de longa permanéncia nos paises
europeus. Tal realidade beneficia empregadoras/es que terdo menos
custos com os servigos prestados por essa for¢a de trabalho, poten-
cializando as hierarquias, exploragdes, opressoes e desigualdades
presentes na sociabilidade capitalista, patriarcal e racista.

Essa ¢ também uma realidade no Brasil, pois com os avangos
na legislagdo do trabalho doméstico “[...] as familias ja buscam em-
pregadas em cidades do interior e até em outros paises, como Bolivia
e Paraguai” (GOMES, 2011), visando explorar a forca de trabalho fe-
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minina de uma forma mais barata. A migragdo também acaba sendo
uma alternativa diante de situa¢des de desemprego e pobreza nos pai-
ses de origem das trabalhadoras. Em sua pesquisa, Dutra (2015) analisa
o fluxo migratdrio de trabalhadoras domésticas peruanas em Brasilia e
apresenta esse cenario marcado pela logica da exploragao da forca de
trabalho de baixo custo a partir do relato de um empregador: “Nds pre-
ferimos as peruanas, pois elas s3o menos sindicalizadas, mais respon-
saveis e dedicadas. Estdo determinadas a melhorar de vida. Elas ndo
querem para os seus filhos a vida que os seus pais deram para elas. Isso
resulta numa atitude de maior compromisso com o trabalho” (DUTRA,
2015, p. 186). Essa declaragdo ¢ reveladora das relagdes de exploragdo,
dominagao e serviddo que ainda envolvem o trabalho doméstico.

O trabalho doméstico remunerado no Brasil corresponde a
atividade realizada em ambiente residencial e familiar (urbano ou
rural), como, por exemplo, jardineiro/a, motorista particular, baba,
acompanhante/cuidadoras/es de idosas/os, porteira/o, cozinheira/o,
domésticas/os, dentre outros. Parte destes/as trabalhadores/as traba-
lha informalmente e recebe baixos salarios.

Mesmo sendo uma ocupagdo antiga e que incorpora milhares
de brasileiras/os, o trabalho doméstico foi excluido das Constitui-
¢oes Federais e da CLT (Consolidagao das Leis do Trabalho) em
1943. A CLT foi sancionada por Getulio Vargas que objetivava uni-
ficar todas as legislagdes trabalhistas existentes na época. A redagao
original'® do Decreto-lei n® 8.079 de 11 de outubro de 1945, afirma

16 Decreto-Lei n.5.452, de 1° de maio de 1943, aprova a Consolidacdo das

Leis do Trabalho. Disponivel em:<https://www?2.camara.leg.br/legin/fed/de-

clei/1940-1949/decreto-lei-5452-1-maio-1943-415500-publicacaooriginal-1-pe.
html > Acesso em 16 de maio de 2020.
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no art. 7°, alinea a: “Os preceitos constantes da presente consolida-
¢do ndo se aplicam aos domésticos, assim considerados, de um modo
geral, os que prestam servigos de natureza ndo-econdmica a pessoa
ou a familia, no ambito residencial destas”.

A luta dos sindicatos na busca pela igualdade de direitos
trabalhistas tem uma historia importante e ndo ¢ recente. Uma pre-
cursora e militante foi a trabalhadora doméstica Laudelina Campos
Melo (1904-1991), criadora da primeira associa¢do de trabalhadoras
domésticas: a Associacdo das Empregadas Domésticas de Santos em
1936, no estado de Sao Paulo.

De acordo com Santos (2014), Laudelina nasceu em Pogos
de Caldas (Minas Gerais) e sua trajetoria de vida foi marcada pelo
trabalho doméstico. Aos 12 anos foi baba e aos 16 anos comegou a
trabalhar como doméstica. Era filha e neta de mulheres negras que
foram escravizadas. Laudelina foi uma vanguardista das mobiliza-
cdes da categoria, sendo um grande exemplo para as trabalhadoras
domésticas brasileiras.

Em 1941, o decreto-lei 3.708 foi o primeiro documento que
conceituava a/o trabalhador/a doméstica/o como “aqueles que, de
qualquer profissdo ou mister, mediante remuneragdo, prestem servi-
cos em residéncias particulares ou a beneficio destas” (SILVA, 1994,
p 366). Este decreto previa a carteira de trabalho entre outras leis,
porém nao foi estabelecido no prazo necessario e acabou expirando.
Isso fez com que esses/as trabalhadores/as permanecessem desam-

parados legalmente e desprotegidos socialmente.

Somente em 1972, com a edi¢do da Lei 5.859, regulamentada pelo de-
creto n® 71.885/73, que a categoria passa a ser definida e minimamente
assegurada, ja que nesse processo os direitos trabalhistas, sociais e pre-
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videncidrios receberam tratamento diferenciado das demais categorias
profissionais. Além disso, somente essa categoria era obrigada para exe-
cugdo da atividade a apresentagdo de “atestado de boa conduta” que sub-
metia suas executoras a uma subserviéncia exasperada em vista de uma
boa indicag@o para outros trabalhos (CRUZ, 2011, p.9).

Houve uma aproximagao das trabalhadoras domésticas junto
ao movimento feminista negro em 1980. Um dos nomes no Con-
gresso Nacional, que luta desde 1982 pela igualdade de direitos do
trabalho doméstico em relagdo as outras profissdes ¢ Benedita da
Silva, deputada federal (PT-RJ), que foi trabalhadora doméstica e
relatora da Emenda Constitucional n.72/2013 (PEC das Domésticas)
na Camara dos Deputados.

Em 1984, por meio da lei n.7.195, foi regulamentada a atri-
buigdo civil das agéncias especializadas em designar trabalhadoras/
es domésticas/os e, apenas em 1987, por meio do Decreto n.95.247
foi concedido para a categoria direito ao vale-transporte. A Consti-
tuicdo Federal de 1988 trouxe mudancas significativas, assegurando
o direito ao salario minimo, a irredutibilidade salarial, 13° salario, re-
pouso semanal remunerado, férias, licenca maternidade de 120 dias,
licenga paternidade, aviso prévio, aposentadoria, integralizacdo a
previdéncia social e direito a sindicalizagao.

Na década de 1990, se observa uma importante articulagao
entre 0 movimento negro, o sindicalismo e o movimento feminis-
ta na luta pelos direitos das trabalhadoras domésticas. Segundo
Bernardino-Costa (2013), esta mobilizagdo foi intensificada por
meio de entidades internacionais como a Confederacdo Latino-
-Americana ¢ do Caribe de Trabalhadoras Domésticas (Conlac-
traho); Rede Internacional de Trabalhadoras Domésticas (Inter-
national Domestic Workers Network, IDWN); ONU Mulheres ¢ a
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OIT. Em 1997 foi criada a Federacdo Nacional de Trabalhadores
Domésticos (FENATRAD).

O Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS) foi acres-
centado em 2001 a lei n. 5.859 de 1972, porém era facultativo. Tam-
bém foi estabelecido o pagamento do seguro-desemprego nos casos
de demissao por justa causa. Em 2006, por meio da Lei n.11.324, foi
assegurado o “[...] descanso remunerado em feriados, 30 dias conse-
cutivos de férias, estabilidade no periodo de gestacdo e proibi¢cdo de
desconto do salario por fornecimento de alimentacdo, vestuario, hi-
giene ou moradia” (SANTOS, 2014, p.18). Além dessas alteragdes,
em 2011, a OIT, na Convengao n.189 ¢ na Recomendagdo n. 201
sobre trabalho decente para Trabalhadoras e Trabalhadores Domés-
ticos visava estabelecer os mesmos direitos de outras categorias para
esse segmento da classe trabalhadora.

Em 2013, foi aprovada no Congresso Nacional a PEC das
Domésticas (Emenda Constitucional n.72/2013), de autoria do de-
putado federal Carlos Bezerra (PMDB-MT). A emenda estabelece
a igualdade de direitos trabalhistas entre trabalhadores/as domésti-
cos/as e demais trabalhadores/as urbanos e rurais. Dentre os direi-
tos aprovados estdo: a garantia do salario minimo; irredutibilidade
do salério; décimo terceiro saldrio; repouso semanal remunerado
(preferencialmente aos domingos), férias anuais remuneradas de
30 dias, duracdo da jornada de trabalho de oito horas didrias e li-
mite de quarenta e quatro semanais; licenca maternidade com du-
racdo de 120 dias e licenca paternidade de cinco dias; aviso prévio;
direito ao pagamento de horas-extras, aposentadoria pelo INSS;
proibicdo de qualquer discriminagdo a trabalhadora ou trabalha-

dor deficiente e proibicdo de trabalho noturno para menores de 18
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anos. Em 2015, ocorreu a regulamentagdo do trabalho doméstico
pela Lei Complementar n.150. Assim, foi aprovada a regulamenta-
¢do de direitos domésticos como a protecdo contra a demissao ar-
bitraria ou sem justa causa; seguro-desemprego; FGTS; adicional
por trabalho noturno (pagamento de horas-extras); salario-familia
e entre outros direitos, sendo um grande avango para superar os
resquicios escravocratas que permeiam essas relagdes laborais. A
regulamentagdo da lei, apos dois anos, se deu mediante as lutas e
pressdes sociais de uma parcela significativa da sociedade a Emen-
da. Esse processo ndo ocorreu de forma consensual e harmonica.
Pelo contrario, revelou tensionamentos e conflitos marcados por
interesses e antagonismos entre as classes sociais, como se observa

nas consideracdes de Avila (2016):

O processo que levou a conquista da integralidade dos direitos trabalhis-
tas em 2013 foi marcado por um debate no qual muitas patroas expres-
saram, através da grande imprensa e nas redes sociais, as angustias com
0 que chamaram de “nova lei”, afirmando que ela complicaria suas vidas
cotidianas. [...] Os embates nesse ultimo periodo tornaram mais visiveis
as contradigdes que envolvem essa relagdo de trabalho, e isso certamente
leva a um aumento das tensdes nos ambitos publico e privado (p.145).

Diante disso, cabe dizer que ainda ¢ um grande desafio a for-
malizacdo do trabalho doméstico no Brasil, especialmente porque
na contramao dos direitos conquistados com a PEC das Domésticas,
no ano de 2017 foi aprovada a Reforma Trabalhista (Lei n.13.467),
que representa uma profunda dilapidagdo dos direitos trabalhistas
que foram conquistados historicamente por meio das lutas da clas-
se trabalhadora. Tais reformas, que representam ataques aos direitos

sociais e trabalhistas, estdo em curso com o objetivo de desmantelar
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o fragil sistema de protecdo social brasileiro'’, como € o caso da Re-
forma da Previdéncia aprovada em 2019.

No que se refere ao trabalho remunerado no Distrito Fede-
ral, de acordo com os dados da Pesquisa de Emprego e Desemprego
(PED-DF)'®, no primeiro semestre de 2019 as mulheres negras de-
sempregadas correspondiam a 23,1%, enquanto as mulheres brancas
representavam 18%. Segundo o estudo, a populagdo negra esta inse-
rida em cargos mais precarizados com jornadas de trabalho excessi-
vas e sem carteira assinada.

No Brasil, segundo o IBGE (2019), a populagdo brasileira
correspondia a210.147.125" milhdes de pessoas, sendo 107.386.830
mulheres, no qual 43,8% estavam inseridas no mercado de trabalho
com um salario em média 20,5% menor que o dos homens®. De
acordo com o IPEA (2013), 20.363.984 mulheres negras estavam

ocupadas no mercado formal de trabalho, o que correspondia a uma

170 artigo 194 da Constituicdo Federal Brasileira de 1988 estabelece a seguri-
dade social como um conjunto integrado de agdes de iniciativa dos poderes pu-
blicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a saide (como
direito universal), a previdéncia (mediante contribuigdo) e a assisténcia social (a
quem dela necessitar a partir de critérios estabelecidos). Também sdo reconheci-
dos como direitos de cidadania pela CF de 1988 a educacdo, a vida, a cultura, a
seguranga, o trabalho, o lazer, dentre outros. Disponivel em: <https://www?2.sena-
do.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/518231/CF88 Livro EC91_2016.pdf> Acesso
em 17 de maio de 2020.

'8 Disponivel em: <http://www.codeplan.df.gov.br/wp-content/uploads/2019/11/
Boletim-Negros-DF2019-vf-vs-coletiva-DF.pdf > Acesso em 20 de maio de 2020.

Y IBGE. Projegéo da Populagéo do Brasil e das Unidades de Federagdo. Dispo-
nivel em: <https://www.ibge.gov.br/apps/populacao/projecao/>Acesso em 18 de
janeiro de 2020.

20 Disponivel em: <https://agenciadenoticias.ibge.gov.bragencia-noticias/2012-a-
gencia-de-noticias/noticias/23924-diferenca-cai-em-sete-anos-mas-mulheres-ain-
da-ganham-20-5-menos-que-homens> Acesso em 20 de maio de 2020.
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propor¢do menor se comparado as mulheres brancas, que totaliza-
vam 20.383.871. Ou seja, existiam 19.887 mil mulheres negras a
menos no mercado de trabalho em relacao as mulheres brancas.

A inser¢do desigual das mulheres negras no mercado de tra-
balho ¢ um reflexo do pds-abolicionismo que se perpetua até hoje.
Nesse mercado de trabalho discriminatdrio e desigual, as mulheres
negras ocupam em grande medida fun¢des e atividades “desvalori-
zadas socialmente”, de maior instabilidade, precariedade e com bai-
x0s salarios?'.

Segundo a PED-DF (2013), o rendimento real das mulheres
negras por hora no Distrito Federal era de (R$10,16), enquanto o das
mulheres brancas era de (R$15,20). A propor¢ao do ganho salarial
por hora em porcentagem para as mulheres negras era de 52,5% e
para as mulheres brancas 78,5%.

Partindo do pressuposto de que as mulheres negras sempre
estiveram no mercado de trabalho, especialmente na informalidade,
se observa que a inser¢do nesse espaco ainda permanece em “I...]
atividades manuais como o emprego doméstico e os servigos de con-
servagdo e limpeza terceirizados” (CHAVES, 2014, p.7).

A expansdo do capitalismo financeiro e mundializado tem
imposto novas modalidades contratuais baseadas em trabalhos fle-
xiveis e terceirizados, o que contribui para a amplia¢do da precari-
zagdo, instabilidade no emprego, desprote¢do social e inseguranga.
Além disso, provoca o crescimento do desemprego estrutural, re-
baixamento salarial, desvalorizacdo da forca de trabalho, jornadas

laborais extenuantes, polivaléncia, crescimento dos acidentes de tra-

2l Disponivel em: <http://www.trabalho.df.gov.br/ped-2013/> Acesso em 05 de
novembro de 2019.
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balho e de doengas ocupacionais relacionadas ao trabalho, afetando
diretamente o conjunto da classe trabalhadora, como ¢ o caso das
mulheres negras.

O acesso ao mercado de trabalho para as mulheres negras
possui muitas exclusdes, discriminagdes e barreiras e pode persis-
tir caso o racismo estrutural continue sendo naturalizado. O que se
observa com base em estatisticas ¢ que as desigualdades se tornam
mais acentuadas quando envolve a imbricacdo entre classe, género
e raca. Por isso ¢ importante compreender o patriarcado e o racismo
como dimensdes inerentes das relagdes capitalistas de produgdo e

reproducao social.

A realidade das trabalhadoras
domésticas negras no Distrito Federal

A pesquisa, de natureza qualitativa, recorreu as fontes bi-
bliograficas primarias e secundarias, acesso a banco de dados para
obtencdo de indicadores estatisticos e a realizacdo de pesquisa de
campo por meio de entrevistas semiestruturadas com cinco traba-
lhadoras domésticas do Distrito Federal e entorno. Por intermédio
do Sindicato dos/as Trabalhadores/as Domésticos/as do Distrito Fe-
deral, foram realizadas as entrevistas. Segundo a PED-DF (2018),
no Distrito Federal em 2017 havia 81 mil trabalhadoras domésticas,
sendo que 50,3% tinham carteira assinada, 14,4% nao possuiam car-
teira assinada e 35,3% eram diaristas.” Ou seja, apenas a metade das

trabalhadoras domésticas possuia vinculo formalizado com carteira

2 Disponivel em: <http://www.codeplan.df.gov.br/wp-content/uploads/2018/02/Bo-
letim-Emprego-Dom%C3%A9stico-DF-2018.pdf> Acesso em 20 de maio de 2020.
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assinada, o que significa acesso aos direitos trabalhistas. Tal realida-
de demonstra os desafios postos para a plena efetivagao do trabalho
com protecdo social. Além disso, em 2015 existiam somente 1457
trabalhadoras/es domésticas/os sindicalizadas/os no Distrito Fede-
ral e entorno®, o que revela impasses e desafios para 0 movimento
sindical. Para Avila (2016), a organizacdo politica das empregadas
domésticas se depara com muitos impasses, como no caso da escas-
sez de tempo livre, falta de recursos materiais, a baixa escolaridade
€ 0s preconceitos.

O critério de escolha das entrevistadas se deu por meio de
abordagem individual as mulheres na sede do sindicato e a respec-
tiva aceitacdo para participar da pesquisa. Ao abordar as trabalha-
doras domésticas, foi informado sobre o objetivo da investigacao,
mantendo as respostas sobre sigilo e respeitando os principios éticos
da pesquisa social. O projeto foi submetido e aprovado pelo Comité
de Etica em Pesquisa (CEP) e antes do inicio de cada entrevista foi
assinado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Mediante o consenso das trabalhadoras, as entrevistas fo-
ram gravadas e posteriormente transcritas e analisadas. O roteiro de
entrevista foi dividido em blocos tematicos, sendo eles: dados de
identificagdo pessoal, perfil socioecondmico, uso do tempo dentro e
fora do trabalho, trajetoria profissional e percepgdes em relagdo as
condigdes do trabalho doméstico.

Para preservar o anonimato, foi solicitado as mulheres que
escolhessem um nome de identificagdo. A maioria falou que poderia

ser qualquer um e duas disseram que ndo se importavam de utilizar

2 Dados informados pelo Presidente do Sindicato durante visita a sede.
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o proprio nome de registro. Uma das trabalhadoras sugeriu escolher
um nome relacionado a Africa, afirmando que a relagdo entre o Bra-
sil e o continente africano era muito estreita, mesmo que as pesso-
as ndo percebam pontos em comum na nossa cultura. Dessa forma,
foram adotados codinomes com base em algumas capitais de paises
africanos, compreendendo a relagdo entre a didspora e suas influén-
cias culturais no Brasil.

Cabe registrar que uma parcela significativa das trabalhado-
ras vai ao sindicato tirar davidas sobre seus direitos e fazer calculos
trabalhistas como, por exemplo, a rescisdo, seja ela pedido de demis-
sdo, dispensa sem justa causa ou com justa causa.

Na abordagem as trabalhadoras, optou-se pelo critério de
autoidentificagdo em relacdo as suas identidades. As trabalhadoras
domésticas que participaram da pesquisa foram:

1 - Pretoria — Nascida em Andpolis (GO), se mudou para Bra-
silia para ajudar a tia que estava doente. Em seguida arrumou um traba-
lho e permaneceu na cidade. Tem 47 anos, negra, solteira, ensino médio
completo, se autodeclarou “catolica praticante”, ndo tem filhos, mora
em Sobradinho-DF na casa dessa tia com mais quatro parentes (todos
trabalham, exceto a tia que estd aposentada). Foi a iinica das entrevista-
das que dormia no local de trabalho de segunda a sexta-feira, ganhando
R$1.500,00 mensais. Pretoria relatou que foi demitida recentemente
porque a patroa alegou que com a nova legislagdo, ndo teria condi¢des
financeiras de manté-la juntamente com a diarista que ja contrata, entdo
iria optar por chamar semanalmente duas diaristas. Foi Pretoria que
sugeriu os codinomes para identificagdo das entrevistadas.

2 - Yaoundé — Nascida em Montalvania (MG), diz que “eu

nem sei 0 motivo que vim pra Brasilia, vim com a minha familia
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desde pequena, eu tinha 3 anos”. Tem 30 anos, se autodeclarou mo-
rena e casada. Seu companheiro trabalha como mecanico e estava
presente no momento da entrevista. Tem dois filhos, uma menina de
8 anos e um menino de 5 anos. Estudou até o primeiro ano do ensino
médio, catdlica, mora no Jardim Inga-GO e possui casa propria. Dis-
se que foi despedida porque a patroa ndo queria pagar os restos dos
seus direitos e, por isso, foi ao sindicato para saber dos seus direitos.
Disse que a patroa a ofendeu e gritou com ela e iria ver se a baba que
trabalhava com ela na mesma casa poderia testemunhar na justica a
seu favor. Ganhava R$1.000,00 por més.

3 - Luanda — A unica que trabalhava como baba e nascida
em Planaltina (DF). Tem 20 anos, negra, casada, seu companheiro
trabalha como terceirizado na CAESB?*, tem um filho de 3 anos,
possui ensino médio completo, ¢ catolica e reside em Planaltina-DF
em uma casa cedida. Foi ao sindicato para obter informacdes sobre
seus direitos porque foi despedida e ndo aceitou que ndo pagassem
as duas semanas que os patrdes viajaram, pois havia um acordo de
pagamento mensal e, segundo relatou, sempre trabalhou além do que
devia, fazendo as atividades da casa e o cuidado com as criangas.
Ganhava R$800,00 mensais.

4 - Nairdbi — Nascida em Sao Luis (MA), se mudou com a
familia em 1992 em busca de melhores condigdes de vida. Negra,
29 anos, unido estavel, seu companheiro trabalha como gesseiro,
tem dois filhos, um menino de 10 anos ¢ uma menina de 10 meses.
Estudou até o segundo ano do ensino médio, ¢ evangélica e mora

em Planaltina- GO numa casa alugada. Relatou que pediu demissao

24 Companhia de Saneamento Ambiental do Distrito Federal.
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porque ndo aguentava a forma como era tratada. Desde que seu pai
estd na UTI, a patroa mudou a forma de trata-la. Segundo seu relato:
“ela [a patroa] tinha medo de pegar uma doenga, sendo que eu lavava
tudo com alcool e ela ia 14 e lavava mais umas duas ou trés vezes e
nem deixava eu encostar mais na crianca, além de jogar indiretas”.
Ganhava R$1.200,00 mensais.

5 - Praia — Nascida em Aroazes (PI), se mudou para Brasi-
lia quando tinha 20 anos. Tem 47 anos, se autodeclarou “mulata”, e
“enrolada” em relacdo ao estado civil. Seu companheiro ¢ pedreiro
e possui trés filhos, de 29, 22 e 18 anos. Nao alfabetizada, catdlica,
mora em Aguas Lindas-GO em sua casa propria com seu filho mais
novo e o companheiro. Recebe mensalmente um salario-minimo.
A tnica das trabalhadoras que ainda esté trabalhando e foi ao sin-
dicato com o patrdo para ver se tudo estava em concordancia com
a legislagao.

Todas as entrevistadas ja haviam tido outras experiéncias
profissionais como: operadora comercial, vendedora, ajudante de
pedreiro, promotora de vendas, auxiliar de produc¢do, entre outras.
De acordo com as entrevistas, o trabalho doméstico ¢ geracio-
nal, pois a maioria ja teve ou tem alguém da familia trabalhando
no ramo (mae, irma e tia). Outro dado importante ¢ a escolha da
profissdo onde opinides se dividiram: para algumas foi a primeira
oportunidade de trabalho e outras afirmaram que gostam da pro-
fissdo. Apenas Pretoria e Praia se inseriram no trabalho doméstico
remunerado no transito da infancia para adolescéncia, em torno

dos 13-14 anos?.

2 “As razoes estruturais que levam as mulheres a ingressar ainda muito jovens no
emprego doméstico sdo dadas pelas relagdes sociais de sexo, de raga e de classe.
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“Escolhi ser trabalhadora doméstica porque a remuneragao era maior do
que quando eu vendia natura” (Yaoundé).

“Eu trabalho desde os 14 anos, comecei de baba pra ajudar minha fami-
lia, pois ndo viviamos com muitas condigdes. Eu nunca tive vergonha
de trabalhar. Gostei de todas as profissdes que trabalhei até hoje. Nunca
tive vergonha de trabalhar de doméstica, sempre quando vou comprar nas
lojas, falo a minha profissdo: Sou doméstica” (Pretdria).

“Trabalhar de baba foi a primeira op¢ao” (Luanda).
“Foi das oportunidades, a melhor que me apareceu” (Nair6bi)

“Eu fui trabalhar de empregada aos 13 anos. Néo tinha outra op¢éo, era
isso ou passar fome. Mas eu gosto do que fago” (Praia).

Segundo a pesquisa realizada por Santos (2011) com algumas
trabalhadoras domésticas, foi identificado que para a maioria das en-
trevistadas a palavra “empregada” possui um sentido depreciativo.
Bernardino-Costa (2007) afirma que as sindicalizadas defendem o
uso do termo trabalhadora doméstica porque “empregada” remete
a servidao e subalternidade ¢ a relagdao de senhor/a e escravizada/o.

Outro ponto importante que merece destaque ¢ a diminuicao
das trabalhadoras domésticas que trabalham mensalmente e residem
no ambiente de trabalho, tanto que das cinco entrevistadas, apenas
uma ja havia residido no trabalho. As relacdes afetivas construidas ao
longo do tempo podem ser prejudiciais no que tange aos direitos das
trabalhadoras domésticas, fortalecendo a informalidade e o excesso da

jornada de trabalho, principalmente para as que residem no trabalho,

O trabalho doméstico surge como possibilidade de ter uma renda para mulheres
em contexto de pobreza. [...] O trabalho infantil ainda existe no &mbito do trabalho
doméstico remunerado no pais, apesar das medidas legais e das politicas publicas
fomentadas para sua eliminagao” (AVILA, 2016, p.142).
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pois dificilmente terdo o direito ao adicional noturno e as horas extras,

pelo fato dessa convivéncia “familiar” com empregadoras/es®.

“Era jornada direta, apesar de comegar a trabalhar 6h, ja as 6:30h o café
da manha tinha de estar na mesa. As vezes eu levava vitamina para os
meninos no quarto. Dormia tarde, porque o jantar servia quase as 21h,
e depois tinha de lavar a louga. As vezes deixava para o dia seguinte,
porém atrasava em outros servi¢os como: passar roupa e fazer o almo-
¢o” (Pretoria).

Outro aspecto abordado diz respeito a qualificacao profissio-

nal e perspectivas futuras.

“Como eu disse, trabalhei em outras profissdes, mas como gosto muito de
cozinhar voltei a ser trabalhadora doméstica, mas agora desempregada,
estou pensando em criar um negocio pra vender marmitas. E quero fazer
uma faculdade, ainda ndo sei o curso, talvez faca Gastronomia, mas vou
voltar para Anapolis, 14 tem mais oportunidades desse meu sonho ser re-
alizado” (Pretoria).

“Eu vou fazer alguns cursos de capacitagdo, mas eu quero mesmo ¢é fazer
uma faculdade, para trabalhar onde eu seja mais valorizada” (Nairobi).

Segundo as entrevistadas as patroas/patrdes eram brancas/os
e na maioria das casas que ja trabalharam também. Sobre o quarto de

empregada, relatam que,

26 “Ainda que seja cada vez menor o niimero de trabalhadoras domésticas que
residem nos locais de trabalho, essa situagdo ainda existe. Em 2010, 220.708
trabalhadoras domésticas no pais residiam no local de trabalho (IBGE, 2010).
Viver na casa da patroa ¢ ter o seu cotidiano organizado de acordo com o modo
de vida e as exigéncias de outras pessoas. Isso significa uma forma de privagao,
uma vez que a vivéncia do cotidiano, para além da jornada de trabalho, esta
subjugada a regra das/os outras/os, o que caracteriza uma relagdo de serviddo”
(AVILA, 2016, p.142).
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“Néo tem janela, é abafado, eu me trocava 14. E no banheiro tinha um
monte de tranqueirada” (Yaoundé).

“Quando eles [patrdes] ndo estavam na casa, eu ia no outro banheiro, por-
que tinha um cheiro ruim o outro [destinado a trabalhadora doméstica],
mesmo que eu limpasse, ndo ficava cheiroso” (Luanda).

O quarto apertado e insalubre ¢ algo naturalizado para quem
emprega as trabalhadoras, tido na maioria dos casos como um favor
de haver esse espaco destinado a trabalhadora doméstica. Mesmo
com o distanciamento da arquitetura do “quartinho de empregada”,
as relagdes sociais e afetivas sdo proximas, pois a trabalhadora trans-
corre uma jornada didria de no minimo oito horas dentro da respec-

tiva casa em que trabalha.

“No inicio até que a gente tinha uma relagdo boa [ela e a patroa], e o
marido dela ¢ muito gente boa, mas ela morre de ciimes dele, tanto que
noés [ela e a baba que trabalhava na casa] tinhamos que usar roupa até o
pescogo, ndo podiamos usar maquiagem, nem batom e la tinha um monte
de camera. Eu gostava dos filhos dela, e da bebé. Eu brincava um pouco
com ela sempre que podia, ndo dava muito tempo, porque eu tinha de
fazer as coisas”. (Nairobi)

“Apesar da relagdo muito proxima com eles [empregadores] ndo da pra
confundir as coisas, a relagdo ¢é patroa-empregada. Gosto muito dos filhos
dela [patroa]. O V [um dos filhos] quando eu fui embora ontem, chorou,
me deu um abrago e disse que eu era muito especial. Ele sempre foi um
menino bom, ¢ formado em advocacia e agora passou num concurso pu-
blico (falou num tom feliz e saudoso). O outro menino também ¢é bom, ele
¢ dentista, sempre me tratou bem” (Pretoria)

Essas relagdes de aproximagdo ndo somente objetivas (do tra-
balho em si), mas também afetivas, nao deixam de conter uma relagao
de dominacgdo e servidao entre patroa/patrdo e trabalhadora doméstica.

Sdo relacdes cotidianas atravessadas por hierarquias de raca, géne-
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ro e classe no mesmo ambiente, e por contradi¢des permeadas pelo
discurso falacioso do “E como se fosse da familia”. As trabalhadoras
relataram situagdes em que se realmente “fossem da familia”, seriam
tratadas de forma distinta, ou seja, trabalhariam somente oito horas
diérias, fariam as refei¢des na mesa com a familia e desfrutariam das

mesmas condi¢des e conforto de todas/os que residem na casa.

“Depois de por a mesa, a maioria das refeicdes eu fazia no meu quarto,
sO, ou as vezes com a menina quando ela estava 14, que ¢ a diarista”
(Pretoria).

“Horario de almogo? (risos). Eu mal comia” (Luanda).

“La ndo podiamos comer nada além do almogo, porque nem o café da
manhd dava tempo, porque tinha que arrumar as coisas, a gente [eu e a
baba4] tinha horario pra chegar e ndo tinha para sair. Eu e a outra menina
[a baba] comemos uma vez uma banana e ecla [a patroa] disse que ndo
gostava que a gente comesse porque era dos meninos levarem para a
escola, dai nessa mesma semana as bananas apodreceram e eu tive que
jogar fora. A gente levava coisas para comer, porque ficar s6 com o almo-
¢o ndo da” (Nairobi).

Esses relatos reforcam a tese das relagdes marcadas pela ser-
vidao, controle e dominacdo nessa ocupacdo laboral que afetam as
mais variadas dimensodes existenciais dessas trabalhadoras, inclusive
0 acesso ao elementar, que ¢ a alimentacao.

Segundo Alves (2007), as modalidades de contratos flexiveis,
precarios e a intensificagdo do tempo de trabalho pode também de-
sencadear uma fragilizagdo dos lagos sociais, além do adoecimento
da classe trabalhadora. Essa flexibiliza¢do produz condigdes preca-
rias de trabalho que atingem diversos setores produtivos, principal-
mente o setor de servigos, onde se insere o trabalho doméstico, ou

seja, ocupacao laboral de muitas mulheres negras.
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“As condi¢des de trabalho sdo boas no sentido fisico, digo a estrutura da
casa. Porque tem muita discriminacdo, preconceito, as pessoas ndo nos
tratam como gente” (Pretoria).

“E exploragdo demais, a gente trabalha mais do que deve” (Luanda).
“Passamos por situagcdes humilhantes, ndo reconhecem o nosso devido
valor” (Nair6bi).

As entrevistas revelam situagdes de humilhacdo, preconcei-
to, discriminagdo, racismo, precarizacdo e exploracdo da forga de
trabalho. A maioria das trabalhadoras domésticas participes da pes-
quisa fez a filiagdo sindical no dia das entrevistas, com exce¢do de
Praia que ja era filiada ha dois anos.

A localizag¢do do sindicato traz dificuldades para esse seg-
mento da classe trabalhadora, pois, por exemplo, no Distrito Federal
o sindicato esta localizado no Setor Comercial Sul (regido central de
Brasilia), inviabilizando uma maior participagdo das trabalhadoras
que residem em localizagdes distantes do centro da cidade e, em
alguns casos, inclusive em municipios vizinhos. A falta de tempo
também ¢ um forte aliado da ndo sindicalizagdo. Semanalmente es-
sas mulheres trabalham no minimo oito horas e o final de semana
se torna o Unico momento para dedicarem um tempo para si, que

geralmente ¢ destinado aos afazeres domésticos.

“A gente quando chega em casa tem que fazer tudo que fizemos o dia
todo de novo, arrumar comida, arrumar a casa” (Praia).

A partir da pesquisa de campo na sede do sindicato foi pos-
sivel observar trabalhadoras e empregadoras/es que ligavam ou
compareciam a institui¢do para sanar duvidas sobre a lei que regu-
lamenta o trabalho doméstico. A maioria das entrevistadas sabia da

existéncia da respectiva legislagdo (conhecida popularmente como
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PEC das Domésticas) e considerava um importante avanco para a
categoria, porém desconhecia seus direitos de forma mais detalhada,
o que demonstra a importancia dos sindicatos e movimentos sociais
na divulgacdo e dimensdo politico-educativa sobre os direitos da

classe trabalhadora.

“Mas deveria ser desde o inicio esses direitos, ndo s6 agora. Porque a
gente trabalha muito. Por outro lado, agora, muitas trabalhadoras serdo
despedidas com a nova lei. Sei pouco [sobre a lei regulamentada], mas
considero um bom avango, foi tarde, mas no final foi bom” (Praia).

“As pessoas olham como um trabalho informal e por isso ¢ muito desva-
lorizado. Conhego um pouco a PEC das Domésticas, mas considero um
avanco em relagdo ao que era antes” (Luanda).

“Eum absurdo, mesmo com os avangos, as pessoas tratam o trabalho do-
méstico diferente em relagdo as outras profissdes que desde muito tempo
tem os direitos efetivados. A PEC ¢ um avango, agora com a regulamen-
tagdo, melhorou muito e vai melhorar muito mais” (Pretoria).

“Eu nao sei sobre todos os meus direitos, sei mais ou menos sobre a PEC,
mas do pouco que sei, considero uma mudanga, um verdadeiro avango
depois que regularizou” (Nairdbi).

A maioria das entrevistadas considera que o trabalho do-
méstico ndo ¢ igual a qualquer outra profissdo pela discriminagdo e
preconceito da sociedade. Para as trabalhadoras domésticas ¢ como
qualquer outra profissdo, porém a maioria apontou a desvalorizagao

também por parte das/dos contratantes de seus servigos.

“Somos discriminadas por esse trabalho” (Luanda).
“Pra mim [o trabalho doméstico] ¢ a mesma coisa, mas para a sociedade
nao, porque agem de modo discriminatorio” (Pretoria).

“Nao, eu ndo acredito que seja igual as outras profissdes, porque envolve
todas as areas emocionais e psicologicas. Lida com outras pessoas, se
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responsabiliza por outras familias. Acredito que tenha preconceito, mas
hoje tem menos (Nairdbi).

Quase todas entrevistadas também ja sofreram agressodes ver-

bais, conforme relatos.

“Outros patrdes ja gritaram e foram grossos comigo, esta ultima mulher [se
referia a patroa], me ofendeu, mas sem testemunha fica dificil ir na justiga.
Vou ver se a menina [a baba] testemunha porque ela ouviu” (Yaoundg¢).

“Nessa familia, a filha me respondia, gritava, me ofendia, porque ela ¢é
muito mimada pela mae. Mas mesmo assim eu gosto dela, gosto da fami-
lia dela. A gente releva quando o amor fala mais alto. Em compensagao,
os filhos sdo uns amores” (Pretoria).

Como se observa, o trabalho doméstico envolve inimeras
questdes, inclusive do ponto de vista emocional e psicolédgico,
como abordado por Nairdbi, pois é permeado por preconceitos,
discriminacdo, ofensas e humilha¢des. Mesmo em relagdes tensas
e conflitantes, sdo constituidos vinculos ¢ lagos afetivos, como nar-
rado por Pretdria, ao dizer que releva as ofensas pelo amor que
tem pela familia. S3o questdes complexas e que sinalizam para
o aprofundamento de pesquisas que abordem os casos de abuso,
agressao, opressao, violéncias e violagdo de direitos no ambito do
trabalho doméstico.

Outro aspecto observado durante as entrevistas diz respeito
aos afazeres domésticos e a responsabilidade do cuidado com filhas/
0s, netas/os, sobrinhas/os, mae, marido e outros entes familiares, pois

todas as trabalhadoras domésticas entrevistadas cuidam de alguém.

“Ela [a patroa] falou que ndo entendia o porqué que eu tinha de ir tanto no
meu pai que estd na UTI. Ela [patroa] disse que se fosse mée ou um filho
até entendia, mas pai ndo. Eu amo meu pai, ndo vou deixar de ir vé-lo.
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Estou dividindo as visitas com minha mae € meus outros irmaos. Todos
trabalham, entdo todo mundo tem que se ajudar”. (Nairobi)

“Quando chego do trabalho vou arrumar comida, a casa. Cuidar da minha
familia né?!” (Praia)

“Eu agora vou cuidar da minha méie que esta um pouco doente, ¢ agora
ta vidva. Meu irmdo mora com ela, era para ele ficar 1a cuidando, mas
minha mée cuida mais dele do que ele dela”. (Pretoria)

“Levo e busco ele [filho] na creche, e ficava preocupada as vezes quando
estava no trabalho. Ele s6 tem 3 anos, mas eu ¢ meu marido precisamos
trabalhar” (Luanda).

“Minha mée que arrumava tudo 14 em casa e ainda ficava com minha filha
de 10 meses e levava meu menino de 10 anos para escola. Minha mae me
ajuda muito” (Nairobi).

A auséncia de politicas publicas de assisténcia a reprodugado
social no que tange aos servigos de cuidado e de educagdo infantil
cria obstaculos para a autonomia das mulheres, corroborando para a
inser¢ao laboral em postos precarios e flexiveis com o propdsito de
conciliagdo com as demais tarefas reprodutivas.

O que se observa ¢ uma naturalizagdo da responsabilidade
exclusiva de mulheres na conciliagdo do trabalho remunerado com
os afazeres domésticos e cuidados com filhos/as e entes familiares.
Isso ocorre cotidianamente na esfera produtiva e reprodutiva, espe-
cialmente diante da auséncia de respostas do Estado por meio da
implementag¢do de politicas publicas.

Das trabalhadoras entrevistadas, a maioria afirmou nio ter
muitas atividades de lazer. Geralmente o tempo ¢ destinado para os
afazeres domésticos, cuidados com filhos/as ou netos/as e quando
possivel para fazer alguma leitura ou assistir televisdo como forma

de descanso fisico ap6s uma jornada exaustiva de trabalho.
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“No tempo livre? Eu gosto de ler. Mas quando tenho tempo brinco com
a minha filha. Eu te falei que ela tem 10 meses? E arrumo as coisas em
casa” (Nairobi).

“Fago o que falta 1a em casa, limpo, passo roupa e assisto televisdo” (Yaoundé).

“Ver TV ¢é bom demais, mas eu [no tempo livre] vejo meus netos ¢ fico
mais organizando a baguncga 14 em casa” (Praia).

Nos finais de semana as trabalhadoras visitam familiares,
passeiam com a familia, conversam com amigas, vao a igreja, leem e
acessam a internet. Muitas afirmaram que em suas férias viajam para
visitar parentes que moram em outras localidades e para descansa-
rem também. Algumas relataram que se tivessem mais dinheiro e

tempo fariam mais viagens.

“Vou na casa de algum parente, passeio com a minha familia”. Nas férias
gostaria de viajar com a minha familia, passear mais” (Luanda)

“Nas folgas eu gostaria de poder passear mais, e nas férias eu gosto de
viajar com a minha familia” (Yaound¢)

“Vou para a igreja toda semana e final de semana quando da vou na casa
de alguma amiga 14 perto [de casa]. Mas tem que fazer as obrigagdes, ¢
também aproveito pra ficar com meus filhos e meu marido” (Nairobi).

“Nas folgas quando ¢é possivel gosto de passear com meus sobrinhos,
com a minha familia, ir no parque, no shopping, no clube. Mas final de
semana geralmente tem de fazer alguns afazeres domésticos, mas se eu
fico em casa, aproveito para ler, eu gosto muito de ler, sempre que posso
estou lendo um livro. E também vou na igreja toda semana. Amo cozi-
nhar, entdo cozinho no final de semana la em casa” (Pretoria).

Diante do que foi apresentado e relatado pelas trabalhadoras
domésticas, se observa que o trabalho doméstico remunerado € perme-

ado por relagdes complexas de serviddo, humilhagdo, desvalorizagao,
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violagdo de direitos e violéncias dos mais diversos matizes. Contradi-
toriamente, em uma sociedade desigual e marcada por tragos racistas e
patriarcais, essa forma de insercao laboral acaba sendo uma das poucas
alternativas para muitas mulheres que vivenciam historicamente a po-
breza, o preconceito, a discriminagdo, o machismo e o racismo. Nesse
caso, pelo trabalho doméstico, marcado pela desvalorizacdo, explora-
¢do, opressao e dominagdo, nos limites da sociabilidade capitalista, es-
sas mulheres encontram uma forma de acesso ao salario (mesmo que

baixo) para atender as suas necessidades humanas basicas.

Consideragoes finais

As desigualdades de género e raca se expressam em todas as
dimensdes do mundo do trabalho, sendo o trabalho doméstico um dos
pilares da estrutura produtiva no capitalismo. O trabalho doméstico,
no Brasil, possui uma base historica socialmente construida, vinculada
a exploracdo, subalternidade, serviddo e opressdo, o que ficou eviden-
te com a reagdo negativa de uma parcela da sociedade em relacdo a
regulamentacdo do trabalho doméstico. Isso significa que a categoria,
até junho de 2015, ndo dispunha dos mesmos direitos que outras/os
trabalhadoras/es assalariadas/os. Esses tragos subalternos historica-
mente construidos sobre o trabalho doméstico se tornam ainda mais
acentuados em um contexto de desmonte dos direitos sociais, espe-
cialmente apos a aprovagdo da Reforma Trabalhista em 2017.

Todos os avangos conquistados desde a criagdo do primeiro sin-
dicato dos/as trabalhadores/as domésticos/as, até 2015, com os disposi-
tivos legais e protetivos, sdo consequéncias da luta da classe trabalha-

dora, juntamente com a participagdo de movimentos sociais (nacionais
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e internacionais), com destaque para as trabalhadoras domésticas que
elaboraram de maneira articulada uma agenda de lutas que incorpora
pautas e reivindicagdes sob uma perspectiva de classe, género e raca.

A hipocrisia das relagdes entre patroas/patrdes e trabalhado-
ras/es domésticas/os afirmadas em discursos: “é como se fosse da
familia”, ndo correspondem com a realidade vivenciada pelas traba-
lhadoras domésticas entrevistadas, que relataram situacdes de humi-
lha¢do, violagdo de direitos, violéncias e agressdes verbais da parte
de suas/seus empregadoras/es. O mito discursivo foi descontruido
nos relatos, pois nessas relagdes contratuais de trabalho estdo con-
tidas formas hierarquizadas de opressdo, exploracdo e dominagao,
mesmo que em alguns casos e experiéncias sejam travestidas de afe-
tos, vinculos emocionais e outros sentimentos subjetivos.

Outro dado observado sdo as jornadas de trabalho intensifi-
cadas e extenuantes ¢ a conciliagdo com os afazeres domésticos ¢
cuidados com filhos/as e entes familiares. Diante da sobrecarga de
trabalho dessas mulheres, ndo resta muito tempo para o lazer e nem
mesmo para a participacdo na luta sindical. Tais dados evidenciam
os desafios do movimento sindical e, também, explicitam a ausén-
cia do Estado no que se refere as suas responsabilidades com politi-
cas publicas para o atendimento das necessidades desse conjunto da
classe trabalhadora.

Reconhecendo os limites da pesquisa, vale enfatizar a ne-
cessidade de investigagdes cientificas e produ¢ao de conhecimento
sobre essa realidade social de modo a aprofundar o debate. Também
¢ importante reforcar a importancia dos movimentos sociais (negro,
sindical, feminista e outros) na luta contra as formas de opressdo,

exploracdo e dominacdo presentes nessa sociabilidade.
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