O CONTROLE INTERNO E SEUS BENEFICIOS
PARA A GESTAO FINANCEIRA: UM ESTUDO DE
CASO EM UMA FUNDACAO DE APOIO DA
CIDADE DE CUIABA/MT.

RABELO, Téassia da Silva Ribeiro®; CIUPAK, Clébia?; SILVA, Felipe Deodato da
Silva ¢*

RESUMO

O objetivo deste artigo é analisar o sistema de controle interno na area financeira de uma
fundacdo de apoio, que atua dando suporte na area de ensino, extensao e de pesquisa para
uma Instituicdo Federal de Ensino Superior, enfatizando a importancia da implantacao de
controles nas atividades relacionadas as contas a receber e contas a pagar. A metodologia
utilizada foi o estudo de caso, mediante analise bibliografica em uma fundacdo de apoio
em Cuiabd-MT. Dessa forma, foram descritas as rotinas utilizadas no setor financeiro,
evidenciando a real funcionalidade do sistema de controle interno nessa instituicao e a
forma como ele contribuiu para a eficiéncia e eficacia das atividades desenvolvidas. Os
resultados apontam que sdo de grande importancia a criacdo, utilizacdo, manutencdo e
revisdo de sistemas de controles internos eficientes no setor financeiro da fundacéo de
apoio estudada, isso por que sem eles a instituicdo fica vulneravel a erros ou
irregularidades tanto intencionais como ndo intencionais. Este estudo podera contribuir
para o desenvolvimento dos procedimentos usados no departamento financeiro de uma
instituicéo
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ABSTRACT

This paper attempts to analyses the internal control system in the financial area of a
support foundation that provides services concerning education, extension and research
to a federal institution of higher education, emphasizing the importance of implementing
control activities related to receivable as well as payable accounts. The general purpose
of the present paper is to contribute to the development of procedures used in the finance
department of an institution. To do so, a literature review on the subject and a case study
in a support foundation located in Cuiabd-MT were done. Finally, this work seeks to
describe the routines (isolated in the study) involving the financial sector, with the
intention of observing the actual functionality of the internal control system in such
institution and how it contributes to the efficiency and effectiveness of activities carried
out. As a result, it has been found out that those routines are of great importance to the
creation, use, maintenance and review of efficient internal controls in the financial area
of the researched support foundation.

Keywords: Internal Control. Finance Department. Support Foundation.

1 Bacharel em Ciéncias Contéabeis pela UFMT.
2 Mestre em Ciéncias Contéabeis pela UNISINOS e Professora do Depto. de CIC da UFMT.
3 Mestrando em Agronegdécio e Desenvolvimento Regional pela Faculdade de Economia da UFMT.



INTRODUCAO

Um bom funcionamento de qualquer organizagdo pressupfe a elaboracdo de
procedimentos internos que reflitam os fatos e atos administrativos. Para melhorar a
gestdo, as fundacbes de apoio utilizam regimentos internos e manuais de orientacao
pratica da rotina contabil e financeira. Esses procedimentos sdo variados, podendo ser
simples anotagdes dos movimentos enviados aos bancos por malote em uma caderneta,
até complexos registros de uma conciliagdo bancéaria em softwares.

Em geral, pode-se observar que nas instituicbes a conscientizacdo da
necessidade de controles internos é cada vez maior, principalmente por causa da busca
pela conformidade com as legislagdes e pela nogéo deste procedimento como ferramenta
de gestdo. Mesmo tendo ciéncia da importancia, a maioria dos controles internos sao
precarios, ou em alguns casos, ndo estdo formalmente implantados, resultando em
atividades ndo-padronizada, sem acompanhamento posterior, 0 que facilita a ocorréncia
de erros e manipulagoes.

A revisdo ou implantacdo de um sistema de controle interno traz beneficios
significativos, uma vez que estabelece procedimentos, verifica a sistematica das
operacgdes, apura sua finalidade e mensura a capacidade de atingi-la. Com apoio da
diretoria ou presidéncia e a conscientizacdo dos colaboradores, o controle interno pode
ser incorporado as atividades operacionais, desenvolvendo e tornando-se imprescindivel
para a organizacao.

Desta forma, este artigo trata sobre controle interno em fundacgdes de apoio. A
fundacdo de apoio ¢ criada com a finalidade de dar apoio a projetos de pesquisa, ensino,
extensdo e de desenvolvimento institucional, cientifico e tecnoldgico, de interesse das
InstituicGes Federais de Ensino Superior (IFES), além das instituicdes de pesquisa, dando
suporte administrativo.

Com o Decreto n° 7.423 de 2010, que traz a regulamentacdo da Lei 8. 958 de
1994, que trata da relacéo entre as fundacdes de apoio e as IFES, observa-se a necessidade
de adequacdo por parte das fundacgdes, do seu sistema de controle interno.

Dessa forma, para obter uma melhor gestéo, organizacdo e controle dos recursos
materiais, humanos e financeiros de uma fundacdo de apoio, surge entdo, o seguinte
problema de pesquisa, de como desenvolver critérios para o controle interno no setor

financeiro em uma Fundacao de Apoio de Cuiaba/MT?



Portanto, a escolha se deve pela importancia da referida fundagdo na promocao
de ensino e pesquisa no estado de Mato Grosso, além da facilidade e disponibilidade do
acesso aos dados.

Diante disso, este trabalho aborda os diversos conceitos de controle interno,
assim como os diferentes tipos e métodos de implementa-los.

O presente artigo se caracteriza como um estudo de caso, a abordagem é de
natureza qualitativa e, na operacionalizacdo da pesquisa, foi realizado um levantamento
bibliografico e documental, cuja sustentacdo tedrica foi base em livros, artigos de
periodicos, de importantes autores que tratam do assunto com propriedade, além de
material da internet e Regimentos Internos de Fundacgdes de Apoio nacionais.

Na primeira sec¢do, conceituam-se os tipos de auditoria e controle interno. Na
segunda, tem-se a conceituacdo de fundacGes de apoio, sua normatizagdo, 0s principios
que as regem, e sua finalidade. Na terceira se¢do, apresenta-se o estudo de caso. E por
ualtimo, as consideraces finais do estudo, sugestdes de melhorias e recomendacGes para

futuros trabalhos.

1 AUDITORIA

Segundo Crepaldi (2010), de forma bastante simples, pode-se definir auditoria
como o levantamento, estudo e avaliacdo sistematica das transagdes, procedimentos,
operacdes, rotinas e das demonstracdes financeiras de uma entidade.

Trazendo o assunto para dentro do contexto em que se desenvolve a
problematizacdo, Crepaldi (2010) conceitua que a auditoria consiste em controlar as
areas-chaves nas empresas a fim de evitar situaces que propiciem fraudes, desfalques e
subornos, através de testes regulares nos controles internos especificos de cada
organizacéo.

Existem varios tipos de auditoria, o que ird definir cada um sera o foco do
trabalho realizado. Como, por exemplo, auditoria de demonstracdes financeiras; auditoria
operacional ou de gestdo; auditoria tributaria; auditoria de sistema de informacoes;
auditoria de compliance!, auditoria ambiental, auditorias especiais, entre outras. O
presente trabalho de pesquisa € focado na auditoria operacional ou de gestdo, que engloba

o controle interno.

1 Compliance segundo Crepaldi (2010) significa estar em conformidade com as leis, 0s regulamentos
internos e externos e os principios que garantem as melhores praticas do mercado. Assim a auditoria de
compliance é a auditoria que objetiva determinar se as atividades desenvolvidas, financeiras ou
operacionais, obedecem as leis e regulamentos que se aplicam a elas.



Para a maioria dos doutrinadores, a auditoria de gestdo nada mais é que a revisao
de todas as atividades — que tenham algum tipo de risco para a empresa — desenvolvidas,
de acordo com normas, manuais, procedimentos, legislacdes, e tudo que puder mensurar
se as atividades foram realizadas com o desempenho adequado, para produzir o resultado
esperado com a veracidade dos dados e informacgdes fornecidas.

Para Franco e Marra (2001) a auditoria podera apresentar formas diversas, cada
uma delas com caracteristicas peculiares. Podem ser classificadas de acordo com a
extensdo do trabalho, com a profundidade dos exames, com a sua natureza, com os fins a
que se destina e de acordo com as relagdes do auditor com a entidade estudada, conforme

se pode observar na descri¢do abaixo.

Auditoria geral — em conjunto

Extensio do trabalho Auditoria parcial ou especial — uma ou algumas

Revisdo limitada — exames parciais

Auditoria integral — analitica
Profundidade dos exames

Auditoria por testes — amostragem

Auditoria permanente — continua ou periodica

Natureza Auditoria eventual ou especial — especifica

Auditoria de balangos com fim especifico

Acautelar interesses de acionistas e investidores.

Permitir melhor controle administrativo.

Apurar erros e fraudes.

Julgar concessao de crédito.

Fins a que se destina Apurar o valor real do patriménio.

Dar cumprimento a obrigagdes fiscais.

Atender a exigéncias legais.

Confirmar a exatiddo das demonstracoes
contabeis.

) ) Auditoria externa
Relac6es do auditor com a entidade

estudada Auditoria interna

Quadro 1 — Classificagtes e formas de Auditoria segundo Franco e Marra (2001)
Fonte: Franco e Marra (2001, p. 205 e 206).



J& Crepaldi (2010) classifica a auditoria levando em consideracdo a relagdo do
auditor com a entidade estudada, com isso, a auditoria pode ser interna e externa, cujo
conceito é dado por:

A auditoria interna é constituida pelo conjunto de procedimentos que
tem por objetivo examinar a integridade, adequacdo e eficacia dos
controles internos e das informacdes fisicas, contabeis, financeiras e
operacionais da entidade [...] Auditoria externa é constituida pelo
conjunto de procedimentos técnicos que tem por objetivo a emissdo do
parecer sobre a adequacdo com que estes representam a posicdo
patrimonial e financeira, o resultado das operacdes, as mutagdes do
Patrimdnio Liquido a Demonstracbes dos Fluxos de Caixa e a
Demonstracéo do Valor Adicionado da entidade auditada consoante as
normas brasileiras de contabilidade (CREPALDI, 2010, p. 28, 35).
Dentre as classificacdes de formas de auditoria acima, esta pesquisa tem em seu

corpo as classificagcdes: de acordo com a sua natureza — o controle interno que é uma
auditoria permanente na empresa, que € um trabalho continuo; de acordo com os fins a
que se destina — para permitir um melhor controle administrativo, bem como apurar erros
e fraudes; e de acordo com as relagbes do auditor com a entidade estudada — auditoria
interna.

O principal objetivo da auditoria externa €:

Emitir um parecer ou opinido sobre as demonstracdes contabeis, no
sentido de verificar se estas refletem adequadamente a posi¢do
patrimonial e financeira, o resultado das operacfes, as mutacdes do
patriménio liquido e os fluxos de caixa da empresa examinada.
Também, se essas demonstracdes foram elaboradas de acordo com os
principios contabeis e se esses principios foram aplicados com
uniformidade em relacdo ao exercicio social anterior (ALMEIDA,
2010, p. 6).

O Instituto dos Auditores Internos do Brasil (IAIB) define a Auditoria interna

como atividade independente e objetiva de avaliacdo e de consultoria, desenhada para
adicionar valor e melhorar as operagdes de uma organizagdo. Conceitua, também, que o
controle interno auxilia uma organizacdo a realizar seus objetivos a partir da aplicacdo de
uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos
processos de gerenciamento de riscos, controle e governanca.

Na concepcao de Crepaldi (2010, p. 37) a Auditoria Interna “constitui o conjunto
de procedimentos que tem por objetivos examinar a integridade, adequacdo e eficacia dos
controles internos e das informacdes fisicas, contabeis, financeiras e operacionais da
entidade”. Este mesmo entendimento foi dado pelo Conselho Federal de Contabilidade
(CFC) por meios de sua Resolucdo de n° 986, de 21 de novembro de 2003, onde definiu

conceitos e objetivos da auditoria interna pela NBC T 12.



1.1 CONTROLE INTERNO
1.1.1 Conceitos

A definicdo mais difundida de controle interno foi a emitida pelo American
Institute of Certified Public Accountants — AICPA em 1949, ou seja:

O controle interno compreende o conjunto de métodos e
procedimentos adotados pela entidade, para salvaguardar os atos
praticados pelo gestor e o patrimdnio sob sua responsabilidade,
conferindo fidedignidade aos dados contdbeis e seguranca as
informacdes deles decorrentes.

O The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway - COSO, publica
em 1992, no relatério intitulado “Quadro Integrado de Controle Interno”, a definicdo de
controle interno como sendo um processo, efetuado pela diretoria de uma entidade,
destinados a fornecer uma garantia razoavel relativos a realizacdo dos objetivos na
eficécia e eficiéncia das operacOes e na confiabilidade dos relatdrios financeiros.

Para 0 Conselho Federal de Contabilidade — CFC em sua NBC TA 315, controle
interno é definido como:

O processo planejado, implementado e mantido pelos responsaveis da
governanga, administracdo e outros funcionarios para oferecer
seguranca razodvel quanto a realizacdo dos objetivos da entidade no que
se refere a confiabilidade dos relatorios financeiros, efetividade e
eficiéncia das operacfes e conformidades com leis e regulamentos
aplicaveis.

Para o Instituto dos Auditores Internos do Brasil — 1AIB:

Controle interno deve ser entendido como qualquer agdo tomada pela
administracdo (assim compreendida tanto a Alta Administracdo como
0s niveis gerenciais apropriados) para aumentar a probabilidade de que
0s objetivos e metas estabelecidos sejam atingidos. A Alta
Administracdo e a geréncia planejam, organizam, dirigem e controlam
0 desempenho de maneira a possibilitar com razodvel certeza essa
realizacao.
Controle Interno ndo é a mesma coisa que Auditoria Interna.

Auditoria Interna equivale a um trabalho organizado de revisdo e
apreciacdo de trabalho, normalmente executado por um departamento
especializado, ao passo que Controle Interno refere-se aos
procedimentos e a organizagdo adotados como planos permanentes da
empresa (CREPALDI, 2010, p. 9).

Como se pode notar através dos conceitos apresentados, o planejamento é o

primeiro passo a ser adotado para a eficacia de qualquer tipo de controle, seja operacional
ou financeiro e até mesmo das normas legais. Ao formular um plano, a empresa tera
definido as normas e procedimentos necessarios para a sua execucao e junto os meios de

controles eficazes para a sua realizacéo.



O Controle Interno possui natureza eminentemente preventiva, no entanto, pode
ser instalado para detecgdo de erros e fraudes ap6s a ocorréncia do ato. Promove a
eficiéncia, reduz os riscos de perda de ativos, e ajuda a garantir a confiabilidade das
demonstrages financeiras, a eficacia das atividades operacionais e cumprimento das leis
e regulamentos. Pode tratar tanto do controle contébil quanto o controle administrativo.
O controle contabil visa verificar as informacdes contabeis, para conferéncia, aprovacéo
e autorizacdo. J& o controle administrativo visa assegurar se 0s procedimentos adotados
na consecucdo das informacdes estdo de acordo com as normas da empresa, bem como
de acordo com as legislacdes pertinentes.

No entanto, ndo se pode efetivamente separar o controle contébil do controle
administrativo. Como esclarece Crepaldi (2010) ao dizer que o controle interno gira em
torno dos aspectos administrativos, que tém influéncia direta sobre os aspectos contabeis.
Assim, deve-se considera-los conjuntamente para se determinar um adequado sistema de

controle interno.

1.1.2 Objetivos do Controle Interno

Segundo o AICPA (1949), o objetivo do controle interno é manter a organizacédo
em direcdo as metas de rentabilidade e cumprimento de sua misséo e minimizar surpresas
ao longo do caminho. Sendo ele eficaz, permite o gerenciamento para lidar com a rapida
evolucao dos ambientes econdmicos e competitivos, deslocando as demandas dos clientes
e as prioridades, e a reestruturacéo para o crescimento futuro.

Para Attie (2010), em regra geral sdo quatro os objetivos do controle interno, séo
eles:

a) A salvaguarda dos interesses da empresa;

b) A precisdo e a confiabilidade dos informes e relatérios contabeis, financeiros

e operacionais;
c) O estimulo a eficiéncia operacional; e

d) A aderéncia as politicas existentes.

1.1.3. Componentes do controle interno

Para a AICPA (1949), o controle interno consiste em cinco componentes inter-
relacionados. Estes sdo derivados da forma de gestdo e estdo integrados com o processo
de gestdo. Embora os componentes sejam aplicaveis a todas as entidades, as organizacoes

de menor porte podem implementa-los de forma diferente. Seus controles podem ser



menos formais e menos estruturados, mas ainda ter um controle interno eficaz. Os cinco
componentes do controle interno séo:

a) Controle ambiental,

b) Avaliagdo dos riscos;

c) Controle das atividades;

d) Informagdes e comunicagéo;

e) Acompanhamento.

Para Boynton; Jonson; Kell (2002) cada componente envolve vérias politicas e
procedimentos de controle, necessarios a consecucao dos objetivos da entidade em trés
categorias: elaboracdo e apresentacdo de relatorios; obediéncia a leis e regulamentos e
operagoes.

O ambiente de controle é a planta fundamental de qualquer instituicdo, pois é
este que influéncia a consciéncia de controle das pessoas que nela trabalham, fornecendo
disciplina e estrutura. Alguns séo os fatores que o compde: integridade e valores éticos;
comprometimento com competéncia; estrutura organizacional; filosofia e estilo
operacional; atribuicdes de autoridade e responsabilidade; politicas e praticas de recursos
humanos.

De acordo com Boynton; Jonson; Kell (2002) a avaliagdo de riscos tem como
finalidade determinar como administrar os riscos identificados. Ela deve apontar
adequadamente os riscos e implantar atividades de controles dirigidas a eles. Também
deve incluir consideracdes dos riscos associados a tecnologia de informacdes, onde deve
desenhar sistemas de informacao e controles que diminuam os problemas associados a
segregacdo de funcdes.

O controle das atividades é a verificacdo se as normas e diretrizes da empresa
estdo sendo seguidas por seus colaboradores ou ndo. Através deste controle é possivel
avaliar se ha riscos para alcancar os objetivos tracados pela empresa. As atividades
desenvolvidas neste tipo de controle sdo vistas pela doutrina como principios, como:
segregacdo de funcdes; controles de processamentos de informacéo, que podem ser gerais
e de aplicativos; controles fisicos e revisdes de desempenho.

N&o se pode interpretar que as informacdes e comunica¢des no controle interno
sejam apenas relatorios contabeis, financeiros e administrativos ou a forma que esses
relatorios sdo passados a outros setores e até mesmo a terceiros, mas sim, como essas

informacGes sdo produzidas e repassadas. Elas sdo o conjunto de métodos e registros



estabelecidos para manter o controle, no caso, contabil ou operacional e as
responsabilidades dos que realizaram as operagoes.

Pode-se definir como acompanhamento o controle das atividades desenvolvidas
em cada etapa da execucao de um projeto. Neste caso, 0 acompanhamento de um controle
interno pode ser definido como a auditoria interna, onde se vai verificar como o sistema
de controle interno, implantado em uma empresa, esta sendo executado. Assim, é um
processo que avalia a qualidade do desempenho ao longo do tempo, onde envolve a
avaliacdo e a tempestividade da operacdo dos controles, e a tomada de ac¢Ges corretivas.

1.1.4 Principios do controle interno

Crepaldi (2010) afirma que o processo de controle interno é baseado em

principios. Elencando os seguintes:

a) Responsabilidade: onde as atribui¢des dos funcionarios devem ser definidas
e limitadas, de preferéncia por escrito;

b) Rotinas internas: a empresa deve definir no Manual da Organizagéo todas as
suas rotinas internas;

c) Acesso aos ativos: 0 acesso deve ser limitado aos funcionarios e deve haver
um controle fisico;

d) Segregacdo de fungdes (principio de oposi¢do de interesses): uma mesma
pessoa ndo pode executar funcdes incompativeis dentro do sistema de
controle interno, como uma ter acesso aos ativos e aos registros contabeis;

e) Confronto dos ativos com os registros: deve ser estabelecidos procedimentos
de forma que os ativos sob responsabilidade de alguns funcionarios sejam
periodicamente confrontados com os registros da contabilidade;

f) AmarracGes do sistema: o sistema de controle interno deve ser conhecido, de
maneira que sejam registradas apenas as transacdes autorizadas, por seus
valores corretos e dentro do periodo de competéncia;

g) Auditoria interna: consiste na avaliacdo do desempenho do controle interno;

h) Custos do controle x beneficios: antes de adotar um sistema de controle
interno deve fazer se analises para obter uma mensuracdo de que o valor
empregado na implantacdo serd superado pelo beneficio alcancado pelo
controle interno;

i) LimitacGes do controle interno: trata da parte subjetiva do controle interno,

onde envolve os funcionérios, as relacbes que eles tém com a empresa, se
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séo negligentes ou n&o, apropriacdo dos bens da empresa de forma indevida

e se foram devidamente instruidos para exercerem suas fungdes.

Corroborando com Crepaldi (2010) estd Almeida (2010). J& Castro (2010) além

daqueles elenca outros principios, como:

a) Ciclo de uma transacdo: onde uma so pessoa ndo deve realizar todas as fases

b)

de uma transacdo, quer seja funcionario ou adminsitrador;

Rodizio de pessoal: deve haver rodizio de funcionarios, visa, além de
permitir que cada um possa ser capaz de desenvolver novas tarefas, impedir
a existéncia de funcionarios imprescindiveis;

Critérios na escolha dos profissionais de controle: para a contratacdo de
funcionarios para cargos de controle, torna-se necessario que seu passado

seja investigado e as referéncias conferidas.

2 FUNDACOES DE APOIO
2.1 CONCEITOE NORI\/IATIZA(;AO
Paes (2010, p. 71) conceitua fundagdes da seguinte forma:

superior.

A fundacéo consiste em um complexo de bens destinados a consecucao
de fins sociais e determinados e, como universitas bonorum?, ostenta
papel valoroso e de extremo relevo dentro das sociedades em que se
insere, pois é instrumento efetivo para que 0s homens prestem servigos
sociais e de utilidade publica diretamente a todos aqueles que
necessitam, bem como possam transmitir as sucessivas geracGes seus
ideias e convicgoes, e seguir atuando.

Ainda, segundo Paes (2010), os tipos de fundacéo de direito privado, sao:

a) Fundacdo instituida e mantida por pessoas fisicas ou juridicas;

b) Fundacdo instituida por empresa;

¢) Fundacdo instituida por partido politico e;

d) Fundacdes de apoio as instituicbes de ensino superior.

O foco do presente trabalho sdo as fundacGes de apoio as instituicbes de ensino

A designacdo de fundacéo de apoio reflete a posi¢do das fundagdes de
direito privado que foram instituidas por pessoas fisicas (entre os quais
professores universitarios) ou pessoas juridicas (entre as quais as
préprias universidades ou as proprias instituicdes de ensino superior),
visando a auxiliar e fomentar os projetos de pesquisa, ensino e extensao
das universidades federais e das demais instituigdes de ensino superior,
publicas ou privadas. (PAES, 2010, p. 259 e 260) (grifo nosso).

1 Universitas bonorum, termo usado em latim que significa mundo de bens.
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As fundacdes de apoio s@o reguladas pela Lei Federal n® 8.958 de 1994 que
dispde sobre as relagOes entre as instituicdes federais de ensino superior, de pesquisa
cientifica e tecnoldgica e as fundacfes de apoio e da outras providéncias. Suas ultimas
alteracOes decorreram da Lei Federal n°® 12.349 de 2010 que converteu a Medida
Proviséria 495 de 2010. Mas conforme o ordenamento juridico uma lei precisa ser
regulamentada, e aquela tem como sua Ultima regulamentacdo o Decreto n° 7.423 de
2010.

De acordo com a legislacdo e conforme definicdo publicada pelo Ministério da
Educacdo em seu sitio, as Fundagdes de Apoio sao,

[...] instituicdes criadas com a finalidade de dar apoio a projetos de
pesquisa, ensino, extensdo e de desenvolvimento institucional,
cientifico e tecnoldgico, de interesse das instituigdes federais de ensino
superior (IFES) e também das instituicbes de pesquisa. Devem ser
constituidas na forma de fundacdes de direito privado, sem fins
lucrativos e serdo regidas pelo Cadigo Civil Brasileiro. Sujeitam-se,
portanto, a fiscalizagdo do Ministério Publico, nos termos do Cddigo
Civil e do Cddigo de Processo Civil, a legislacdo trabalhista e, em
especial, ao prévio registro e credenciamento nos Ministérios da
Educagdo e do Ministério da Ciéncia e Tecnologia, renovavel
bienalmente. As Fundac¢Bes de Apoio ndo sdo criadas por lei nem
mantidas pela Unido. O prévio credenciamento junto aos Ministérios da
Educacdo e da Ciéncia e Tecnologia é requerido em razdo da relacdo
entre as instituicbes federais e as fundacbes de apoio ser de fomento ao
desenvolvimento de projetos de ensino, pesquisa e extensdo, sendo
funcdo das fundagdes dar suporte administrativo e finalistico aos
projetos institucionais.

O artigo 62 do Cdédigo Civil estabelece que, “Para criar uma fundacao, o seu

instituidor fard, por escritura publica ou testamento, dotacdo especial de bens livres,
especificando o fim a que se destina, e declarando, se quiser a maneira de administra-la”.
E complementa em seu paragrafo unico ao dispor sobre 0s objetivos sociais que devera
perseguir: “A fundagdo somente podera constituir-se para fins religiosos, morais,
culturais ou de assisténcia.”.

Grazzioli e Rafael (2009) esclarecem que “pode também uma fundacdo ser
instituida pelo Poder Publico e por pessoas juridicas, dependendo dos fins a que se
destina”. As fundagdes de apoio normalmente sao criadas por pessoas fisicas (professores
ou terceiros) ou por pessoa juridica que pode ser a propria universidade a qual sera
beneficiada com os servigos da fundacdo de apoio no fomento de pesquisas, ensino e

extensao.
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Assim, as caracteristicas das fundagdes de apoio sdo: personalidade juridica do
direito privado, constituida tendo como base um patriménio, sem finalidades lucrativas,

porém com finalidade social — finalidade publica, pertence ao terceiro setor.

2.2 PRINCIP10S QUE REGEM UMA FUNDAQAO DE APOIO

No artigo 3° da Lei 8.958/1994, foi estabelecido que ao receber verbas publicas,
através de convénios, contratos, acordos ou ajustes, as fundacdes de apoio sdo obrigadas
a prestar contas aos 6rgdos publicos financiadores e ao Tribunal de Contas da Unido, bem
como submeter-se ao controle finalistico e de gestdo pelo 6rgdo méaximo da Instituicdo
Federal de Ensino.

Assim, Paes (2010) comenta que os principios da administracao pablica também
se aplicam a elas, “hao de ser observados os principios da administragao publica firmados
na Constituicdo Federal de 1998, quais sejam, legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia”. Ele também identifica outros principios:

Sdo aplicaveis as fundacdes de apoio, e também a todas as entidades do
terceiro setor, [...] os principios implicitos. S&o eles, o principio da
finalidade, quando a entidade s6 pode agir em consonancia com aquilo
que esta, expressamente, no rol de suas finalidades; o principio da
razoabilidade e da proporcionalidade, quando os administradores
devem ser razoaveis nos comportamentos que tenham, os quais devem
ser proporcionais ao resultado da acdo e ao resultado de uma associa¢do
ou fundacdo deve ser proporcional a conduta que se tenha (PAES, 2010,
pg. 269) (grifo nosso).

2.3 FINALIDADE
A finalidade de uma fundacéo de apoio a instituicdes de Ensino Superior como
a propria Lei 8.958 esclarece em seu art. 1° ¢ “de dar apoio a projetos de ensino, pesquisa
e extensdo e de desenvolvimento institucional, cientifico e tecnoldgico, inclusive na
gestao administrativa e financeira estritamente necessaria a execucao desses projetos”.
Doutrinariamente a sua finalidade € alcancar o desenvolvimento e o bem-estar
social, através da producdo, disseminacdo e aplicacdo de conhecimentos gerados pela

ciéncia, tecnologia e educacéo.

2.4 AUDITORIA NAS FUNDACOES DE APOIO

A Lei 8.598/94 ndo expressa que as fundag6es de apoio tém de prestar contas ao
TCU, apenas que suas prestacdes de contas sejam feitas diretamente aos 6rgdos publicos
financiadores. Corroborando com esta Lei a Deciséo de n® 230 de 1995, do Plenério do
TCU que as dispensou de prestarem contas diretamente ao 6rgdo. No entanto, em 2000,

com a Decisdo de n° 064, o Plenario do TCU determinou a 62 Secretaria de Controles
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Externos que fosse promovido estudos visando a analise da atuacdo das fundacGes de
apoio junto as IFES, tendo como objetivo a realizacdo de futuras auditorias pelo 6rgéo,
que teria como resultado a realizacdo pelo TCU de 15 auditorias em fundacgdes de apoio
vinculadas a 13 IFES.

Em 2002, foi a primeira vez que o TCU determinou pela Deciséo de n° 655 que
fossem feitas analises para levantamentos efetuados pelos controles internos desse tipo
de fundagdes. O resultado ndo foi muito favoravel a elas, pois passaram a serem vistas
como meio das IFES escaparem de fiscaliza¢Ges, burlando a Lei 8.666 e outras. Todavia,
essas instituicdes sempre foram suscetiveis as auditorias independentes, solicitadas pela

iniciativa privada com a qual tenham parceria.

3 RESULTADOS

Nesta secdo e apresentado o estudo de caso. Primeiramente é feita a
caracterizacao da fundacdo de apoio estudada. Em seguida, apresenta-se a descri¢do das
atividades desenvolvidas pelos subsetores da geréncia financeira, contas a pagar e contas
a receber. Por fim é realizada uma analise relacionando o referencial tedrico com o estudo

pratico, que é o foco desta pesquisa.

3.1. CARACTERIZACAO DA FUNDACAO DE APOIO

A fundacdo de apoio em estudo € uma entidade sem fins lucrativos, que gerencia
financeiramente projetos na area de pesquisa, educacdo e extensdo. Foi instituida ha
aproximadamente dez anos, com a assinatura do seu estatuto em dezembro de 2001. Sua
localizagdo se da no municipio de Cuiaba-MT.

Trata-se de uma instituicdo que gerencia administrativamente recursos de
terceiros. Tudo comeca com a iniciativa de criar um projeto que vai beneficiar de alguma
forma a area de educacdo ou pesquisa, ou até mesmo a captacdo de recursos para a
melhoria de instalagdes voltadas a essas areas. Esse projeto tem que ter um plano de
trabalho que sera apresentado aos érgédos financiadores, nos quais devem constar as
metas, 0s objetivos, todas as fases inerentes a sua concep¢do, onde € COmMo 0S recursos
pleiteados serdo empregados. Sendo aprovado o plano de trabalho, o recurso é concedido,
mediante regras.

A origem dos recursos podem ser tanto oriundos da iniciativa publica quanto a
privada. No caso de recursos publicos, as fundacdes de apoio sdo fiscalizadas pelo

Ministério Pablico e outros 6rgdos fiscalizadores competentes.
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No caso de recursos da iniciativa privada, ha as auditorias independentes, para
gquem concedeu 0s recursos saber que 0s mesmos estdo sendo aplicados conforme o plano
de trabalho. Em decorréncia desta fiscalizacdo e por ser o departamento financeiro a
entrada e saida dos recursos, foi neste departamento que o estudo de caso se desenvolveu.

Os projetos gerenciados sao como filiais da instituicdo, possuindo cada um sua
prépria conta corrente, plano de trabalho e caracteristicas de acordo com o convénio ou

contrato assinado, respectivamente, publico ou privado e os objetivos a serem alcancados.

3.2. DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Dado que o ambiente, objeto de estudo foi limitado para o levantamento de
demais informacdes, sobre o controle interno, decidiu-se examinar somente as contas
referentes a geréncia financeira, relativas as contas a receber e as contas a pagar. Uma
vez que a instituicdo é a responsavel por administrar financeiramente os recursos dos
projetos, sendo esses dois setores de extrema importancia para uma boa gestdo
administrativa.

A coordenagéo geral do departamento financeiro tem montado manuais e esta
desenvolvendo o projeto de implantacdo de um sistema de controle interno,. Ela é
composta de trés setores. Sdo eles: geréncia de prestacdo de contas, setor de importacao
e geréncia financeira. O controle a ser implantado sera na geréncia financeira em um
primeiro momento. Esta é dividida em: contas a pagar (despesa); contas a receber (receita)

e protocolo/arquivo. Como podemos visualizar através do grafico do organograma

abaixo.
Organograma do departamento financeiro da fundacao de apoio estudada: Figura
1.
Departamento
Financeiro
Geréncia de
Geréncia Financeira Prestacdo de Contas
Contas a Pagar Contas a Receber Protocolo

Figura 1 — Organograma corporativo do departamento financeiro da fundacéo de apoio.
Fonte: Elaborado pelos autores
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Como se pode observar a departamentaliza¢éo dos setores, imbricando possiveis
atribuigdes de cada um.

Seréo relatadas a seguir as atividades desenvolvidas pelos setores de contas a
pagar e a receber da geréncia financeira.

3.2.1. Contas a Receber: Receita

As receitas dos projetos desenvolvidos e gerenciados pela fundacédo de apoio
variam de acordo com cada projeto. Os projetos onde 0S recursos para O Seu
desenvolvimento sdo oriundos de entes publicos, como Ministério da Educacéo e Cultura
- MEC, Fundag&o Universidade Federal de Mato Grosso - FUFMT, Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - CNPq, sdo recebidos em forma de
parcela. Para isso, sdo emitidas, pelo 6rgdo financiador, notas fiscais para empenho e
posteriormente, esses valores sdo creditados na conta especifica de cada projeto.

Ao ser efetuado esse credito, os entes ndo costumam comunicar o fato, ficando
para os funcionarios do setor, no primeiro momento do dia, verificar cada conta corrente
para detectar os valores creditados, e se 0s mesmos correspondem a parcelas esperadas.
Antes de dar baixa é verificado se o valor € mesmo oriundo no ente devedor. Apos. ser
dado baixa no sistema gerencial, atualiza-se o saldo da conta de cada projeto para a
movimentacao operacional de suas atividades.

Quando os recursos do projeto ndo sdo oriundos de entes publicos e sim de
parceria com entes privados, funciona da mesma forma. Diferenciando apenas em relacao
h& empenhos, que neste caso ndo ha e sim apenas uma programacao de pagamento.

Ja quando os recursos séo de projetos desenvolvidos no ambito académico, onde
as parcelas sdo na realidade mensalidade dos alunos, hd toda uma peculiaridade. No
primeiro momento, o coordenador do projeto envia os contratos dos alunos assinados para
serem cadastrados e para a emissdo de boletos. Em seguida, diariamente é verificada a
conta corrente para a deteccdo de pagamento dos boletos e os mesmos sdo baixados,
gerando assim, recurso para as despesas operacionais.

Ha certos projetos onde a receita € mediante depositos na conta especifica do
projeto ou recebidos pela coordenacdo do mesmo e enviado posteriormente 0s
comprovantes para a fundacao de apoio realizar a identificacdo da receita e lancar s 0s
valores em seu sistema interno. Ainda ha a receita da prépria fundacdo de apoio, esta é
formada a partir de taxas cobradas pela administracdo financeira dos recursos de cada

projeto para custear suas atividades operacionais.
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Como foi mencionado anteriormente, cada projeto tem a sua conta especifica,
assim, quem faz essa solicitacdo de abertura junto ao banco é a geréncia financeira, mais
precisamente o contas a receber. Fica a cargo também deste a emissdo de declaracdo de
quitagdo de mensalidades, ou de recibos de recebimento de receitas dos projetos. Dessa
forma, o contato com os coordenadores dos projetos se torna necessario para troca de
informagdes a respeito das receitas disponiveis, receitas em aberto e informacdes sobre
0s pagamentos de alunos.

3.2.2. Contas a Pagar: Despesa

As despesas também variam de um projeto para outro. Estando em conformidade
com o seu plano de acdo e objetivos a serem alcancados pelo projeto. Os processos para
pagamento ao serem recebidos pelo protocolo séo separados de acordo com o tipo de
despesa, como pagamento de pessoas juridicas, de pessoas fisicas, diarias, e ainda se €
prestacao de contas de recurso, solicitado pelo coordenador do projeto para usar de acordo
com as necessidades mais imediatas.

Atualmente duas pessoas operam no contas a pagar, ao iniciar o dia de trabalho,
ambas separam 0s pagamentos programados para o dia. A ordem que 0s pagamentos serdo
processados € de acordo com a data de chegada e urgéncia.

O pagamento de pessoas fisicas, & feito de acordo com o despacho do setor
responsavel por atestar se 0 mesmo deve ou ndo ser feito, no caso é quem gerencia
administrativamente os projetos, Geréncia de Projetos. Sdo denominados “clientes”, no
sistema operacional da fundacdo de apoio, e devem estar cadastrados no sistema
operacional, contendo dados essenciais como: Programa de Integracdo Social - PIS, CPF,
matricula, dados bancarios e a modalidade de pagamentos que o cliente esta autorizado a
receber.

Quanto aos pagamentos de pessoa juridica, estes divergem do pagamento de
pessoa fisica, que podera ou ndo estar cadastrada no sistema. Ficando assim, a
responsabilidade para pessoa que estar estiver efetuando o pagamento de informar os
dados necessarios para efetivar o procedimento. Diferentemente é o procedimento
adotado para pessoa fisica, um pouco mais burocréatico, pois sera feito uma analise do
documento fiscal antes do pagamento.

Quanto a prestacdo de contas de valores solicitados, pelo coordenador ou por
pessoa por ele autorizada, para 0 pagamento de despesas imediatas do projeto, antes de ir

para pagamento, passa pela Geréncia de Prestagdo de Contas, onde é verificado se as



17

despesas ocorridas correspondem com o plano de trabalho do projeto, e se a
documentacdo comprobatoria apresentada é valida. S6 ap6s a avaliacdo do Setor de
Prestacdo de Contas, € que vai para pagamento pelo setor de Geréncia Financeira.

Para o pagamento de didrias, 0os procedimentos sdo 0s mesmos da pessoa fisica,
tem de estar cadastrado no sistema da instituicdo e ter o despacho da Geréncia de Projetos.

O prazo para este pagamento foi estabelecido em dois dias Uteis antes da viagem.

3.3. SUGESTAO DE SISTEMA DE CONTROLE INTERNO
Como o trabalho enfoca o departamento financeiro da fundagdo de apoio

estudada, segue um organograma do departamento financeiro, como mostra a Figura 2.

Departamento
Financeiro
Geréncia de
Geréncia Financeira Prestacéo de Contas
Contas a Pagar Contas a Receber Protocolo

Figura 2 — Organograma corporativo de fungGes com 0 novo setor proposto.
Fonte: Planejamento Corporativo da Empresa 2011.
Dentro da estrutura desse setor de controle interno, devem ser elaborados

manuais de procedimentos, detalhando as novas atividades, dando énfase aos controles
contabeis oriundos do novo sistema. Serdo determinadas com exatiddo as funcdes de
todos os envolvidos, direta ou indiretamente, no funcionamento do controle interno, com
delegacéo de responsabilidades, segundo um programa de treinamento de pessoal.

O controle interno sera composto, em um primeiro momento, de trés
colaboradores de confianca da geréncia geral do departamento financeiro. O primeiro
colaborador cuidara das conciliacdes, contabil e bancéaria, dos processos pagos em um
software desenvolvidos para essa atividade. O objetivo central é obter no final, a
informacado e se os pagamentos feitos foram langados contabilmente de forma correta e
identifica-los na movimentacdo contabil, para assim, analisar esses dados juntamente com
a coordenadora financeira e verificar as possiveis incongruéncias encontradas.

O segundo colaborador ficara responsavel pela analise dos processos finalizados

antes de serem arquivados, para assim, deixar a documentacao pertencente ao processo
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na ordem padronizada, e caso falte algum dado, informacgdo ou até mesmo documento,
buscar os meios necessarios para providencia-los, tendo como objetivo geral propiciar a
geréncia de prestacdo de contas uma maior agilidade, eficécia e eficiéncia na execucao
de suas atividades.

O terceiro colaborador, deve ter um maior grau de experiéncia nas rotinas da
geréncia financeira, pois seré o responsavel pela superviséo das atividades desenvolvidas
pelos dois colaboradores. Além de desenvolver atividades relacionadas a aplicacdo de
testes de controle nos outros setores e no seu, produzindo relatérios e informagdes para
dar suporte a gestdo da instituicdo, também respondera pelo setor junto a coordenadora
financeira. Para que o controle interno funcione efetivamente de maneira eficiente e eficaz
sera realizada uma verificacdo por meio de auditoria interna no final de cada semestre.

Acredita-se que a proposta aqui levantada sera de grande valor para tornar mais
eficiente o sistema de controle interno da fundacdo de apoio, mesmo porque varios
procedimentos j& estdo sendo testados juntamente com a implantacdo do software de
conciliacdo contabil e bancéaria descritos anteriormente.

3.4 COMPARACOES ENTRE A REFERENCIA TEORICA E OS DADOS
OBTIDOS

Enguanto os projetos executados eram de ambito apenas da sua instituidora e
havia poucos colaboradores, a administracdo controlava com certa facilidade todos os
procedimentos internos. A partir dos novos convénios em parceria com 0rgaos publicos,
do aumento da importancia no fomento e desenvolvimento na area de pesquisas e
educacdo no Estado de Mato Grosso, as dificuldades em gerir os recursos captados e
prestar conta dos mesmos as convenientes comegaram a aparecer e a necessidade de um
sistema controle aumentou.

E imprescindivel que o gestor, no caso da fundac&o de apoio, mais especifico no
setor estudado, siga um planejamento com segregacdo de funcdes, definindo
responsabilidades para cada atividade e colaborador.

Faz-se necessario que ele siga manuais de procedimentos com normas e rotinas
internas escritas; mantenha um acompanhamento das rotinas; receba relatorios tanto
financeiro como contabil — cada operacdo realizada no contas a receber ou contas a pagar
gera um lancamento contabil — atualizados e que reflitam a realidade das operacgdes
realizadas na instituicdo.

E preciso ainda, realizar:

a) Contagens fisicas de titulos e compara¢des com os saldos das contas;
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b) Que o sistema de amarracOes seja eficiente, ndo permitindo que seja
realizada alguma atividade ou operagdo sem autorizagao;

c) Que o custo do controle vezes o beneficio seja positivo;

d) Que tenha o minimo de informacdes possiveis sobre os resultados
financeiros e exerca um controle interno efetivo sobre esses resultados;

e) Nao podendo esquecer também que até mesmo o controle tem suas

limitacOes, por isso € necessario exercer as atividades de forma imparcial.

CONSIDERACOES FINAIS

Do exposto nesta pesquisa, reconhece-se a importancia que a implantacdo de um
sistema de controle interno tem para as organizac¢des, ndo sO para o auxilio da gestdo
como para a credibilidade perante os clientes. No caso das fundacdes de apoio essa
importancia tem um nivel diferenciado, pois gerencia recursos de terceiros em prol da
sociedade. Assim, um sistema de controle interno passa a ser fundamental para a gestéo
e para a transparéncia perante os 6rgéos financiadores e a sociedade.

Os controles internos tém sua importancia para a prevencao e detecgéo de fatores
negativos, como erros e fraudes, para poder evitar que 0os mesmos interfiram no alcance
dos objetivos tracados pela organizacao.

A implantacdo de um controle ndo consiste unicamente em reservar um espago,
alocar méo de obra e acompanhamento do desempenho dos funcionarios, mas em realizar
um planejamento, onde sejam definidos os objetivos, como, por exemplo, a criacdo de
manuais com o0s procedimentos de execucdo de cada atividade desenvolvida na
organizacdo, mensuracdo do custo/beneficio, a conscientizacdo dos colaboradores,
capacitacdo dos funcionarios, além das defini¢bes de autoridade e responsabilidades.

Sugere-se que o setor de controle interno deva ser independente dos outros
setores, tendo autonomia para a execucdo de suas atividades, respondendo apenas a
direcdo maxima da instituicdo. Com isso, tera liberdade para emitir seus relatorios
favoraveis ou ndo a outros setores. Tendo plena consciéncia de sua atuacdo dentro do
ambiente organizacional seja para colaborar, propor mudangas operacionais que
possibilite a eficiéncia, eficacia e economicidade da operacionalizacdo das atividades.

A pesquisa possibilitou também a constatacéo de que este assunto ndo se esgota
aqui, recomenda-se um estudo mais aprofundado sobre esta tematica, com a elaboragéo

de manuais de procedimentos para outras fundacGes de apoio e para as demais
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organizagdes para melhorar o sistema de informagéo que auxilie na funcionalidade dos

controles.
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