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RESUMO

A presente pesquisa objetiva identificar as percep¢des dos alunos do curso de
Ciéncias Contdbeis, da Universidade do Estado de Mato Grosso, quanto ao ensino
remoto no periodo da pandemia de COVID-19. O estudo foi realizado por meio do
levantamento (Survey), caracterizando-se como uma pesquisa exploratéria,
descritiva e quantitativa. A populagio desta pesquisa é formada pelos académicos
do curso de Ciéncias Contdbeis do campus de Céceres, Nova Mutum, Sinop e
Tangara da Serra, da UNEMAT. A amostra abarca um total de 811 académicos.
Utilizou-se como instrumento de coleta de dados o questionario on-line,
disponibilizado por meio de um link gerado na plataforma Google Forms. Para a
andlise de dados desta pesquisa, executou-se a estatistica descritiva, além disso,
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ensino remoto durante a pandemia da COVID-19.

algumas questdes foram dispostas em escala Likert. Os resultados obtidos
constatam que a maioria desses académicos é do género feminino, sio jovens entre
18 a 25 anos, solteiros, que residem em perimetro urbano. Destes, a maioria
participou de todos os periodos letivos ofertados pela UNEMAT durante a
pandemia. Assim, verificou-se que houve um crescente aumento no interesse dos
académicos em dar continuidade aos estudos, aderindo cada vez mais a modalidade
ERE. Os fatores que mais influenciaram as reprovagdes académicas foram a falta
de tempo, o trabalho e a dificuldade de acesso a tecnologia.

PALAVRAS-CHAVE: Ensino Remoto Emergencial.  Académicos.

Pandemia. Recursos tecnolégicos.

ABSTRACT

This research aims to identify the perceptions of students of the Accounting Sciences course
at the State University of Mato Grosso regarding remote teaching during the COVID-19
pandemic. The study was carried out through a survey (Survey), characterized as an
exploratory, descriptive and quantitative research. The population of this research is
Sormed by the academics of the Accounting Sciences course of the campuses of Cdceres,
Nova Mutum, Sinop and Tangard da Serra, of UNEMAT. The sample comprises a total
of 311 academics. The online questionnaire, made available through a link generated on
the Google Forms platform, was used as a data collection instrument. For the data
analysis of this research, descriptive statistics were performed, in addition, some questions
were arranged in a Likert scale. The results obtained show that most of these academics
are female, they are young people between 18 and 25 years old, single, who live in urban
areas. Of these, most participated in all academic periods offered by UNEMAT during
the pandemic. Thus, it was verified that there was a growing interest of academics in
continuing thetr studies, adhering more and more to the ERE modality. The factors that
most influenced academic failures were lack of time, work and difficulty in accessing
technology.

KEYWORDS: Emergency Remote Teaching. Academics. Pandemic. Technological

resources.

RESUMEN

Esta investigacion tiene como objetivo identificar las percepciones de los estudiantes del
curso de Ciencias Contables de la Universidad Estatal de Mato Grosso sobre la ensefianza
a distancia durante la pandemia de COVID-19. El estudio se llevé a cabo a través de una
encuesta (Survey), caracterizada como una investigacion exploratoria, descriptiva y
cuantitativa. La poblacion de esta investigacion estd formada por los académicos de la
carrera de Ciencias Contables de los campus de Cdceres, Nova Mutum, Sinop y Tangard
da Serra, de la UNEMAT. La muestra estd compuesta por un total de 311 académicos.
El cuestionario en linea, disponible a través de un enlace generado en la plataforma Google
Forms, se uttlizé como instrumento de recoleccion de datos. Para el andlisis de los datos
de esta investigacion se realizé estadistica descriptiva, ademds, se ordenaron algunas
preguntas en una escala tipo Likert. Los resultados obtenidos muestran que la mayoria de
estos académicos son mujeres, son\;’évenes entre 18y 25 afios, solteros, que VIVeN en Xonas
urbanas. De estos, la mayoria participé en todos los periodos académicos ofrecidos por la
UNEMAT durante la pandemia. Ast, se constaté que habia un creciente interés de los
académicos por continuar sus estudios, adhiriéndose cada vex mds a la modalidad ERE.
Los factores que mds influyeron en los fracasos académicos fueron la falta de tiempo,
trabajo y dificultad para acceder a la tecnologia.

PALABRAS CLAVE: Enseianza Remota de Emergencia. Académica. Pandemia.

Recursos tecnoldgicos.
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1. INTRODUCAO

O ano de 2020 foi um marco na histéria mundial. De forma
repentina e célere, todos os pafses foram acometidos pela doenga da
COVID-19, que, a curto prazo, levou o mundo a uma grande
pandemia. Aos 30 dias do més de janeiro de 2020, a Organizagdo
Mundial de Satde (OMS) declarou Emergéncia de Saide Publica
Internacional (GOV, 2020). No Brasil, em mar¢o daquele mesmo
ano, o Ministério da Satde (2020) reconheceu a transmissdo
comunitaria do coronavirus (COVID-19).

Diante desse novo cenario, fez-se necessdria a adogido de
medidas restritivas para conter a disseminagdo da COVID-19,
exigindo-se o distanciamento social, gerando, consequentemente,
restrigdes nas atividades laborais e escolares (VIEIRA et al., 2020).

No ambito educacional, houve influéncia significativa, visto
que a comunidade escolar e académica necessitou substituir as aulas
presenciais por aulas em meios digitais durante a pandemia, por
tor¢a da Portaria 347, de 17 de marco de 2020 (MINISTERIO DA
EDUCACAO, 2020).

A tecnologia e os meios de comunicagio, aliados ao processo
de ensino-aprendizagem, constitufram um amparo inovador as
universidades em tempos de pandemia, que exigiam medidas
restritivas. A Universidade do Estado de Mato Grosso (UNEMAT)
adequou-se a esta nova realidade a partir de junho de 2020,
dispondo, através de seu Conselho de Ensino Pesquisa e Extensdo
(CONEPE), a Resolugdo n°® 028/2020 que:

Regulamenta a oferta de componentes
curriculares por meio de tecnologia de
informag¢ido e comunicagdo, meios digitais e
demais modalidades remotas, de forma
emergencial, mantida a centralidade da relagio
entre docente e discente, enquanto durar a
situagdo de pandemia do novo Coronavirus
(COVID-19).

Ademais, nesse mesmo perfodo, por meio da Resolugio
029/2020 da CONEPE, a UNEMAT criou e regulamentou o
Perfodo Letivo Suplementar Excepcional (PLSE) ofertando a
modalidade de Ensino Remoto Emergencial (ERE). Tal modalidade
consiste em aulas virtuais sincronas, em que hé interagdo simultanea
entre aluno e professor, e aulas virtuais assincronas, nas quais o
discente tem acesso as aulas gravadas pelo docente, além de material
complementar.

Com a adogdo do Ensino Remoto Emergencial, durante o
periodo pandémico, todos os envolvidos, principalmente os alunos,
precisaram adaptar suas realidades diversas para que fosse possivel
dar continuidade aos estudos.
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Nessa perspectiva, considerando-se esta diversidade e a
influéncia de diversos fatores internos e externos aos estudantes, o
presente estudo objetiva responder ao seguinte problema: Quais as
percepgdes dos alunos do curso de Ciéncias Contabeis da UNEMAT
quanto ao ensino remoto no perfodo da pandemia da COVID-19?

Assim, tal questionamento configura o objetivo geral desta
pesquisa de identificar as percep¢des dos alunos do curso de Ciéncias
Contébeis da UNEMAT quanto ao ensino remoto no periodo da
pandemia da COVID-19. Com o propésito de obter-se o estabelecido
objetivo geral, foram determinados os seguintes objetivos
especificos: a) Identificar o perfil dos académicos do Curso de
Ciéncias Contébeis; b) Identificar os perfodos cursados pelos alunos
durante a pandemia da COVID-19 com a modalidade do ensino
remoto emergencial (ERE); ¢) Descobrir os recursos tecnolégicos
utilizados pelos alunos; d) Identificar a adaptagdo dos alunos no
ensino remoto emergencial (ERE); e) Verificar as facilidades e as
dificuldades de acesso ao ensino remoto frente as realidades diversas
dos discentes.

Por sua viabilidade em meio ao contexto da pandemia da
doenga da COVID-19, o estudo em analise enseja contribuir para o
aprimoramento cientifico de futuras pesquisas e explanagdes
diversas sobre a temdtica, bem como para o aperfeigoamento no
conhecimento do ensino remoto. Outrossim, mesmo apés o periodo
pandémico, esta pesquisa poderd ser utilizada para melhoria do
processo pedagdgico, tendo em vista um novo cendrio criado pela
pandemia, em que as tecnologias inovadoras de aprendizagem
tornaram-se uma ferramenta pedagdgica indispensédvel tanto para os
académicos como para os professores.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Ensino Remoto Emergencial

A educagdo é um direito universal e social imprescindivel a
populacdo e deve ser garantida aos brasileiros, conforme prevé a
Constitui¢do Federal do Brasil, de 1988, em seu artigo 205: “A
educagio é um direito universal, sendo dever do Estado e da familia
garantir que todos tenham acesso” (BRASIL, 1988).

A partir do ano de 2020, com a declaragdo de estado de
Emergéncia de Satde Publica Internacional (GOV, 2020), pela
Organizagdo Mundial da Satde, em razdo da doenga da COVID-19,
a preocupagio com o acesso a educagio foi disseminada no ambito
académico. Com a adogdo de medidas restritivas para evitar o
contégio da doenga, as aulas presenciais foram suspensas por perfodo
indeterminado.

Desse modo, a fim de evitar maiores prejuizos ao ensino, o
Ministério da Educagdo do Brasil regulamentou por meio da
Portaria 347, de 17 de mar¢o de 2020, a adogdo do ensino mediado
por recursos e tecnologias digitais para substituir as aulas
presenciais suspensas.
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A proposta de um ensino baseado em recursos e tecnologias
digitais adequado ao novo cendrio pandémico deu-se com a adogdo
do Ensino Remoto Emergencial (ERE), como uma modalidade de
ensino on-line para dar continuidade a esse direito universal que os
cidaddos brasileiros possuem.

Nesse sentido, a professora e autora BEHAR (2020) dispoe o
conceito da modalidade ERE, o qual define este ensino como
“remoto”, pelo impedimento da frequéncia de docentes e discentes
no ambiente institucional fisico, e “emergencial’, em virtude da
celeridade de mudanga do planejamento pedagdgico no ano de 2020.

2.1.1 Ensino Remoto Emergencial na UNEMAT

A Universidade do Estado de Mato Grosso, por sua vez,
aderiu a nova modalidade de Ensino Remoto Emergencial para o
perfodo pandémico regulamentando-o por meio da Resolugido
029/2020, da CONEPE. Com base nessa resolugdo, criou-se,
também, o Periodo Letivo Suplementar Excepcional (PSLE).

Os periodos letivos suplementares excepcionais foram
marcados pela adaptagdo referente a inser¢do do ERE, ja que a
comunidade académica precisou aprender a utilizar os recursos
tecnolégicos e os meios de comunicagdo e adequéd-los as suas
realidades. Nesse viés, ressaltam Moreira, Henriques e Barros (2020,
p.356):

Estes recursos de aprendizagem sdo, de fato, um
elemento central e muito importante [..]] porque a sua
utilizagdo em contextos virtuais de aprendizagem
permite congregar todas as vertentes da literacia,

podendo, pois, revelar-se uma opgio bastante valida e
eficaz.

Assim, considerando a importdncia desses recursos
tecnolégicos e meios de comunicagdo na nova conjuntura de
aprendizagem virtual, a Universidade do Estado de Mato Grosso
introduziu o ensino remoto emergencial.

A interagdo ¢ fundamental no processo de aprendizagem,
pois gracas a ela é possivel agugar atitudes positivas dos discentes
em relagdo as aulas on-line, elevando suas motivagées (MABRITO,
2006).

Arruda (2020, p. 266) apresenta a interagdo na educagido
remota emergencial:

A educagio remota emergencial pode ser apresentada
em tempo semelhante a educagéo presencial, como a
transmissdo em horarios especificos das aulas dos
professores, nos formatos de lives. Tal transmissio
permitiria a colaboragdo e participagdo de todos de
forma simultanea, mas pode envolver a gravagio das
atividades para serem acompanhadas por alunos sem
condi¢des de assistir aos materiais naquele momento.
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A disposta interagdo simultdnea em tempo real, por meio das
tecnologias digitais e de comunicagdo, denomina-se como aulas
virtuais sincronas, enquanto nas virtuais assincronas, o discente tem
acesso as aulas gravadas pelo docente, além de material
complementar em plataformas diversas.

Desse modo, tendo em vista a preméncia na implementagio
do ERE, a UNEMAT distribuiu as aulas de acordo com o proposto
projeto pedagégico nas duas formas de interagdes: as aulas virtuais
sincronas e assincronas.

Santos e Monteiro (2021) prelecionam que a aula sincrona ou
simultinea equivale a uma aula em que o aluno assiste em tempo
real, enquanto a aula assincrona ou de forma ndo instantanea
corresponde a um contetido gravado e disposto posteriormente para
acesso dos estudantes.

Dessa maneira, Behar (2020) destaca que, no ensino remoto
emergencial, respeitando as bases do ensino presencial, a aula
acontece em um tempo sincrono com videoaula expositiva em
webconferéncia, e os exercicios sdo postos a disposi¢do dos alunos,
no decorrer da semana, em um ambiente virtual de aprendizagem
com interagdo assincrona.

2.2 Tecnologias digitais e meio de comunica¢ido no ERE

As Tecnologias Digitais de Informagdo e da Comunicagdo
(TDICs) sdo fundamentais desde a base escolar. Assim, o Governo
Federal Brasileiro, representado pelo MEC (2021), dispde através
do documento da Base Nacional Comum Curricular:

Ao longo das tltimas décadas, as tecnologias digitais
da informacéo e comunicagdo, também conhecidas por
TDICs, tém alterado nossas formas de trabalhar, de
se comunicar, de se relacionar e de aprender. Na
educacgdo, as TDICs tém sido incorporadas as praticas
docentes como meio para promover aprendizagens
mais significativas, com o objetivo de apoiar os
professores na implementagdo de metodologias de
ensino ativas, alinhando o processo de ensino-
aprendizagem a realidade dos estudantes e
despertando maior interesse e engajamento dos
alunos em todas as etapas da Educagio Bésica.

Lalueza, Crespo e Camps (2010) afirmam que a tecnologia
auxilia o desenvolvimento humano através das habilidades
cognitivas necessarias pelos sistemas de ferramentas analogos a cada
circunstancia histérica.

Ressalta-se que a aplica¢do das TDICs viabiliza a constancia
do ensino em atividades remotas, sendo que as normativas vigentes
as consideram como unica alternativa para o distanciamento efetivo
das pessoas sem grandes danos ao ensino (DE MOURA, NETTO e
DE SOUZA, 2020).
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O avanco da aplicabilidade das TDICs, no cendrio atual da
pandemia, com a introdugdo do Ensino Remoto Emergencial, foi um
aspecto promissor e indispensdvel na potencializagio do
aprendizado dessa modalidade de ensino. Em razdo dessas
tecnologias, foi possivel intermediar as interagdes sincronas e
assincronas do aprendizado académico na Universidade do Estado
de Mato Grosso.

Hé uma diversidade de ferramentas de TDICs propicias para
utilizagdo no processo de ensino-aprendizagem dos discentes da
UNEMAT em prol da promogio de conhecimentos, de contetidos,
referenciais e imersio nas aulas. Assim, pode-se citar o computador,
notebook, aparelhos celulares, aplicativos e a rede de internet.
Através da internet, é possivel empregar ferramentas de sofiware nas
aulas, tais como o Youtube, e-mail, Google Forms, Google Meet, Google
Docs, Microsoft Teams, Zoom, Skype, lousas digitais, videochamadas,
armazenagem em nuvem, podcast, chats e blogs.

Paralelamente aos beneficios do uso das tecnologias digitais,
ha a vertente de que nem todos os estudantes possuem condig¢des
para adquirir aparelhos eletronicos, bem como para ter acesso a
internet e manter as mensalidades do uso da rede. Em face dessa
situagdo, De Moura, Netto e De Souza (2020, p.4) relatam:

[..] hd que se considerar que a desigualdade no acesso
as tecnologias e a internet acarretam uma dificuldade
de adesdo ao método orientado pelos estudantes
pertencentes a familias de baixa renda, tornando o
processo de ensino estreito, permitindo, de certa
forma, a exclusdo de parte dos estudantes.

Diante dessa conjuntura, com a finalidade de proporcionar
equidade aos alunos com baixo poder aquisitivo e apoiando-os na
participacdo das atividades do ensino remoto da institui¢do, a
UNEMAT realizou um processo seletivo para os académicos
receberem o Auxilio Inclusdo Digital, por meio do Edital n® 002 -
UNEMAT/PRAE, com vistas a sele¢do para concessdo de auxilio
extraordindrio destinado a inclusdo digital.

Posteriormente, com a permanéncia do agravamento
pandémico, a institui¢do postergou a concessdo do auxilio inclusdo
digital. Para tanto, realizou-se um novo processo seletivo por meio
do Edital n°001/2021 - UNEMAT/PRAE com vistas a sele¢do para
concessdo de auxilio extraordindrio destinado a inclusdo digital.

Cumpre ressaltar que, embora exista o auxilio ofertado pela
UNEMAT para a continuidade dos estudos de forma remota,
possibilitado por meio dos editais do auxilio extraordindrio para
inclusdo digital, o mesmo nédo consegue atender toda a demanda dos
académicos que necessitam deste beneficio durante o ensino remoto
emergencial.

121



BERNADO, M. S. et al. Percepgio dos alunos do curso de ciéncias contébeis da UNEMAT quanto ao
ensino remoto durante a pandemia da COVID-19.

2.3 Caracteristicas e satisfacio dos académicos

H4 diversos elementos que influenciam a satisfagdo, o
aprendizado e interesse do académico, seja a instituigdo, o curso, os
professores, a metodologia de ensino, o ambiente de estudo e até
mesmo suas caracteristicas. Todos esses elementos ganharam maior
relevancia diante do ensino remoto emergencial, que impactou a
realidade dos alunos com uma mudanga atipica no processo de
ensino-aprendizagem.

Esses elementos significativos sdo justificados na literatura.
O interesse do aluno pode ser verificado em sua autoavaliagdo, em
sua participagdo nos exercicios propostos e acessiveis no curso, além
de sua percepcdo e dedicagdo em aprender o assunto ministrado
(PASWAN; YOUNG, 2002).

A satisfacdo estd direcionada a experiéncia académica e,
quando associada aos estudos, gera influéncia na participagdo com a
instituigdo e sua permanéncia nela ou ndio (GUERREIRO, 2011).

Em relagio aos elementos de relevancia, no quesito
satisfagdo, ha o aspecto do perfil do académico. Assim, a idade, a
situagdo econdmica, o ambiente de estudo, a quantidade de horas
dedicadas ao ensino e a zona de habitagdo que medeia o acesso a
internet estdo diretamente relacionadas a adesdo de facilidade ou
dificuldade de aprendizado do académico nesta nova modalidade de
ensino proposta pela UNEMAT.

Nesse sentido, na anédlise da aplicagdo e da qualidade do
ensino remoto emergencial do cendrio atual, é relevante considerar
todos os fatores que influenciam a percepgdo do académico.

3 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como exploratéria e
descritiva. Em relagdo a abordagem do problema, realizou-se uma
pesquisa predominantemente quantitativa, a qual demanda
padronizacdo das informagdes acerca dos assuntos em estudo
(PINSONNEAULT; KRAEMER, 1993).

Como procedimento metodolégico, tem-se o levantamento
“Survey’, definido por Pinsonneault e Kraemer (1993) como “um
meio de coleta de dados sobre as caracteristicas, agdes ou opinides
de um grande grupo de pessoas” e, segundo Gil (2002, p. 50), “pela
interrogacdo direta das pessoas cujo comportamento se deseja
conhecer”.

A populagdo deste estudo abrange os 987 (novecentos e
oitenta e sete) alunos do curso de Ciéncias Contédbeis dos quatro
campus da Universidade do Estado de Mato Grosso, sendo a
amostra composta pelos campi: de Caceres, Nova Mutum, Sinop e
Tangaré da Serra, assim disposta:
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TABELA 1
Relagdo Campus — Quantidade de alunos por campus
Campus Quantidade de alunos
Céceres 303
Nova Mutum 187
Sinop 227
Tangara da Serra 270
Total 987

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

O questiondrio, instrumento de coleta de dados desta
pesquisa, esta dividido em cinco séries de perguntas. A primeira série
compoe-se de questdes sobre o perfil dos académicos, tais como: o
campus e o semestre de estudo institucional, e-mazil, género, idade,
estado civil e se é estagiario ou trabalhador. A segunda consiste em
indagagdes sobre os perfodos cursados pelos discentes no PSLE e o
periodo letivo durante a pandemia da COVID-19, bem como se
houve reprovagdes e seus motivos.

A terceira série compreende questionamentos referentes aos
recursos tecnoldégicos utilizados, com vistas a averiguar se o
académico faz uso do auxilio inclusdo digital ofertado pela
UNEMAT. Nessa mesma série, para avaliar o dominio dos
académicos sobre a tecnologia, escolheu-se a escala Lifkert, em que o
respondente, em cada pergunta, expde seu grau de concordancia ou
discordancia sobre determinado assunto e, assim, escolhe um ponto
na escala com cinco gradagdes (AGUIAR; CORREIA; CAMPOS,
2011).

A quarta série de perguntas é pertinente a adaptacdo dos
alunos ao novo ensino remoto emergencial, e a quinta série
caracteriza-se por questdes sobre os beneficios e as dificuldades
diante da modalidade ERE. Em ambas as séries, fez-se uso da escala
Likert.

O pré-teste do questionario desta pesquisa ocorreu com 07
(sete) académicos formados em Ciéncias Contdbeis, do campus de
Céceres, da Universidade do Estado de Mato Grosso, que tiveram
aulas na modalidade de ensino remoto emergencial. Além destes,
estiveram fora da amostra outros colaboradores da mesma
instituigdo, sendo 02 (dois) académicos do curso de Direito e 01 (um)
docente doutor do curso de Ciéncias Contabeis com conhecimento
do tema e experiéncia em construgdes de questiondrios e
dissertacoes.

O questiondario pré-teste foi enviado no dia 09 de setembro
de 2021 para todos os envolvidos acima citados, e suas contribui¢des
foram retornadas durante os dias 09, 10 e 11 de setembro do mesmo
ano.

Foram sugeridas as seguintes alteragdes pelos respondentes
do pré-teste: quanto as alternativas da pergunta “Qual o seu grau de
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satisfagdo com a realizagdo do ERE nesse tempo?”, retirar as opgdes
de “satisteito parcialmente”, “satisfeito totalmente”, “insatisfeito
parcialmente” e “insatisfeito totalmente”, substituindo para
“satisfeito” e permanecendo a opgdo “indiferente”.

Com base na escolha do levantamento Survey nesta pesquisa,
o instrumento de coleta de dados mais oportuno foi o questionério
on-line, uma vez que, além da vertente dos respondentes integrarem
uma amostra expressamente elevada, notoriamente, destaca-se o
cenario da pandemia da COVID-19 com suas restrigdes de
distanciamento e devidos cuidados.

Esse questionario foi disposto para a coleta de dados através
de um /ink gerado na plataforma on-line Google Forms, entre os dias
13 de setembro de 2021 e 30 de setembro de 2021. Em razdo da
coleta ter sido realizada por meios digitais e totalmente on-line, os
horérios de respostas foram diversos, tanto no perfodo diurno como
noturno, conforme a disponibilidade dos respondentes.

O link foi disponibilizado por e-mazil para todos os académicos
ativos no perfodo letivo de 2021/2, do curso de Ciéncias Contabeis
dos quatro campus de Caceres, Nova Mutum, Sinop e Tangaré da
Serra, da Universidade do Estado de Mato Grosso. O referido link
fol enviado diariamente aos académicos da amostra dessa pesquisa
para que respondessem ao questionario, entre os dias 13 de setembro
a 30 de setembro do ano de 2021. Alguns dos coordenadores e
professores do curso, nos quatro campus, ajudaram na divulgagio e
no fornecimento das listas de e-mails dos académicos para fins
exclusivos da pesquisa.

Assim, para evitar que um mesmo académico respondesse ao
questiondrio mais de uma vez, uma das perguntas solicitava
obrigatoriamente a inser¢do do e-ma:l individual. A partir desta
manobra, foi possivel garantir o controle de quem ainda ndo havia
respondido. Desse modo, ao fim de cada dia, realizou-se a
segmentagdo dos alunos respondentes e dos ndo respondentes,
permitindo entdo obter mais questiondrios respondidos.

A seguir, a tabela demonstra o relatério comparativo do total
de académicos de cada campus do curso de Ciéncias Contabeis na
UNEMAT em relacdo aos respondentes do questiondrio:

TABELA 2
Relatério de académicos dos campi e respondentes do questionério
Respondentes
Total de P .
Campus . do Percentuais
académicos ..
questionario
Céceres 303 117 38,61%
Nova Mutum 187 51 27,27%
Sinop 227 83 36,56%
Tangarad da Serra 270 60 22,22%
Total 987 311 31,51%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).
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N

Posteriormente a aplicagdo do questionario, por meio da
plataforma Google Forms, foi gerada no Google Planilhas a tabulagio
das respostas adquiridas na coleta de dados. O tratamento desses
dados realizou-se pelo programa Microsoft Excel 2016 apds o
techamento da coleta durante os dias 30 de setembro de 2021 a 02
de outubro de 2021.

Os resultados alcangados com o tratamento dos dados estdo
dispostos com base na metodologia estatistica descritiva, sendo
sumarizados e descritos em conjunto de dados por meio de tabelas a
serem expostas na analise de dados da referida pesquisa.

4 RESULTADOS
4.1 Perfil dos académicos do curso de Ciéncias Contéabeis

Com o objetivo de conhecer o perfil dos académicos do curso
de Ciéncias Contédbeis da Universidade do Estado de Mato Grosso,
foram feitas sete perguntas no questiondrio, a saber: qual o campus
da UNEMAT em que realiza o curso; e-mail; género; idade; estado
civil; drea em que reside; semestre em que se encontra matriculado
no perfodo letivo de 2021/2; e se estd estagiando ou trabalhando
durante esse perfodo pandémico da COVID-19.

A tabela 3 enfatiza que a maioria dos académicos do curso de
Ciéncias Contdbeis da UNEMA'T possul entre 18 a 25 anos, sendo
59 homens (67,82%) e 140 mulheres (62,50%) dos respondentes. Em
contrapartida, observa-se que a minoria dos alunos corresponde a
menor de 18 anos de idade e maior de 51 até 60 anos de idade; estes
correspondem, respectivamente, a 0,64% e 0,96% da totalidade da

amostra.

TABELA 3
Perfil dos respondentes por idade e género
Idade Masculino Feminino Total

Menor que 18 anos 0 0% 2 0,89% 2 0,64%
18 a 25 anos 59 67,82% 140 62,50% 199 63,99%
26 a 30 anos 15 17,24% 34 15,18% 49 15,76%
31 a 40 anos 9 10,34% 36 16,07% 45 14,47%
41 a 50 anos 2 2,30% 11 4,91% 13 4,18%
51 a 60 anos 2 2,30% 1 0,45% 3 0,96%
Total 87 100% 224 100% 311 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Em outro aspecto da pesquisa, em relagio ao estado civil dos
respondentes, estdo os maiores indices correspondendo aos 224
académicos solteiros (72,03%) e os 73 académicos casados (23,47%).

No que diz respeito ao local de origem dos académicos,
mesmo tendo um percentual de 3% da drea rural, a maioria esta
localizada na 4rea urbana, sendo assim, esses académicos tém como
beneficios a redugido de tempo com locomogido e a oportunidade de
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estdgios mais acessiveis, entre outros, por fim, a 4rea urbana
representa quase a totalidade dos respondentes, sendo 97% destes.

Na Universidade do Estado de Mato Grosso, as fases do
curso sdo denominadas semestres letivos. Estes representam o nivel
de cada periodo desde o inicio até a conclusdo do curso. Seguindo
esse principio, o curso em foco nesta pesquisa, o de Ciéncias
Contébeis, é composto por oito semestres letivos.

Nesse sentido, vislumbra que a maior parcela dos
respondentes do questiondrio equivale a 20,90% dos académicos do
oitavo semestre, na medida em que a menor fragdo destes sdo os
alunos do terceiro semestre (6,11%).

Outro fator a se considerar consiste no fato destes
académicos estarem estagiando ou trabalhando. Verificou-se que 80
alunos ndo estagiam e nem trabalham (25,72%), enquanto
aproximadamente 74% possuem vinculos de trabalho e de estagio,
divididos em 61,41% presencialmente, 3,86% remotamente, 9%
hibridamente, isto é, tanto de forma presencial como remota.

4.2 Periodos cursados pelos académicos no ERE

Considerando a adesdo a nova modalidade de ensino remoto
emergencial para o perfodo da pandemia e a regulamentagido do
Perfodo Letivo Suplementar Excepcional, (PSLE) na Universidade
do Estado de Mato Grosso, por meio da Resolugdo 029/2020 da
CONEPE, os dados a seguir dispdem sobre a frequéncia dos
académicos durante os perfodos dessa nova modalidade de ensino.

TABELA 4
Periodos letivos cursados pelos respondentes durante o ERE
Perfodo letivo Frequéncia Percentual

PSLE 2020/3 47 15,11%
PSLE 2020/ 4 49 15,76%
PSLE 2020/5 38 12,22%
PSLE 2021/3 53 17,04%
Perfodo letivo 2021/1 84 27,01%
Nenhum perfodo letivo cursado na pandemia 41 13,18%
Todos os periodos letivos 155 49,84%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

A tabela 4 expde que a maioria dos académicos respondentes
participou de todos os periodos letivos ofertados durante a
pandemia, sendo eles o do PSLE 2020/3, PSLE 2020/4, PSLE
2020/5, PSLE 2021/3 e o periodo letivo de 2021/1, somando um
total de 155 dos 811 académicos respondentes (49,84% da amostra).

Mabrito (2006) destaca a importancia da interagdo no
processo de aprendizagem em relagdo as aulas on-line, de modo que
esta interagdo, quando bem-sucedida, promove a motiva¢do nos
estudos. Nessa senda, vale considerar a constatagio de que o indice
dos respondentes cursistas do ensino remoto emergencial cresceu.
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A inserc¢do da modalidade ERE também apresenta fatores
negativos nos perfodos letivos em relagdo a adaptacdo dos alunos a
nova realidade, como o panorama de reprovagido nas disciplinas,
conforme tabela 5.

TABELA 5
Fatores que influenciaram as reprovagdes no ERE

Frequéncia Percentu

Fatores S al
Falta de tempo 48 37,50%
Trabalho 47 36,72%
Dificuldade de acesso (equipamentos, internet) 33 25,78%
iléi;iﬁlc;e ou de préximos afetada pela doenga da 25 19,58%
Falta de incentivo por parte dos professores 22 17,19%
Falta de incentivo por parte do curso 18 14,06%
Dificuldade de adaptar-se com o ERE 5 3,91%
Desmotivagio 4 3,13%
Desisténcia 3 2,34%
Emocional 2 1,56%
Satide 2 1,56%
Cuidar dos filhos 1 0,78%
Depressao 1 0,78%
Outros 1 0,78%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Nota-se, na tabela 5, que os trés fatores em evidéncia sio a
falta de tempo, o trabalho e a dificuldade de acesso (equipamentos,
internet), que mostram fndices de, respectivamente, 37,50%, 36,72%
e 25,78%. Esses dados corroboram com o argumento de Paswan e
Young (2002) sobre a autoavaliagdo do aluno, visto que, quando ele
consegue realizéd-la, encontra os reais motivos que ocasionaram sua
reprovagido nas disciplinas e, assim, conhece as dificuldades,
tornando-se mais facil encontrar uma solugdo para elas.

Paulatinamente, os académicos vdo formando suas
percepgdes sobre o ensino remoto por meio da autoavaliagdo, vdo
conhecendo os fatores externos e internos que influenciam as suas
perspectivas sobre o assunto, bem como sobre a interagdo
proporcionada pelas aulas sincronas e assincronas postas a sua
disposigdo pela universidade.

4.3 Recursos tecnolégicos utilizados pelos académicos

O wuso das tecnologias digitais de informacdo e da
comunica¢cdo na modalidade do ensino remoto emergencial é
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considerado uma ferramenta 1til na potencializagio da
aprendizagem.

Dentre os equipamentos que intermedeiam as interagdes
sincronas e assincronas de aprendizagem, percebe-se que 219 dos
académicos (70,42%) utilizam o celular e o notebook. Conforme
Lalueza, Crespo e Camps (2010) e De Moura, Netto e De Souza
(2020) a tecnologia ¢ aliada e vista como uma ferramenta
imprescindivel na constancia do processo de ensino-aprendizagem
de cada circunsténcia histérica.

Paralelamente as vantagens do uso das tecnologias digitais,
ha a preocupagdo em relagio ao fato de uma pequena parcela ndo ter
condigdes para adquirir aparelhos eletronicos e ndo ter acesso a
internet. Nesse sentido, a universidade busca solugdes através de
projetos de inclusdo digital, em que a pesquisa mostra que 18 dos
respondentes (5,79%) utilizam o auxflio extraordindrio para inclusdo
digital ofertado pela UNEMAT através dos editais n° 002/2020 e
001/2021.

Mesmo com o apoio dado pela instituig¢do, vale ressaltar que,
uma das causas de reprovagdo é a dificuldade de acesso, conforme
tabela 5, que revela que 25% dos respondentes apresenta dificuldade
de acesso a equipamentos e internet. Isso aponta que as agdes de
incluséo social ainda ndo atendem todos os académicos necessitados.

Esse cenario vem ao encontro dos ensinamentos de De
Moura, Netto e De Souza (2020), os quais destacam a desigualdade
de acesso as tecnologias e a internet e a consequéncia légica de
exclusdo de parte dos estudantes.

4.4 Adaptacio dos discentes ao ERE

Ressalta-se que um dos aspectos que influencia na adaptagio
dos académicos no ERE, ou seja, ao ensino fora do ambiente fisico
institucional, é adequar-se para ter um espago apropriado para seus
estudos.

Os dados obtidos apresentam alguns aspectos acerca do
ambiente de estudo dos académicos no ensino remoto emergencial.
Em ordem decrescente, em uma andlise horizontal, 230 alunos
(73,95%) utilizam o quarto para realizar seus estudos; 123 estudam
na sala (89,55%); 70 na cozinha (22,51%); 34 na varanda (10,93%);
29 no escritério (9,32%); 4 na area (1,29%); 2 no trabalho (0,64%); e
1 no carro (0,32%). (Ver tabela 6)

TABELA 6
Ambiente de estudo dos académicos no ERE
Ambiente Frequéncia Percentual

Quarto 230 73,95%
Sala 123 39,565%
Cozinha 70 22,51%
Varanda 34 10,98%
Escritério 29 9,32%
Area 4 1,29%
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Trabalho 2 0,64%
Carro 1 0,32%
Total de Respostas 493 (*)

Total de respondentes 311

Fonte: Dados da pesquisa (2021).
(*) Indicagdo realizada pelos 311 respondentes, categorias ndo sdo excludentes

Segundo Cigales e Souza (2021), a maioria, no caso 67,40%,
de sua amostra faz uso do quarto como local de estudo, o mesmo
fendbmeno ocorre na presente pesquisa. Além de demonstrar o
ambiente, como, por exemplo, a sala, que pode ocasionar alguma
“desaten¢do” no momento do estudo, sugere-se que seja um
momento de estudos de baixa qualidade.

Outro aspecto relevante para o processo de adaptagdo ao
aprendizado no ensino remoto emergencial é a constancia nos
estudos, isto é, quanto mais horas didrias dedicadas a ele, melhor
serd a adequagdo na realizagio das atividades, na interagdo sincrona
e assincrona, e no interesse pelo contetido estudado.

Nesse sentido, observou-se que a maioria, 101 dos alunos
(82,48%), destina entre 1h a 2h didrias de estudo, enquanto a minoria
dedica mais de 5h didrias, resultados justificados pelo fato de que
mais de 70% dos alunos no perfodo estava trabalhando ou fazendo
estagio.

Adequar-se a necessidade de continuar os estudos na nova
modalidade de ensino remoto emergencial impds ao académico uma
série de vertentes, as quais estdo dispostas na tabela 7.

TABELA 7
Frequéncia da adaptagio dos respondentes no ERE
Discordo Discordo g Concordo Concordo
Fatores Imparcial

plenamente  parcialmente parcialmente plenamente
N % N % N % N % N %

Estou  administrando
adequadamente o tempo
para me dedicar aos
estudos.

A minha habilidade em
estudar sozinho estd me
ajudando a desenvolver
as atividades.

50 16,08% 66 21,22% 52 16,72% 100 82,15% 438 18,85%

72 23,15% 80 25,72% 389 12,54% 75 24,12% 45 14,47%

Estou motivado para a

realizagio das atividades 69  22,19% 76 24,244% 48 1543% 69 22,19% 49 15,76%
das disciplinas.

As disciplinas  estdo

atendendo as minhas 49 15,76% 70 22,51% 56 18,01% 87 27,97% 49 15,76%
expectativas.

A minha habilidade em

utilizar  os  recursos

tecnolégicos do curso

(ex.: internet, e-mail,

féruns, ferramentas de 37 11,90% 38 12,22% 40 12,86% 109 35,05% 87 27,97%
4dudio e video, entre

outros) esta me

ajudando a desenvolver

as atividades.

Fonte: Dados da pesquisa (2021).
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De acordo com os resultados obtidos, observa-se que a
maioria dos respondentes (32,19%) concorda parcialmente que
administra bem seu tempo nos estudos; por outro lado, tem-se 37,3%
dos respondentes que discordam parcial ou plenamente sobre
administrar bem o tempo para os estudos, daf se compreende a
dificuldade dos alunos em estabelecer o tempo de estudo e de estudar
sozinho.

Percebe-se uma pequena motivag¢do dos respondentes em
realizar as atividades das disciplinas, de acordo com a tabela 7,
46,63% discordam parcial ou plenamente em estar motivado para
realizacdo das atividades das disciplinas. Ja o resultado quanto a
habilidade em utilizar os recursos tecnolégicos, observa-se uma
concordancia maior (63,92%).

TABELA 8
Grau de satisfagdo dos académicos no ERE
Grau de satisfagdo Frequéncias Percentual
Satisfeito 181 42,12%
Insatisfeito 77 24,76%
Indiferente 103 33,12%
Total 311 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

A tabela 8 apresenta que a maioria dos respondentes se
consideram satisfeitos com o ensino remoto emergencial,
totalizando 1381 académicos (42,12%) da amostragem. Cumpre
ressaltar que 83,12% dos respondentes declaram ser indiferentes ao
grau de satisfagdo, desse modo, revelando que, apesar do elevado
nimero de satisfeitos, ainda ha alunos que nio discerniram sua
percepgdo ou mesmo ndo compreenderam o ensino remoto.

4.5 Beneficios e dificuldades encontrados no ERE pelos
respondentes

A influéncia das variaveis dos beneficios e dificuldades do
ensino remoto sido fundamentais para ajudar na percep¢do dos
académicos sobre essa modalidade de ensino, visto que esses fatores
influenciam nas motivagdes de continuidade do ensino-
aprendizagem.

A maioria dos discentes discorda plenamente sobre ter
“Dificuldades de acesso a internet” durante o ensino remoto,
correspondente a 121 académicos (88,91%). Esses dados obtidos
possuem similaridade com a afirmagdo da pesquisa de Vieira, et al.
(2020), na qual apresentam em suas andlises que a média de 3,69 dos
alunos respondentes nio possuem dificuldade no uso de recursos
tecnolégicos em atividades remotas.
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TABELA 9
Dificuldades encontradas no Ensino Remoto Emergencial
Discordo Discordo . Concordo Concordo
Fatores Imparcial

plenamente  parcialmente parcialmente  plenamente

N % N % N % N % N %

121 388,91% 1 16,40% 46 14,79% 64 20,58% 29 9,32%

o

Dificuldade de acesso a internet

Contetdos Confusos 48 1548% 61 1961% 55 17,68% 105 383,76% 42 13,50%

Dificuldades com o horirio 68 21,86% 52 16,72% 45 14,47% 88 28,30% 58 18,65%
Necessidade de estar em sala de
aula 44 14,15% 32 10,29% 50 16,08% 51 16,40% 184 43,09%
Ambiente  doméstico nio & 60 19,29% 86 11,68% 41 18,18% 69 22,19% 105 83,76%
favorével aos estudos

- . 0, 0, 0, - 0, 0,
Facilidade de dispersio da atengo 39 1294% 28 9,00% 34 1093% 60 19,29% 150 48,25%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

No segundo e terceiro fator, “Contetidos confusos” e
“Dificuldades com o horario”, 105 (33,76%) e 88 (28,30%) alunos,
respectivamente, responderam concordar parcialmente. Quanto ao
segundo fator, é de se considerar os ensinamentos de Dos Santos, et.
al. (2021), que retratam a necessidade de interagdo do estudante,
principalmente com o professor. Além disso, aduzem que cabe ao
professor buscar diferentes metodologias de ensino em meio as
tecnologias de informagdo e comunicagdo, a fim de assemelhar-se ao
méximo o ambiente virtual de aprendizagem a uma sala de aula
presencial.

As demais vertentes, “Necessidade de estar em sala de aula”,
“Ambiente doméstico ndo é favoravel aos estudos” e “Facilidade de
dispersdo da atengdo”, obtiveram maior indice de respostas no
quesito “concordo plenamente”, no total de, respectivamente, 134
(43,09%), 105 (33,76%) e 150 (48,23%) dos respondentes.

Desse modo, ao analisar horizontalmente os dados, conclui-
se que, em geral, os académicos possuem pouca dificuldade de acesso
a internet, concordam parcialmente que os contetidos apresentados
sdo confusos, bem como que ha dificuldade em assistir as aulas em
virtude de seus hordrios disponiveis. Ademais, a maioria concorda
plenamente que ha necessidade de estar em sala de aula, que nido
possui em casa um ambiente favoravel aos estudos e tem sua atengio
dispersa com facilidade.

TABELA 10
Beneficios encontrados no Ensino Remoto Emergencial
Discordo Discordo . Concordo Concordo
Fatores Imparcial

plenamente parcialmente parcialmente  plenamente
N % N % N % N % N %

39 12,54% 42 18,50% 43 13,83% 88 28,30% 99 31,83%

Organizar o  préprio
horério de estudo.
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Estar mais a vontade para
p 52 16,72% 49 15,76% 41 138,18% 78 25,08% 91 29,26%

estudar.
Poder iniciar o estudo
sobre um assunto, parare 39 12,54% 40 12,86% 37 11,90% 87 27,97% 108 34,73%

depois retomar.

Estudar somente o que eu

quero e/ou considero 89 28,62% 52 16,72% 53 17,04% 66 21,22% 51 16,40%
importante.

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Os resultados demonstram que a maioria dos académicos
veem no ensino remoto emergencial alguns beneticios, tais como a
tacilidade em “Organizar o préprio estudo”, “Estar mais a vontade
para estudar” e “Poder iniciar o estudo sobre um assunto, parar e
depois, retomar”, no percentual de 31,83%, 29,26% e 34,73% dos
respondentes, respectivamente. Entretanto, o fator “estudar
somente o que eu quero e/ou considero importante” é evidenciado
em sua maioria como “Discordo plenamente” por 89 dos
respondentes (28,62%).

Levando-se em consideracio as dificuldades e os beneficios
encontrados pelos académicos em estudo, destaca-se que, entre os
dez fatores evidenciados na escala Likert, a maioria da amostragem
concorda haver mais beneficios que dificuldades no ensino remoto
emergencial adotado pela Universidade do Estado de Mato Grosso
durante a pandemia da COVID-19.

5. CONCLUSAO

Revela-se por meio deste estudo que a maioria dos
académicos respondentes do curso de Ciéncias Contabeis da
UNEMAT ¢é do género feminino, sdo jovens entre 18 a 25 anos,
solteiros e que residem em perimetro urbano. A maior fragdo de
respondentes estd na fase concluinte do oitavo semestre do curso de
Ciéncias Contabeis e, aproximadamente, 74% dos alunos do curso na
instituigdio UNEMAT da amostra encontra-se estagiando ou
trabalhando.

Apesar do crescimento progressivo no interesse de
participacdo dos académicos, verificou-se que 41,16% da amostra
reprovou durante o ensino remoto emergencial na instituigdo, sendo
os trés fatores que mais influenciaram essa condig@o a falta de tempo,
o trabalho e a dificuldade de acesso as tecnologias e a internet.

Haja vista os recursos tecnolégicos, percebe-se que, dentre
os aparelhos que intermedeiam as interagdes sincronas e assincronas
de aprendizagem, a maioria utiliza o celular e o notebook. Diante
desse cendrio, como um modo de minimizar a desigualdade de acesso
as tecnologias e a internet, bem como a consequéncia légica de
exclusdo de parte dos estudantes, constatou-se que a minoria dos
académicos utiliza o auxilio inclusdo digital ofertado pela
UNEMAT. No entanto, ficou evidente que o referido auxilio néo
consegue atender toda a demanda dos académicos que necessitam
deste beneficio durante o ensino remoto emergencial.
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Conforme verificado ao longo da analise por meio da escala
Likert, a maioria dos académicos concorda plenamente com o fato de
possuir dominio da tecnologia e infraestrutura adequada para os
estudos, de utilizar adequadamente as ferramentas do ambiente
virtual de aprendizagem e de ter facil acesso aos professores em caso
de duvidas. Além disso, os dados desta pesquisa demonstram que a
maior parte dos alunos faz uso do quarto de sua casa como ambiente
de estudo, bem como destina entre 1h a 2h de seu dia para realizar
as atividades académicas.

Em relagdo a adaptagdo ao ERE, por meio da escala Likert,
foi possivel verificar que a maior parte da amostra dos académicos
da UNEMAT avaliou concordar parcialmente quanto a estar
administrando de forma adequada o tempo aos estudos, as
disciplinas atenderem suas expectativas e quanto a habilidade no uso
de recursos tecnolégicos no desenvolvimento das atividades. A
maioria discordou parcialmente quanto a encontrar motivagido na
realizagdo das atividades das disciplinas.

No tocante as varidveis de dificuldades do ensino remoto
emergencial, observou-se que a maioria dos académicos discorda
plenamente sobre ter dificuldade de acesso a internet, concorda
parcialmente que os contetidos sdo confusos e que possul
dificuldades com o horério. Além disso, concorda plenamente em
haver necessidade de estar em sala de aula, em ser o ambiente
doméstico destavoravel aos estudos e em possuir facilidade de
dispersdo da atengdo.

Entretanto, quanto as variaveis de beneficios encontrados no
ensino remoto emergencial, depreende-se que a maior parte da
amostra concorda plenamente com o fato de conseguir organizar o
proéprio horario de estudo, estar mais a vontade para estudar e poder
iniciar os estudos, parar e retomar.

Com este estudo, conclui-se que, na percep¢do dos
académicos do curso de Ciéncias Contabeis, da Universidade do
Estado de Mato Grosso, a maioria considera-se satisfeita com o
Ensino Remoto Emergencial adotado durante o perfodo da
pandemia da COVID-19. Todavia, cumpre ressaltar que a segunda
op¢do mais respondida pelos académicos foli quanto a serem
indiferentes ao grau de satisfagdo, revelando que, apesar do elevado
nimero de satisfeitos, ainda ha alunos que nio discerniram sua
percepg¢do ou mesmo ndo compreendem o ensino remoto.

Esta pesquisa configura-se como um estudo exploratério e
descritivo, desse modo, enseja contribuir para o aprimoramento
cientifico de futuras pesquisas e explanagdes diversas sobre a
temdtica, trazendo ampliagdo no conhecimento do ensino remoto.
Outrossim, mesmo apds a pandemia, poderd ser utilizado para
perspectivas inovadoras de aprendizagem aos académicos e
professores.
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