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O género textual apresentacao em Powerpoint
na sala de aula: um estudo de caso

The genre powerpoint presentation in the classroom: a study case

El género textual presentacion en Powerpoint en el aula:
un estudio de caso

Fabiola de Jesus Soares Santana (UEMA)

Resumo

Neste artigo, abordamos o género apresentacao em PowerPoint no contexto da sala de aula a partir
da perspectiva da nova retérica de linha americana e da multimodalidade textual. Para tanto, analisamos
as apresentacdes usadas nas aulas de Semantica de Lingua Portuguesa no curso de Letras. Os resultados
revelam que, nesse contexto, o género apresentacao em PowerPoint apresenta intertextualidade
intergenérica. Quanto ao aspecto formal, hd um rompimento com a estrutura caracteristica do género,
pois ocorre uma sobrecarga de textos verbais. A organizagao retoérica das apresentagdes analisadas
baseia-se na modalidade text-flow.

Palavras-Chave: Escrita, género textual, interacao

Abstract

In this article, we approached the genre PowerPoint presentation in the context of the classroom
from the perspective of the new rhetoric and textual multimodality. To do so, we analyzed the
presentations used in semantic classes of Portuguese Language in the Course of Letters. The
results show that, in this context, the genre PowerPoint presentation presents intertextuality
intergeneric. About the formal aspect, there is a rupture with the genre characteristic structure,
as there is an overload of verbal texts. The rhetorical organization of analyzed presentation is
based on text-flow mode.

Keywords: Writing, textual genre, interaction

Resumen

En este artigo, tratamos del género presentacién en PowerPoint en el contexto del aula a partir
de la perspectiva de la nueva retoérica de linea americana y de la multimodalidad textual. Para
ello, analizamos las presentaciones usadas en las clases de Semantica de Lengua Portuguesa
en el curso de Letras. Los resultados revelan que, en ese contexto, el género presentacion en
PowerPoint presenta intertextualidad intergenérica. En cuanto al aspecto formal, hay una ruptura
con la estructura caracteristica del género, pues ocurre una sobrecarga de textos verbales. La
organizacion retorica de las presentaciones analizadas se basa en la modalidad text-flow.
Palabras Clave: Escritura, género textual, interaccion
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Introducao

Estudar os géneros textuais usados em situagdes tipificadas e perceber como as
pessoas dao significados e representacées que denotam o seu papel participativo
nas relagdes sociais por meio de seu conhecimento individual e coletivo, permite-nos
apreender melhor como se desenvolvem a interacao e a organizacao de atividades
que demarcam o ambiente cotidiano dos individuos componentes de uma sociedade
estruturada.

E interessante perceber como um género acaba envolvendo outro, criando uma
relacao de interdependéncia que segue uma linha de organizagao que possibilita que as
pessoas se situem e participem de qualquer estagio desse processo, desde que possuam
o entendimento necessario para poder captar o que se espera delas. Os géneros textuais,
por seu carater sociocomunicativo, criam certa expectativa no interlocutor e ajudam a
preparar o interlocutario para a reacao esperada, ou ao menos o auxilia neste sentido

A partir da perspectiva da nova retérica de linha americana, autores como Marcuschi
(2010), Miller (1984, 2009), Bazerman (2005, 2006, 2007), Devitt (2004), Bateman
(2007, 2008) compreendem os géneros textuais como um grupo aberto possuidor de
caracteristicas sociocomunicativas, cognitivas e institucionais, isto é, géneros como tipos
de acdes retdricas que as pessoas desempenham em seu cotidiano. De acordo com essa
visao, os géneros textuais, sejam eles orais ou escritos, desempenham um papel muito
importante na organizacao e estabilizacdao das atividades sociais humanas.

Cada género se encontra integrado em atividades sociais estruturadas e dependem
de géneros anteriores que influenciam a atividade e a organizacao social. Juntos, os textos
estao inseridos em um conjunto de géneros que atuam em um sistema de géneros e
este, por sua vez, insere-se no sistema de atividades que direciona a acao humana. Assim,
compreender a forma e a circulacao de textos nos sistemas de géneros e nos sistemas de
atividades pode nos ajudara compreender como parar ou mudar os sistemas inadequados
por meio de eliminagao, acréscimo ou modificagao de um tipo de documento, como
postula Bazerman (2005, p. 31).

Os géneros textuais podem ter uma configuracao simples ou ser apresentados de
forma mais complexa, dependendo das necessidades ou estratégias do interlocutor. Em
alguns casos, o género pode apresentar uma forma diferente da que o caracteriza ou
pode assumir funcdes para as quais nao foi produzido inicialmente. Esse fendbmeno é
conhecido como intertextualidade intergéneros ou intergenericidade. O género pode,
ainda, apresentar,em sua constituicao, multiplas semioses, isto &, varios modos de exibicao
de informagdes em um mesmo género. Nesse caso, o género textual é reconhecido como
um documento multimodal.

Apesar de possuir um grande poder preditivo e interpretativo das acdes humanas em
qualquer contexto comunicativo, de acordo com Marcuschi (2010, p. 19), os géneros nao
sao instrumentos estanques e enrijecedores da acao criativa, uma vez que o conhecimento
comum muda, assim como os géneros e as situagdes exigem mudancas. Diante dessa
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flexibilidade e a partir dos estudos acerca da Teoria dos Géneros, em especial da Nova
Retérica, de linha americana, é que investigamos a producao de géneros escritos como
instrumentos mediadores das relacbes interpessoais entre professores e alunos no curso de
Letras da Universidade Estadual do Maranhao, enfocando, em especial, as apresentacoes
em PowerPoint. Para isso, identificamos e caracterizamos, primeiramente, os conjuntos e os
sistemas de géneros textuais produzidos nas interacdes professor-aluno, os “scripts” de aulas
para averiguar de que maneira essa producao e circulacdao de géneros escritos tipificam acoes,
relagdes e identidades sociais e organizam o sistema de atividades desses agentes sociais.

Nesse contexto, os objetos de andlise compdem-se de géneros textuais escritos
produzidos pelo professor, principalmente as apresentagées em PowerPoint usadas em
sala de aula.

1.A Nova Retoérica e suas nocoes basicas

De acordo com Bazerman (2005), a nocao de géneros transcende a uma mera
aglomeracao de palavras e assume uma participacao especial como instrumento incitador
da acao humana diante das necessidades e situacées de uma determinada sociedade.
Para o autor, os géneros devem ser compreendidos como fendbmenos de reconhecimento
psicossocial, uma vez que necessita da atuagao dos individuos na construcao de sentidos,
na percepc¢ao e compreensao de significados e nos usos criativos da comunicacgao. O ato
comunicativo nao tem o individuo como um participante passivo, isto é, a comunicacao
nao se da unilateralmente. E necessério que o interlocutor e o interlocutario empreguem os
seus conhecimentos enciclopédicos e tenham um entendimento do que se esta abordando.

Marcuschi (2010), assim como Bazerman, ndo se prende a visao formal e estrutural dos
géneros, mas valoriza sua natureza funcional e interativa, compreendendo a lingua como
atividade social histérica e cognitiva. Portanto, no contexto sociointeracional, os géneros
devem ser considerados por seus usos e condicionamentos sociopragmaticos, devendo ser
compreendidos como praticas sociodiscursivas. O autor afirma, também, que os géneros
surgem, situam-se e integram-se funcionalmente nas culturas em que se desenvolvem.

Miller (1984) apresenta os géneros textuais como instrumentos constitucionais de
discurso com base em uma grande escala de tipificacdo de acao retdrica, isto é, géneros
utilizados por um agente, ou um grupo deles, com um alto indice de repeticao para
concretizar a agao retorica humana gerada pelo contexto social. Esse indice de repeticao
proporciona um padrao de atuacdao da acao humana, o que permite ao receptor ter uma
ideia do que se espera dele e como proceder corretamente em determinada atividade.
Para a retérica, o estudo dos géneros é valioso porque enfatiza alguns aspectos sociais e
histéricos que outros estudos nao fazem.

Grande parte dos autores que estudam a lingua em seus aspectos discursivos e
enunciativos, e nao tendo como foco principal suas caracteristicas formais, adota, sequndo
Marcuschi (2010, p. 22), a posicao de que “é impossivel se comunicar verbalmente a nao
ser por algum género, assim como é impossivel se comunicar verbalmente a nao ser por
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algum texto”. Esse posicionamento, ao mesmo tempo que afirma o carater indeterminado
dos géneros, pois a compreensao de um género pode variar de uma pessoa para outra,
afirma a atividade constitutiva da lingua, isto &, visao da lingua como atividade social,
histérica e cognitiva.

Bazerman (2010, p. xi-xii), ao prefaciar o livro Genre: an introduction to history, theory,
research, and pedagogy, disserta acerca do valor dos géneros como formas que moldam
e sao moldadas (pel)o processo de interacao social. O linguista americano explica que
“muitos aspectos da comunicacao, dos acordos sociais, do fazer significar humano estdo
amalgamados no reconhecimento de um género.” Argumenta ainda que os géneros
tanto caracterizam o complexo de regularidades da vida humana como também a
individualidade de cada palavra situada. Ao tecer suas consideracdes conceituais sobre a
funcao do género na vida social revela-nos a riqueza e ao mesmo tempo a complexidade
da concepcao dessa terminologia quando nos diz:

Os géneros estao associados a sequéncias de pensamento, a estilos
de autoapresentacdo, a posicoes e a relacdes de autor audiéncia, a
contextos e organizacOes especificos, a epistemologias e ontologias,
a emocodes e prazeres, a atos de fala e realizacdes sociais. [...] moldam
praticas comunicativas regularizadas que juntas delimitam organizacoes,
instituicdes e sistemas de atividades. [...] por identificarem contextos e
planos para acdes também focalizam nossa atencdo cognitiva e juntos
projetam/configuram/desenham a dinamica de nossa mente em busca de
relacdes comunicativas especificas, desse modo, exercitam e desenvolvem
meios/formas particulares de pensar. (BAZERMAN, 2010, p. xi)

Assumindo essa nocao de género textual como agdes sociais recorrentes, dinamicas,
mutaveis e culturalmente constituidas, e nao como conjuntos de tracos textuais
estaveis, acreditamos que 0s géneros podem representar um valoroso instrumento das
interagdes sociais.

A nova retdrica tem orientado estudos sobre questdes socioculturais envolvidas na
producao, circulacao e consumo dos géneros textuais. Mais importante do que descrever
elementos textuais é verificar a maneira como o0s géneros respondem a diferentes
exigénciassocioculturais. Essa perspectiva esta mais concentradanaacgao social propiciada
pelo género e executada pelo individuo do que nos conteldos presentes no texto, como
asseverou Miller (BAZERMAN; MILLER, 2011, p. 67) em encontro na UFPE.

Carolyn Miller — Eu acho que aqueles que utilizam o termo, e com quem es-
tou familiarizada, querem [...] distinguir nova retérica de retérica antiga, rejei-
tando a ideia de que retérica é comunicacdo necessariamente deliberada, ou
estratégica, que efetivamente apresenta propdsitos ostensivos sobre as pes-
soas e, portanto, é entendida como manipuladora. A nova retérica, pelo con-
trario, envolve a compreensao de que nossas intencdes retdricas podem nao
ser totalmente conhecidas por nés, de que nem sempre estamos totalmente
conscientes do que ou por que estamos fazendo e (esta é a percepcao de
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Kenneth Burke) de que essa retdrica pode ser subconsciente, inconsciente,
de que a comunicacao, a linguagem em uso, sempre contém uma dimensao
persuasiva que pode nao estar inteiramente sob nosso controle.

Na secdao a seguir, apresentamos um histérico sobre o surgimento do género
apresentacao em PowerPoint.

2.0 surgimento do género apresentacédo em PowerPoint

A partir da segunda metade do século XX, os recursos visuais passaram a compor o
ambiente empresarial. Acomunicacao deideias e planos de trabalho tornou-se mais dinamica
com o auxilio de retroprojetores, maquinas que utilizam transparéncias, ou overhead slides,
para refletir em paredes, quadros, etc. as informagdes que se desejava transmitir. Essas
informacgoes eram produzidas a mao ou digitadas em maquinas de escrever em papel branco
e depois eram fotocopiadas em slides de 35 mm. O ato comunicativo era facilitado por essa
pratica, mas o processo de producao ainda nao era rapido.

Como assegura lan Parker (2001 apud VIEIRA, 2011, p. 41), nao era uma pratica comum,
nas empresas, as apresentacoes formais com uso de recursos visuais em suas reunides de
trabalho, “antes de existirem apresentac¢des, existiam conversas, que se pareciam com apre-
sentacdes’, mas que eram diferentes porque ndo usavam tantos marcadores. Porém, em uma
esfera em que o mundo se torna cada dia mais competitivo, a necessidade de velocidade em
passar informagdes sem que se perca muito tempo nesse processo e com baixo custo exigiu
o desenvolvimento de um programa de computador que pudesse suprir essas necessidades.

Para os padroes tecnoldégicos da época, o que Gaskins sugeria era o
investimento da empresa no desenvolvimento de um software para criar
slides para retroprojetor (além de handouts (folhetos) para a audiéncia e
notas impressas para o apresentador), que integrasse molduras, logo, texto
verbal escrito em fontes de tamanhos e estilos diversos, diagramas, quadros,
mapas, fluxogramas, desenhos e tabelas alimentadas como planilhas, cujos
dados gerassem graficos, além da disponibilizacao dos famosos templates
ou modelos de estrutura e design. Entre os beneficios que o aplicativo traria
ao usuario/empresa, a proposta proclamava a reducao ‘dramatica’do tempo
de preparo de apresentacdes; a reducao também ‘dramatica’ de custos;
a facilidade para fazer mudancas e revisdes de ultima hora; a melhoria na
eficdcia do conteddo; uma maior clareza na apresentacao de materiais
complexos; a comunicac¢ao de alta qualidade; a manutencao de um padrao
nas apresentacdes da empresa; o controle da apresentacao por parte de
quem domina o conteudo. (VIEIRA, 2011, p. 44-45)

Nesse sentido, a Microsoft Corporation apresentou para o mundo dos negdécios o
PowerPoint®, um grande sucesso comercial na area de softwares para apresentacdes visuais,
criado por Robert Gaskins com a ajuda de Dennis Austin, originalmente, para ser um aplicativo
dos PCs da Apple. A primeira versao do PowerPoint foi lancada em 1987 quando Robert
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Gaskins se deu conta do potencial que ageracao de apresentacdes graficas representava para
o entao recém surgido segmento de computadores com recursos graficos mais sofisticados.
No mesmo ano, o software foi comprado por Bill Gates e passou a integrar o pacote do Office.
As ferramentas fornecidas por esse software propiciou o surgimento do género textual
conhecido como apresentacao de negdcios, isto é, um género que facilita a transmissao de
dados relevantes em reunides de trabalho. Assim, esse género erafundamentado no objetivo
de auxiliar a“venda” de um produto ou ideia em um ambiente comercial.

Sabemos que os objetivos almejados para o software foram tao efetivos e satisfatorios
que, de acordo com Vieira (2011, p. 38), “ganhou forte adesao e reconhecimento de seus
usuarios”e, com o tempo, o uso do mesmo ampliou-se para outros ambientes das interacoes
sociais, tais como reunides familiares, salas de aula, seminarios, cultos religiosos, etc. A partir
do género apresentacao de negdcios emergiu, assim, 0 género apresentacao em PowerPoint,
que atende as novas exigéncias em varios contextos sociocomunicativos. Vieira (2011, p. 38)
afirma, ainda, que esse percurso foi possivel gragas a habilidade das pessoas em se adaptar
e improvisar no uso de estruturas organizadoras, como é o caso dos géneros, e a capacidade
dos géneros de se transformar e variar.

Para Yates e Orlikowski (2007), a apresentacao em PowerPoint, que foi moldada, principal-
mente, pelo género apresentacao de negocio e pelas tecnologias disponibilizadas para apre-
sentacdes visuais, € um género da esfera da oralidade em que um ator social apresenta suas
ideias a uma audiéncia, usando textos em PowerPoint com auxilio visual. As autoras chamam
a atencao para o estabelecimento de distingdes entre acbes comunicativas e recursos semioti-
Cos que apresentam a mesma nomenclatura em um dado sistema de atividades. Essa preocu-
pacao justifica-se na medida em que algum conflito pode ocorrer quando se trata do software
PowerPoint®, ferramenta usada na criacao de apresentagdes visuais, do texto apresentacao em
PowerPoint e do género oral apresentacao em PowerPoint, como nos alerta Vieira (2011).

Essadistincao nos auxilia na compreensao das expectativas geradas por cada uma dessas
perspectivas. Muitas vezes, as pessoas usam o termo PowerPoint tanto para o aplicativo
quanto para o texto produzido por ele, bem como utilizam apresentacao em PowerPoint
para designar o texto e o evento comunicativo. Muito comum, também, é a confusao sobre
os eventos comunicativos. Uma aula expositiva, por exemplo, nao deixa de ser uma aula
expositiva porque o professor utiliza a apresentacao em PowerPoint. Tampouco podemos
afirmar que nessa situacao ocorre somente um evento comunicativo. Ha pelo menos dois
eventos comunicativos ocorrendo: aula e apresentacao em PowerPoint.

3.1 A organizacao retorica das apresentacoes em PowerPoint

Os documentos que admitem uma relacao complexa entre seus elementos
estabelecida pela interacdao, cooperacao e integracao de diferentes semioses -
documentos multimodais — tornam-se cada vez mais acionados nas praticas sociais
humanas como acgdes discursivas tipificadas para realizar objetivos comunicativos em
situagOes recorrentes. Observamos, na se¢ao anterior, que o0 acesso a computadores e a
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popularidade do aplicativo oferecido pela Microsoft, o PowerPoint®, propiciou a insercao
das apresentacdes em PowerPoint nas relagcdes sociodiscursivas atuais.

Em seus estudos sobre analise de géneros, Bateman (2008) aborda a organizacao
retérica de géneros multimodais. O autor afirma que esse tipo de documento é constituido
por uma ou mais paginas multimodais configuradas por elementos verbais ou text-flow
e elementos visuais (imagem, audio, video, etc.). Tais elementos atuam na pagina sob
uma organizacao page-flow, isto &, a leitura tradicionalmente linear do texto é rompida
pela disposicao espacial dos elementos constitutivos da pagina, o que possibilita varios
pontos de acesso a leitura.

O modelo de Bateman propde que o documento multimodal é constituido de
multiplas camadas caracterizadas a partir dos elementos presentes nelas (BATEMAN,
2008, p. 108). As principais camadas sao reconhecidas como camada de GeM (Género
Multimodal) ou basica, de layout, retérica, de navegacao e do género. A camada GeM ou
camada basica configura os elementos bdsicos fisicamente presentes em uma pagina.
Geralmente é a primeira camada de analise porque suas unidades definem todos os
elementos visuais que podem desempenhar funcdées em outras paginas. A camada de
layout apresenta as propriedades e as estruturas do layout. A camada retdrica traz uma
abordagem detalhada das relagdes retdricas entre o conteudo expresso pelos elementos
na pagina e seus propdsitos comunicativos. A camada de navegacao é onde atuam os
elementos que auxiliam no acesso a pagina e a navegacao na pdagina. A camada do
género representa agrupamentos de elementos de outras camadas como configuracdes
reconhecidas e distintivas, géneros particulares ou tipos de documentos. O diagrama a
seguir representa a distribuicao de unidades basicas em documentos multimodais.

Diagrama de distribuicao de unidades basicas

Fonte BATEMAN, 2008, p. 109
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Ha, claramente, uma separacao entre duas categorias de camadas: a categoria que
envolve a camada de layout, que oferece informacdes de apresentacao do documento,
e as camadas de conteudo, camadas cujos elementos trazem informacdes semanticas
sobre a pagina. No centro do diagrama, estao representadas todas as unidades basicas,
que correspondem as informacdes visualmente identificadas no artefato multimodal
pelo contato direto da visdao, que formam a estrutura basica. Na decomposicdo de um
documento/pagina em partes ou unidades basicas, é necessario que se estabelecam
parametros que possam definir essas partes. As unidades basicas concebem o mais
alto grau de granularidade possivel que uma unidade de andlise pode apresentar, isto
é, a divisao é feita a partir de um limite minimo de conservacao do conteudo ligado a
essas partes basicas, para que a parte resultante (unidade minima de analise) tenha vida
prépria fora da unidade visual a que pertence e nao perca sua autonomia de realizacao
nas paginas do documento.

Se, por um lado, a estrutura basica aponta os elementos minimos de percepg¢ao visual
direta, por outro lado, a estrutura de layout nos direciona para agrupamentos desses
elementos na pagina, buscando apreender informacgdes espaciais implicitas no desenho
visualdapaginamultimodal e explicitamenterepresenta-lascomoinformagdes estruturadas.
Nesse sentido, a disposicao espacial dos elementos determina os agrupamentos de layout,
observando a presenca de blocos com diferentes texturas, com recursos de saliéncias
— que tornam os elementos de layout mais ou menos atrativos a percepcao visual (cor,
contraste, caixa de texto, espaco em branco, etc). -, recursos de framing — que conectam ou
desconectam elementos em uma pagina multimodal - e valor informativo, que corresponde
ao valor da informacao ligado ao posicionamento de elementos em zonas.

Para absorver os agrupamentos visuais presentes na pdagina, verificamos a
segmentacao do layout, que se refere as unidades minimas do layout, a realizacao visual
da informacao, que envolve as propriedades tipograficas e outras propriedades de
unidades de layout, e a informacdo da estrutura de layout, referente ao agrupamento
de unidades em elementos mais complexos e o estabelecimento de relacbes especiais
entre eles. Na realizacao visual da informacdao de estrutura de layout, identificamos
proximidades, separacoes, similaridades, diferencas, conexdes, presenca ou auséncia de
framing, tamanhos relativos, centralidades e marginalidades no posicionamento, etc.

Além dos aspectos da organizacao visual e espacial dos elementos que compdem a
pagina do documento multimodal, a organizacao retérica é imprescindivel para a analise
das funcdes e propdsitos que esses elementos assumem e transmitem, isto é, fundamental
para “identificar as contribuicées funcionais particulares feitas por elementos de um
documento para o propdsito comunicativo desse documento como um todo” (BATEMAN,
2008, p. 144). A organizagao retérica de qualquer documento esta relacionada a divisao
de trabalho entre os diversos sistemas semidéticos envolvidos na construcao do texto e
as relacdes que conectam essas contribuicbes semidticas entre si. A representacao e a
apresentacao do conteudo sao dadas por essa organizagao, que usa as relagoes retdricas
para ligar, integrar e relacionar os elementos constitutivos do texto.
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A Teoria da Estrutura Retérica (TER) propde uma abordagem de coeréncia textual
voltada para as evidéncias textuais que englobam as fun¢ées desempenhadas pelas
partes constituintes do texto, sem se preocupar com a producao, leitura e interpretacao.
Nesse sentido, cada porcao de texto coerente apresenta uma funcao comunicativa
definida, clara e aceitavel para o leitor.

Ateoria sugere que se pode observar certo numero de estruturas nos textos, percebidas
como tipos distintos de unidades fundamentais, descritas em dois niveis de analise: o nivel
da nuclearizagao e das relagoes, representadas por dois segmentos ou unidades textuais
que tém entre si uma relagao assimétrica do tipo nucleo-satélite, e o nivel dos esquemas,
que envolve as relacdes de apresentacao, que levam o leitor a seguir um caminho ou
aumenta sua vontade de agir de determinada forma - como aceitar melhor o nucleo -, e as
relacdes de conteudo, que levam o leitor a reconhecer a relacao que se apresenta.

De acordo com Bateman (2008), a aplicacao da abordagem da TER em documentos
multimodais, que em lugar da linearidade se apoiam na espacialidade da pagina para se
expressar, necessita ser ampliada em alguns aspectos. Devemos romper o pressuposto
da sequencialidade dos segmentos textuais e inserir a l6gica espacial da simultaneidade,
inerente as paginas multimodais, e ampliar as relagcdes que os segmentos constroem
entre si, relacdes que podem vir de todas as direcdes e nao somente com os segmentos
que estao a direita ou a esquerda. Nos documentos multimodais, é dificil definir a relacao
nucleo-satélite por envolver textos verbais e elementos visuais, assim, essa relacao exige
flexibilidade no reconhecimento dos elementos e nunca pode adiantar qual dos dois sera
expresso por qual semiose.

Apds abordar a organizacao retorica das apresentacdes em PowerPoint proposta por
Bateman (2008), a secao a seguir traz as caracteristicas desse género que favorecem e
proporcionam os propoésitos comunicativos que envolvem o meio educacional.

3.2 A apresentacao em PowerPoint na esfera educacional

Nas praticas pedagogicas as apresentacdes em PowerPoint sao usadas para
“representar conteudos, para sistematizar conhecimentos e expressar experiéncias”
(ROCKWELL, 2000 apud VIEIRA, 2011, p. 165). Nesse contexto, seu propodsito
comunicativo, em linhas mais gerais, é ensinar apresentando informagdes sobre um
determinado assunto a partir de uma proposta didatico-pedagdgica que possibilite ao
aluno construir conhecimento e desenvolver habilidades e competéncias. O conteudo
particular do género é definido de acordo com o propdsito e a situacao comunicativa.
Independente da esfera de circulagdo, entretanto, alguns aspectos do contetdo
sao inerentes ao género em sua caracterizacdao, como a quantidade, organizacao e
distribuicao de informacdes. A proposta do género é conter informagdes nao muito
aprofundadas e detalhadas. O que aponta o carater facilitador, mas também restritivo,
que o género impoe e que influencia as escolhas e acdes discursivas materializadas nas
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paginas. Enquanto material didatico, a apresentacao em PowerPoint atua na didatizacao
do conteudo, direcionando o tratamento dedicado asinformacdes e conceitos presentes
no documento.

Essa proposta orientadora da producao do texto pressupde um ponto
de partida, um ponto de chegada e um desenvolvimento que avance
entre esses dois marcos sem que se perca a percepgao do todo, isto é, a
relacdo das partes constitutivas da apresentacao entre si e com o todo
e em relacao ao propdsito mais amplo daquela apresentacao. (VIEIRA,
2011, p. 166)

Na dinamica de uso das apresentacdes em PowerPoint como material didatico nao
se deve esquecer a relagdao que o género conserva com textos anteriores e posteriores.
O que foi ministrado em aulas anteriores e o conhecimento prévio do aluno, bem como
0 que vai ser ensinado depois, influenciam as escolhas do professor e a producao do
material, além de influenciar no tratamento dispensado ao conteldo da apresentacao.

As apresentacoes em PowerPoint, bem como todos os géneros textuais que sao
produzidos e/ou que circulam no ambiente cotidiano de uma sala de aula, evidenciam
que a escrita assume um papel relevante nas praticas sociais estabelecidas entre
professores e alunos. Para melhor compreender esse papel dos géneros textuais
escritos, analisamos apresentacdes de PowerPoint utilizadas em salas de aulas do Curso
de Letras e as situacdes pedagdgicas e sociointeracionais em que se inserem.

Para a andlise das apresentacdes em PowerPoint, foi feito o levantamento dos modos
de apresentacao encontrados em trés documentos analisados e a frequéncia com que
sao utilizados nas respectivas estruturas de conteudo para que auxiliem na compreensao
das estratégias utilizadas pelo professor, bem como identificar as caracteristicas comuns
e diferentes dos documentos entre si. A secdo a seguir traz informagdes desde a coleta do
corpus até sua analise final.

4. Analises das apresentacdes em PowerPoint em sala de aula

As apresentagdes em PowerPoint inserem-se no Curso de Letras da Universidade
Estadual do Maranhdao como material didatico produzido e/ou utilizado pelo professor
para ser trabalhado em aulas de Semantica da Lingua Portuguesa. Foram produzidas com
as ferramentas fornecidas pelo aplicativo PowerPoint®. A apresentacao em PowerPoint 1 -
(APP 1) tem propésito, no sentido mais amplo, de ensinar Semantica, e seu propdsito mais
especifico é abordar os aspectos tratados pela Semantica. Esse documento é constituido
de 18 slides e apresenta no slide de abertura, o primeiro slide, a identificacao da disciplina,
entretanto nado identifica o tema da aula, o que s6 ocorre no titulo do slide seguinte.
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APP 1 - Slide 1*

APP 1 - Slide 2*
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Se porum lado a identificacdo do tema da aula ocorre no slide 2, a introducao do
assunto é apresentada indiretamente no Slide 1 a partir da leitura e da construcao
dos sentidos do texto verbal sobre “substancia semantica’, gerando nos alunos uma
expectativa sobre o que se vai estudar.

A apresentacao em PowerPoint 2 (APP 2) tem como propdsito mais amplo
ensinar aspectos semanticos, e o propdsito mais especifico abordar a classificacao
e a organizacao dos semas e de predicacdes semanticas nos textos. A APP 2 é
constituida de 4 slides. No primeiro slide, o de abertura, elementos verbais sao
utilizados para identificar o tema da aula. A apresentacao em PowerPoint 3 (APP
3) tem o mesmo propdsito da APP 1, no sentido mais amplo, mas em carater mais
especifico seu propodsito é tratar de aspectos verbais e aspectos de pontuacao na
semantica. Essa APP é constituida de 12 slides. Diferentemente do que ocorre na
APP 1 e 2, o primeiro slide, o de abertura, além de identificar o primeiro tema a
ser abordado (aspecto verbal) introduz a informacdao de como os alunos devem
compreender “aspecto verbal”.

Em sua composicao total, essas apresentacdes em PowerPoint trazem elementos
verbais que sdo utilizados para identificar a disciplina, identificar o tema da aula, dar
titulo a slides, elementos de identificacao, tépicos e corpos de texto, e elementos
visuais como listas de marcadores, tabelas e imagens. Nos exemplos a seguir, é
possivel identificar alguns desses elementos presentes nos slides das apresentagdes
em PowerPoint.

Quadro de unidades basicas do slide 7 da APP 1
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Unidades basicas no fragmento do slide 12 da APP 3

As trés apresentacoes em PowerPoint foram produzidas pelo mesmo professor para
serem utilizadas no mesmo tipo de evento comunicativo (aula), bem como para ensinar a
mesma disciplina (Semantica). Entretanto, em nenhuma das apresentagdes ha um slide de
aberturaem que haja umaidentificacado com nome do autor/apresentador, ainstituicao de
ensino ou o evento comunicativo para o qual foram produzidas. Apenas umaapresentacao
identifica a disciplina. Apesar de serem produzidas pela mesma pessoa e serem voltadas
para o mesmo objetivo (ensinar), as apresentacées em PowerPoint trazem semelhancas e
diferencas entre si, como se pode observar nos slides de abertura de cada uma delas. De
acordo com Yates e Orlikowski (2007, p. 81), em um nivel mais basico de caracteristicas
estruturais do conteldo das apresentacdes em PowerPoint, esperamos encontrar uma
introducao, um desenvolvimento e uma conclusdo. As apresentacdes em PowerPoint
analisadas nao apresentam um slide tipico de encerramento, trazendo elementos como
referéncias ou um resumo dos tépicos abordados na aula.

A presenca desses elementos no slide cria ou confirma a expectativa
do leitor sobre o encerramento da apresentacao. [...] Consideramos
que ha no uso de referéncias uma funcao fatica também, que se
junta a funcdo mais central de informar as fontes de consulta, que
nao diz respeito ao conteddo em si mesmo, mas a localizacdo mais
recorrente desse tipo de elemento ou desse conteudo na estrutura da
apresentacao. (VIEIRA, 2011, p. 173)
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Com a auséncia do slide de encerramento nas trés apresentacoes, o professor utilizou
a modalidade oral da lingua ou o ato de fechar o software PowerPoint no computador e o
projetor para sinalizar o fim da apresentacao.

Em relacao ao tratamento dado ao contetido, a APP 1 inicia-se com a introducao de um
conceito mais amplo (substancia semantica) e em sequida passa para aspectos relevantes
na semantica e os termos utilizados em andlises semanticas estruturalistas. Poemas, uma
charge euma crénicasao utilizados para que o professor possademonstrarem sua exposicao
como analisar um texto e auxiliar os alunos nesse sentido. Ja a APP 2, traz uma crénica e um
texto publicitario como um instrumento de apoio na exemplificacao de organizacao de
semas e predicacoes semanticas em textos. A APP 3 comeca com as no¢des sobre aspectos
verbais e passa para uma sequéncia de tabelas com as no¢des aspectuais e os aspectos em
si. Em seguida, aborda os sinais de pontuacao e sua funcao semantica.

A estratégia pedagogica percebida nas APPs 1 e 2 é a apresentacao gradual de termos
e suas nog¢oes partindo de um conceito mais amplo até chegar a um mais especifico,
construindo a compreensao sobre o tema da aula. Na APP 1, para cada novo conceito
introduzido ao longo da APP, sao apresentados exemplos que envolvem a aplicacao direta
desses conceitos nas analises propostas. Ha, assim, um processo indutivo que direciona o
raciocinio do aluno a ideia central da APP em questao.

Quanto ao modo de exibicao das informacdes, consideramos que as apresentacdes
em PowerPoint analisadas, ainda que demonstrem e reforcem a tendéncia observada
no género de apresentar uma diversidade de informagbes em uma variedade de
modalidades, trazem uma multimodalidade apresentada com diferentes niveis de
ocorréncia.Olevantamento dos modos de apresentacao encontrados nos trés PowerPoints
e a frequéncia com que sao utilizados nas respectivas estruturas de conteido podem ser
visualizados no grafico a seguir.

Grafico de ocorréncia dos modos de exibicao nas APPs
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As estruturas de conteido apontam que a forma como as informacgdes apresentadas
sao distribuidas nas apresentacées em PowerPoint analisadas é diferente, apesar de
apresentarem igualdade de ocorréncia em alguns itens. Nas APPs 1 e 2, prevalece o
texto verbal (62,5% e 71,4%, respectivamente) com o maior niumero de ocorréncias de
informacdes na forma de blocos de texto e titulos. Na APP 3, contudo, a maioria das
informacdes apresentadas sao distribuidas por elementos nao verbais (53,44%) com a
maior ocorréncia de desenhos e formas. Dos modos de apresentacao das informacdes
levantados no grafico, apenas a APP 2 apresenta a ocorréncia de link e somente a APP 3
traz tabelas/quadros em sua estrutura.

Se, por ventura, encontramos distincdes no modo de apresentacao de informacgodes
nas apresentacdes em PowerPoint analisadas, em relacao a organizagao retdrica desses
elementos é principalmente baseada na modalidade text-flow nas trés APPs, pois a maior
parte do trabalho semidtico apresentado nas paginas se sustenta na sequencialidade
do texto escrito. Nesse sentido, “a natureza dos slides em si ndao carrega significados
importantes” (VIEIRA, 2011, p. 184), com excecao do slide 4 da APP 2 e do slide 8 da APP 3,
que estao organizados na modalidade page-flow.

APP 2 - Slide 4*

Fonte: Disponivel em: http://plugcitarios.com/. Acesso em 17 set. 2013.
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APP 3 - Slide 8*

]
I
0 Festival da Pontuagdo | Tomo via? Tudo
| bem? Sou o Panto
I d

Sou o Ponto
Final, Verhe
e fim da
frase, para
indicar que
&k acabou

Eu soua Virgula, Minha
fungdo ¢ indicar uma pequena
pausa na leitura, cu separar

palovras, frases e expressies Ohl Ahl Vival Bravel

Que pidblico maravilhosel
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e-Virgula.
Indicamas uma
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que a Dona

gémeos. Somas
& Dais Portos
Indicamos uma
paousa maior
que a do Ponto-e-
Virgula. Somos
empregades
também antes Gj 1
dz uma tlhm;ﬁa

Fonte: Disponivel em: http://4.bp.blogspot.com/. Acesso em 17 set. 2013.

A leitura do slide da APP 2 pode ser iniciada a partir de qualquer ponto da pagina
sem que a informacdo que se deseja passar seja prejudicada ou cause confusdo no
leitor. Ja o slide da APP 3 indica um caminho de leitura a ser sequido com a presenca
do titulo da pagina e a numera¢dao no canto inferior esquerdo de cada bloco de
elementos. Apesar disso, apos a leitura do titulo da pdagina, o leitor nao é obrigado a
seguir a indicagao dada pelo autor, uma vez que os balées de textos podem ser lidos
na sequéncia desejada pelo leitor sem causar prejuizo ao conteudo, assim como o
slide da APP 2. Para a andlise retdrica, vejamos a fragmentacao da estrutura do slide 1
da APP 1 no quadro a seguir.
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Quadro de fragmentacao dos elementos do slide 1 da APP 1

[ SEMANTICA E ESTILISTICA ]

!, Substancia semantica

4 Substdncia semantica N
y ™,
A experiéncia do locutor como os " A experiéncia do locutor como os |
procedimentos descritivos do procedimentos  descritivos do
linguista mostram que uma # linguista mostram que uma
substancia semantica esta em um substancia semantica estd em um
. todo enunciado.

\todo enunciado.

S A

A organizacao retérica que o slide 1 apresenta pode ser apreendida de forma
direta, uma vez que todos os seus elementos constitutivos estao copresentes na tela
ou no papel impresso, assim como em todos os slides das apresentacdes em PowerPoint
analisadas, e aponta indiretamente para o propdésito comunicativo mais especifico de
abordar os aspectos tratados pela semantica a partir de um conceito mais abrangente.
O slide, inicialmente, foi segmentado em duas unidades de analise, o titulo e o bloco de
texto verbal, que mantém uma relacao entre si de orientacao ao apresentar a disciplina e
preparar os alunos para informagdes presentes no elemento mais complexo, o bloco de
textos, que é o nucleo dessa relacao. Em seguida, dividimos esse nucleo em outros dois
segmentos retdricos menores, o topico “Substancia semantica” e o corpo de texto verbal,
que apresentam uma relacao retérica de preparacao, pois orienta e/ou motiva os alunos
a ler e interpretar as informacoes ali expressadas. O nucleo dessa relacao é o segmento
retdrico que apresenta uma nogao para “substancia semantica”.

A partir da modalidade linear de leitura a disposicao espacial dos elementos
distribuidos, perceptiveis no contato direto davisao, explicitam dois movimentos retéricos
nesse slide: a apresentacao inicial, com a subfuncao de apontar a disciplina na qual a APP
se insere, e a introducao de conceitos semanticos, com a subfuncao de introduzir o tema
da aula. A proposta didatico-pedagdgica percebida na pagina é permitir que os alunos
construam significados e conhecimentos por etapas, isto &, causar expectativas no aluno
sobre o conteudo a ser estudado.
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O slide 2 da APP 1, inicialmente, foi segmentado em duas unidades de andlise, o
titulo, que expressa o propdsito comunicativo mais especifico da apresentacao, e a lista
de marcadores. Essas unidades mantém uma relacao entre si de preparacao, pois, ao
apresentar o tema da aula, o titulo orienta e motiva os alunos para ler as informacoes
presentes no elemento mais complexo, a lista de marcadores, que é o nucleo dessa
relacdo, e construir significados a partir da leitura feita e do conhecimento prévio do
aluno. Em seguida, dividimos esse nucleo em outros oito segmentos retéricos menores,
que apresentam uma relacao retdrica de lista, um exemplo de relacao multinuclear por
meio da qual o leitor pode reconhecer conteidos naturalmente simétricos e comparaveis
entre si. O resultado dessa segmentacao pode ser vista no quadro a seguir.

Quadro de fragmentacao do slide 2 da APP 1

Para facilitar a leitura retérica da segunda fragmentacdo apresentada no quadro
anterior, enumeramos as unidades retéricas na tabela a seguir.
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Tabela de unidades retéricas da segunda segmentacao do slide 2 da APP 1

Uma possibilidade de leitura retérica desse fragmento é considerar que as unidades
1, 3,4,5, 6, 7 e 8 tenham sido mobilizadas para proporcionar informacdes adicionais e/
ou detalhes acerca do assunto que é apresentado na unidade referente ao titulo de slide,
configurando uma relacdo de elaboracao entre esses dois conjuntos de unidades, além
da relacao de preparacao mencionada anteriormente. Outra leitura possivel é de que as
unidades 1 e 2 expressam entre si uma relacdo de fundo, o que implica necessariamente
a existéncia de um segmento retorico (o satélite), cuja leitura vai “facilitar”a compreensao
do nucleo (unidade 1). Assim, pressupomos que o professor tenha considerado provavel
que a leitura do segmento apresentado como exemplo ajude os alunos a recordarem e
questionarem o conceito de “sinonimia’, pois é isso que o texto de Quintana sugere.

O slide 2 dessa Apresentacao em PowerPoint oferece dois movimentos retéricos: a
apresentacao inicial, com a explicitacao do tema da aula, preparando os alunos para
as informacdes subsequentes, e a lista de marcadores, com a subfuncao de apresentar
alguns dos aspectos tratados pela semantica.

A partir do extrato dos slides 1 e 2 da APP 1 e das caracteristicas verificadas nas trés
apresentacdes em PowerPoint, identificamos que a estratégia didatica do professor na
producao desses géneros é a de permitir que o aluno possa desenvolver e apreender
o conhecimento que o professor quer passar por meio de um processo gradual de
construcao de sentidos que proporcionarao ao aluno as competéncias necessarias para
que se faca a andlise semantica de textos.
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Um aspecto interessante, observado nas apresentacdes em PowerPoint analisadas, é que
todas elas trazem outros géneros textuais inseridos em sua constituicao. Em alguns casos,
apresenta a intertextualidade intergéneros (se¢ao 1.2 do item 2), como se verifica no slide 10
da APP 1, e outras vezes apenas insere um outro género na pagina, como é o caso das tabelas
presentes na APP 3. Identificar a intertextualidade intergéneros nem sempre é uma tarefa
facil, mesmo porque definir qual seja determinado género torna-se uma tarefa um tanto
complicada, as vezes. Para que seja reconhecida a intertextualidade, é preciso que haja uma
evidente relagao entre géneros distintos, essa relagao sempre é de interdependéncia, ou seja,
aspectos funcionais e aspectos formais concorrem para o surgimento de um determinado
texto.Noslide 4 da APP 2, por exemplo, hd um texto publicitario expresso na pagina, entretanto
ele ndo esta ali para divulgar algo — fungao basica de um texto publicitario - e, sim, para servir
como exemplo do conteudo da aula. Nesse sentido, temos um texto publicitario expresso
em uma apresentacao em PowerPoint assumindo uma fun¢ao que nao é a fungao para a qual
foi produzido originalmente, mas sem perder a sua esséncia por causa disso. Diante disso,
para identificar uma intergenericidade é preciso estar atento ao contexto em que o género foi
inserido, a funcao que ele exerce e o local onde foi expresso.

Quanto a forma de apresentacdo do conteddo, notamos um rompimento com a
estrutura caracteristica do género em si. Vejamos os slides a sequir.

APP 1 - Slide 3*
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APP 2 - Slide 9%

O género apresentacao em PowerPoint,de um modo geral, apresenta como caracteristica
particular paginas com titulo e corpos de texto em forma de tdpicos, cuja estrutura de layout
limita a quantidade de informacdes presentes na apresentacao visual, isto é, o conteudo
deve ser exposto na pdagina, sem gerar congestionamento, com informag¢des que devem
ser complementadas pela exposicao oral. Nas apresentacdes em PowerPoint analisadas
alguns slides nao apresentam um titulo e hd uma sobrecarga de textos verbais causados
pela proximidade espacial dos itens apresentados (topicos, lista de marcadores, etc.) ou pela
grande quantidade de palavras ali presentes ou, ainda, pela mescla das duas ocorréncias.
Marcadores sdo utilizados para indicar paragrafos longos (exemplo da APP 2), o que rompe
com o carater do género de passar o maximo de informagcdes com o minimo de conteudo
expresso, e para formar listas de marcadores que parecem paragrafos (exemplo na APP 1).

Consideracoes Finais

A tecnologia, os materiais e até mesmo os proprios géneros impdem restricbes
que deixam marcas que caracterizam seus textos, como é o caso das apresentacdes em
PowerPoint, uma declaracao de matricula, um oficio, etc. Apesar disso, as estratégias,
escolhas e o conhecimento prévio que se tém sobre os géneros operam inevitavel e
incisivamente na producao desses artefatos com o objetivo de alcancar os propdsitos
comunicativos desejados. Nesse sentido, o fato do interlocutor/produtor usar ou nao,
em uma apresentacao em PowerPoint, recursos oferecidos pelo software como animacao,
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fragmentar o texto para apresenta-lo em lista de marcadores ou seguir uma sequéncia de
slides simples ou mais complexos, esta relacionado diretamente ao espaco em que atuam
as estratégias humanas, ou seja, o interlocutor é guiado por suas caracteristicas pessoais,
por suas intencdoes e pelo contexto em que o género se insere.

No contexto da sala de aula, as apresentacdes em PowerPoint analisadas neste
estudo nao apresentaram um slide tipico de encerramento, trazendo elementos
como referéncias ou um resumo dos tépicos abordados na aula. Quanto ao modo de
exibicao das informacdes, ainda que as APPs demonstrassem e reforcassem a tendéncia
observada no género de apresentar uma diversidade de informagdes em uma variedade
de modalidades, elas trouxeram uma multimodalidade apresentada com diferentes
niveis de ocorréncia. Além disso, as estruturas de conteudo apresentaram igualdade de
ocorréncia em alguns itens. Em relacdo a organizacao retérica, a modalidade text-flow
foi recorrente nas trés APPs, pois a maior parte do trabalho semidtico apresentado nas
paginas se sustentou na sequencialidade do texto escrito.

Um outro aspecto recorrente na composicao do género APP é a intertextualidade
intergéneros como uma estratégia de didatizacao do conteudo a ser abordado em sala de
aula.Quanto aforma de apresentacao do conteldo, notamos um rompimento comaestrutura
caracteristica do género em si por conta de uma sobrecarga de textos verbais causada pela
proximidade espacial dos itens apresentados (topicos, lista de marcadores, etc.) ou pela
grande quantidade de palavras ali presentes ou, ainda, pela mescla das duas ocorréncias.

Acreditamos que a analise do uso de géneros oriundos do contexto das tecnologias
da informatica e utilizados com fins didatico-pedagdgicos configura-se como tematica
importante a ser considerada na esfera educacional em que devem ser investigados
aspectosligadosasvarias dimensdes de organizacao desses géneros, tais como o propésito
comunicativo, conteudo e forma, além do carater das interacdes sociais mediadas por
eles e sua eficacia na relacao ensino-aprendizagem.
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