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Resumo

O ser humano, por natureza, busca conhecer diferentes lugares, de forma espontanea ou
motivado por situacfes que ocorrem no dia a dia. O ato de deslocar-se para encontrar um
parente, num evento festivo, por exemplo, corresponde a um ato do sujeito de sair do seu mundo
e conhecer o do Outro, atividade corriqueira nos dias atuais, em que as facilidades para
viajar séo cada vez maiores, pela multiplicidade de formas de aquisicdo de pacotes de viagem e
disponibilidade de opcdes de transporte e pagamento. E percebe-se, em particular que lugares que
possuem patrimonios culturais revelam-se como locais de grande atratividade a visitacdo, o que
acaba provocando, por um lado, a valorizacdo dos feitos do homeme dos atributos da
Natureza pela exposic¢éo dos bens patrimoniais a todos os sujeitos (moradores locais e turistas); e
que, por outro lado, contraditoriamente, induzem uma mercantilizacdo do lugar desencadeando
impactos socioambientais e, simultaneamente, disponibilizando recursos financeiros para o local,
mas criando, por vezes, ai, impasses sociais através da interferéncia do “outsider” que pode
incidir no local. Neste trabalho propomo-nos a refletir sobre uma questédo que pode ser entendida
como central na pesquisa: “Qual seria a relevancia do Turismo, com énfase cultural, e como se
configurariam suas interfaces com o cenario comercial e se materializariam 0s impactos
socioambientais inerentes a atividade?”. E para desenvolver as reflex6es sobre o Turismo, a
mercantilizacdo cultural e a valorizagdo da socializacdo dos feitos do homem, foram
adotadas, como procedimentos metodoldgicos essenciais, a reelaboracdo e retrabalhamento
bibliograficos.

Palavras-Chave: Turismo. Patriménio, Geografia, Lugar, Homem.

ABSTRACT

The human being, by nature, seeks to know different places, either spontaneously or motivated by
situations that occur in people’s everyday life. The act of traveling to find a relative, for example,
whether for a festive event or not, already corresponds to an act of leaving someone’s world and

1 O referente trabalho é fruto de pesquisas discutidas no Programa de Pés-graduagdo em Geografia da Universidade
Federal de Minas Gerais e pelo Grupo de Estudos Culturais e Etnogréaficos (GECES).
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knowing the Others’, an activity very likely to be performed in the present days, when travel
facilities are by the multiplicity of forms of tour packages purchase and transport and travels
payment available options. It is also noticed that cultural heritage sites are places of great
attractiveness for visitors and that lead, by the way, to the valorization of the achievements of
man and natural attributes by exposure of them to all subjects (local residents and tourists),
although they may contradictorily generate, on the other hand, the place’s commodification that
may further initiate socio-environmental impacts and simultaneously make available financial
resources for the place; but, sometimes, creating social impasses there due to Outsider’s
interference that can focus on the place. In this work, we consequently propose reflecting about
an issue that can be understood as pivotal for the research: "What is the importance of developing
Tourism with emphasis on Culture and how are outlined its interfaces with the commercial
scenario and the social and environmental impacts inherent in the activity?" And looking for
developing reflections on Tourism, the cultural commodification, and the valorization of the
socialization of man's deeds, bibliographical reworking was adopted as an essential
methodological tool.

Keywords: Tourism, Patrimony, Geography, Place, Man.

INTRODUCAO

Problematizar sobre as praticas, usos e efeitos do turismo, na contemporaneidade,
ultrapassa a reflexdo sobre os seus conceitos e usos mais comuns, ainda em formulagédo e
discutidas pelos especialistas da area. O que se procura neste artigo, entdo, € esbocar uma
discusséo sobre o desenvolvimento do turismo e as oportunidades e conflitos de natureza social,
econdmica, politicae, principalmente cultural que dele derivam, colocando em pauta, em
particular, algumas discussdes sobre o exercicio do turismo cultural em lugares detentores de
bens tombados como patrimdnio historico e cultural da humanidade.

Ressalte-se que hoje, a pratica do turismo ultrapassa a compreensdo do homem na busca de
um “status” social pelo exercicio de sair pelo mundo. A atividade se integra na busca do homem
em reconhecer-se enguanto individuo ao se deparar com diferentes espacos, lugares, culturas,
tendo, ele, na prética que se “langar” em espagos teoricamente por ele desconhecidos,
evidenciando-se ai a possibilidade de aumentar o seu potencial de experenciagfes. O turismo
possibilita ao homem enxergar o seu espaco, e o do Outro, de maneira diferente, dado que o
homem ndo é impermeavel as novas formas de associacdes culturais, diferenciacbes sociais e
reflexdes politicas em curso em determinado lugar.

No entanto, o turismo € também entendido como uma atividade que, por vezes,
impacta negativamente os lugares por nao ser potencializado, ai, de forma socioculturalmente
responsavel. Pois muitas vezes, essa atividade é hegemonizada pelos agentes capitalistas (por
tantas vezes, configurados como “forasteiros”) no lugar que assume o carater de atrativo,
restringindo os beneficios do fendmeno turistico. O turismo pode, também, cercear o citadino
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local em sua dinamica cotidiana para que o lugar seja palco privilegiado, destinado ao turista,
transformando o lugar deste cidadd@o local num espaco turistificado, onde se evidencia 0 uso da
cultura como um produto a ser entregue aos clientes ou “outsiders”.

Neste trabalho propomo-nos, consequentemente, a refletir sobre a seguinte questéo,
que pode ser entendida como central na pesquisa: “qual seria a relevancia assumida pelo
Turismo, com énfase cultural, e como se configurariam suas interfaces com o cenario comercial
e se materializariam os impactos socioambientais inerentes a atividade?”. E para desenvolver as
reflexdes sobre o Turismo, a mercantilizacdo cultural e a valorizacdo da socializacdo dos feitos
do homem, foram adotadas como procedimentos metodoldgicos essenciais no trabalho, a
reelaboracdo e retrabalhamento bibliograficos.

TURISMO E TURISTAS: MAIS QUE UM ATO DE VIAJAR

O ser humano, por natureza, busca conhecer diferentes lugares, de forma espontanea ou
motivado por situacdes que ocorrem no dia a dia. O ato de deslocar-se para encontrar um parente,
num evento festivo, por exemplo, corresponde a um ato do sujeito de sair do seu mundo e
conhecer o do Outro, atividade corriqueira nos dias atuais, em que as facilidades para viajar sdo
cada vez maiores, pela multiplicidade de formas de aquisicdo de pacotes de viagem e
disponibilidade de opcdes de transporte e pagamento.

Entretanto, a decisdo de deslocar-se numa atividade de viajar ainda envolve dificuldades.
Contextualizando historicamente a questdo, pode se pontuar que Andrade (2004) destaca que a
presteza em se conhecer o mundo por meio de viagens foi observada com maior intensidade entre
os seculos XVIII e XIX, pelos ingleses de familias com um poder aquisitivo elevado, detentoras
de um nivel cultural mais avancado, de uma educacao profissional de qualidade e um “status”
social privilegiado em que podia se incluir um “[...] sujeito que estivesse sido premiado por um
“grand tour” (p. 09). O termo tour, a propdsito, foi utilizado pela primeira vez na Inglaterra no
ano de 1760, com o significado de: giro, volta, viagem ou movimento de sair e retornar ao local
de partida.

E desde os séculos XVIII e XIX, o ato de se “fazer” turismo era privilégio de integrantes de
classes abastadas. Na Inglaterra, essa atividade era entdo restrita apenas aos grandes proprietarios
agricolas, aos oficiais militares, profissionais da saude, do direito, da construcao civil, além de

clérigos titulares de patrimbnios de consideravel montante. E naquele contexto histérico, as
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pessoas viajavam com o intuito de manter e de gozar uma reputacédo social que as identificasse
como pertencentes a uma classe com alto poder aquisitivo, além de buscarem, com a realizacéo
da viagem, um patamar de detentores de elevado grau de conhecimento (CRUZ, 2003).

Hoje, 0 acesso aos lugares e deslocamentos turisticos, em certa medida, se popularizaram.
E refletindo sobre os motivos que possibilitaram o incremento do publico envolvido com esta
atividade, o trabalho do professor Andrade em obra intitulada: “Turismo: fundamentos e
dimensdes” (2004) elenca quatorze motivos pelos quais os individuos se deslocam e trés,
especificamente, chamaram mais a nossa atencao, sendo elas:

(i) A busca de conhecer novas pessoas e todo o universo de diferentes realidades
geogréficas que o individuo pode agregar em sua vida, facilitada por varios tipos de turismo
existentes no pais; (ii) o entendimento da viagem como resposta as necessidades que o homem
tem de procurar sossego, tranquilidade e paz, principalmente, na sociedade contemporanea em
que vivemos; (iii) aqueles derivados de uma comercializacéo visivel do lugar de atragcéo, que vem
projetando melhor atendimento ao cliente, aumentando a qualidade da infra-estrutura de
hospedagens, ampliando as estradas e capacitando os profissionais da &rea, alem de oferecer, no
mercado, pacotes de viagens que se ajustam ao perfil econdmico da clientela.

Considerando esses trés motivos fundamentais que impulsionariam o homem a viajar,
pode-se afirmar que o turismo se propde a ultrapassar sua condigéo inicial incipiente ou elitista,
restrito ou exclusivo de uma minoria de pessoas que possuiam recursos econémicos suficientes
para viabilizar tal experiéncia. Além do avanco dos sistemas de transporte e hospedagem que
melhoraram consideravelmente, a atividade turistica rompeu, nesse processo ou dinamica, a
I6gica das longas horas do translado para a chegada ao local de recepcdo, avancando também na
organizacdo do sistema turistico, em seu carater comercial, devido ao aumento auspicioso dos
agentes de viagens e de instituicGes oficiais de turismo, processo, alids, impulsionado pela
globalizacdo (ALVARES, 2003; CRUZ, 2003).

Nesse processo, 0 homem que se desloca para viajar € que, entdo, passou a ser
denominado turista, embora tal definicdo seja complexa e ainda nao se tenha uma base conceitual
clara a respeito da exata conceituacdo do termo. O que se deve ao fato de que o turismo
corresponder a uma atividade heterogénea que dificulta “[...] a constituicdo de sua Ciéncia

autbnoma e de técnicas especificas independentes, ndo dispondo de ordenamento disciplinado,
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conceitos bem claros, nem de metodologia propria” (ANDRADE, 2004, p. 11). Entretanto, pode-
se afirmar que o turismo é o conjunto? de relagdes que promovem viagens e proporcionam ao
turista o seu deslocamento (CRUZ, 2003; ANDRADE, 2004).

A Organizacdo Mundial de Turismo (2013), principal organizacéo internacional da area
(sediada em Madri — Espanha), adota outra concepgéo da atividade ao definir o turismo como um
conjunto de relagdes e servicos resultantes de mudanca temporal e voluntéria de pessoas de sua
residéncia, ndo motivados por razdes profissionais. Compreenderia o0 ato de se fazer turismo o
empreendimento de um deslocamento por alguém fora do domicilio em tempo superior a 24
horas (ocorrendo, portanto, pernoite) e com o0 prazo maximo de 90 dias. Além disso, nessa
concep¢do da atividade ou fendmeno, as viagens caracterizadas como turisticas devem ser
realizadas sem interesse econdmico e sem envolver a execugdo de trabalho remunerado, estando,
ao contrario, essencialmente vinculadas a recreacéo e lazer. Vale ressaltar, a propésito que, de
acordo com a OMT (2013), assim como para Andrade (2004), ndo devemos confundir o turista
com o excursionista, ou visitante de um dia, pois este ultimo ¢é definido ou enquadrado como o
sujeito que viaja e permanece menos de 24 horas no local de destino, sem pernoitar no lugar
visitado, diferenciando-se, assim, do turista propriamente dito.

E relevante assinalar por outro lado que o ato de viajar, de ser turista, excursionista ou
visitante de um dia, é cada vez mais corriqueiro em nossas vidas, simplesmente pelo fato que o
“[...] lazer foi transformado em necessidade para as sociedades contemporaneas [...]” (CRUZ,
2003, p. 38). E é sugestivo notar que essa situagdo do se deslocar deriva da busca pela reposicao
de energias perdidas nos nossos esfor¢os direcionados ao trabalho e em funcdo das tensdes com
as quais nos deparamos, provenientes de problemas familiares, afetivos, de salde, financeiros,
dentre outros.

O homem tem, hoje, a sua disposicdo vias e meios de transportes que facilitam a atividade

turistica, podendo ela assumir, alias, diferentes formas organizacionais, como o turismo

2 Para o Ministério do Turismo o conjunto de relagGes que promovem o turismo se baseia nas caracteristicas de sua
demanda, as quais determinam o volume e a qualidade de suas atividades. E como elementos que interferem nas
demandas tém: a sazonalidade, as estacdes do ano e suas condi¢des climaticas. Ja as varidveis de sua demanda sdo
modeladas por elementos que formam os tipos e grupos desta atividade, como os fatores demograficos: idade e sexo,
uma vez que dependendo da faixa etéaria e do género do sujeito o lugar do turismo é diferenciado. O mesmo ocorre
com os fatores socioldgico, ideoldgico e moral. Através desses conjuntos ocorrem, assim, as formulacfes de grupos
de consumidores da atividade turistica como os: adolescentes, idosos, grupos familiares, religiosos etc. (BRASIL,
2010).
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individual, em que a execucdo da viagem se da com a programacao, custos e formas de
pagamento ocorrendo por conta exclusiva do turista; e que se diferencia, do turismo organizado,
coletivo ou de grupo, atividade que é administrada, executada e agenciada por empresas e, em
que os clientes ndo necessitam planejar, executar e administrar 0s seus programas de
hospedagens, rotas e visitacdes (OMT, 2013).

Em relacdo a permanéncia do turista no local, essa depende da programacéo, pois quando
a viagem é planejada, prevendo-se maior nimero de visitacGes de nucleos receptivos, em uma
Gnica viagem e com uma estada curta em cada local visitado a atividade é denominada de
turismo itinerante; enquanto que quando o visitante realiza a atividade turistica numa localidade
em viagem organizada por um periodo de tempo que exige pelo menos uma noite de estada no
local visitado, pode-se definir a experiéncia como turismo de permanéncia. E ambos as
modalidades podem ser exercidas na escala do turismo denominada interna, interior, nacional -
popularmente conhecida como turismo domestico -, na qual a atividade de recreacdo, ou de
qualquer outra natureza, € realizada sem que o turista deixe o territério nacional; modalidade de
turismo a qual, evidentemente distingue se do turismo externo que € realizado fora do pais de
origem, sendo também conhecido como turismo ativo ou internacional (ANDRADE, 2004;
OMT, 2013).

E na perspectiva de posicionar tal discussdo no ambito das investigacBes e praticas
geogréficas, situando-a, portanto, no contexto das categorias de andlise e paradigmas de
interpretacdo caracteristicos das linhas interpretativas deste campo do Conhecimento podemos
registrar que o lugar de atracdo é sempre visto como peculiar, seja pela presenca exuberante da
Natureza, das paisagens culturais excepcionais, ai, pela presenca e atuacdo dos moradores que
exprimem a cultura local com a variedade da sua linguagem, do seu artesanato, dancgas, dentre
outros atributos e fatores. Amorim Filho (1999, p. 08)3, alias, destaca que o turismo percebe o
espaco geografico como povoado de lugares e paisagens®, estas UGltimas, a propdsito,
visualizadas como bem cultural, ou seja, como objeto de atracdo. Na perspectiva do autor, a
atividade turistica tentaria aliar “[...] a busca do lazer e da cultura, desenvolvendo-se num ritmo

extremamente rapido por promocgao deste elemento social e natural”.

3 Pesquisador sénior e referencial dos estudos nas geografias Urbana e da Percepgdo no estado de Minas Gerais.
4 Espaco, Lugar e Paisagem s&o - como sabe -, categorias conceituais nitida e explicitamente geogréaficas.
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E pertinente verificar ainda que no Brasil, os destinos turisticos sio divulgados pelas
empresas do ramo de forma a ganhar espacos nos “mass media”, incrementando-se, assim, a
projecdo das qualidades e atracdes do lugar, como se percebe, principalmente, na demanda do
turismo interno que investe nos “sonhos” dos cidaddos em usufruir das potencialidades de areas
litoraneas® ou nos lugares que detém algum arsenal cultural reconhecido como patrimonio
histérico como lugares focais para as viagens (CRUZ, 2003; LAWS, 2004). Tal realidade pode
ser verificada, ao analisarmos o turismo emissivo doméstico nacional. Pois para esse tipo de
turismo, foram estimadas 245 milhGes de viagens no ano de 2014, com maior volume na regido
Sudeste do pais. Tal modalidade turistica corresponde a uma atividade crescente e tem 0 seu
publico direcionado a visitagdes de casas de familiares, viagens as praias, areas de campo ou
cidades historicas do periodo colonial. E neste dltimo caso, as viagens sdo direcionadas,
sobretudo, para os estados de Minas Gerais e Rio de Janeiro (BRASIL, 2014).

Ressalte-se que essa atividade turistica deve ser bem executada, visto que € assume grande
relevancia para a sociedade, pois o volume de turistas que se aventuram no territorio nacional
pode promover o progresso econdémico do lugar receptor (o destino turistico), desenvolvendo o
empresariado, gerando empregos diretos e indiretos, e auxiliando o governo local no que se refere
a infra-estrutura, ao montar e/ou apropriar se de elementos que facilitam a acessibilidade dos
turistas, como 0s investimentos e/ou apelos para o0s servicos de asfaltamento, iluminacao,
melhores estruturas nas rodoviarias, aeroportos, dentre outros (ANDRADE, 2004).

E considerando que os elementos essenciais para manter os negécios do turismo sao
derivados do lugar e das pessoas que formam uma sociedade local, devem-se realizar a¢des locais
para construir a atividade de forma responsavel, tendo como aspecto essencial a busca da
sustentabilidade ambiental. E torna-se necessario, nessa perspectiva, que o governo local esteja
atento e atue de forma incisiva para realizar parcerias com gestores do ramo, para que se
estabeleca uma associacdo do turismo com a dinamizacdo econémica e melhoria da qualidade de
vida da populacéo local (CRUZ, 2003).

Entdo, reorganizar as areas de atracdo € uma atividade que deve ser partilhada entre os
agentes do turismo e o poder publico, devendo-se respeitar a cultura, os modos de vida, 0s

costumes, crengas dos moradores do local, conhecidos pelos turistas (“outsiders”) cOmo 0S

5 “Turismo de Sol e Praia”.
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“nativos” (“insiders”), especialmente quando se reconhece que o turista é, por natureza, um
agente de aculturacdo (COOPER et al., 2005) - processo que se da, principalmente, quando se
desenvolve a atividade do turismo cultural, que compreende as atividades turisticas relacionadas
ao interesse dos individuos sobre os conjuntos de elementos significativos de cunho histérico e
cultural.

A maior problematizacdo desenvolvida neste trabalho centra-se na dificuldade em definir
exatamente os contornos do que seja o turismo cultural, pela variada gama de atividades que ele
abarca, bem como as diversificadas formas de apreciacdo e experiéncias que o turista pode
reconhecer na atividade. O turismo cultural vincula-se ao propdsito de o turista ir ao encontro de
elementos culturais que, teoricamente, implicaria numa busca dele pelo conhecimento e
experiéncia de perceber no outro lugar, um modo de vida distinto, ndo se limitando,
consequentemente, sua visita aos lugares, a uma simples contemplacao de objetos, monumentos e
manifestacoes.

Para o Ministério do Turismo (BRASIL, 2010), a definicdo do turismo cultural esta
relacionada, inicialmente, a motivacdo que o turista tem para vivenciar lugares que detém
elementos reconhecidos como elementos do patrimdnio historico e cultural, e 0s eventos sociais
que o potencializam, vivenciando-se, ai, o turismo e a cultura de forma explicita, em busca de
dois propdsitos fundamentais: “primeiro ao conhecimento, aqui entendido como a busca em
aprender e entender a visitagdo (os monumentos e a populacdo)”’; e em segundo lugar a
“experiéncia participativa, contemplativa e de entretenimento, que ocorrem em fungdo do objeto
de visitagdo” (p. 33, grifo do autor). E note-se que o turismo cultural é vivenciado por um
publico seletivo, pois ele acontece antes do processo de evasdo, da viagem, e reside/assenta-se no
interesse do homem em entender a simbologia que existe em cada forma de apresentacédo social -
material e imaterial -, reconhecida em determinado lugar (ANDRADE, 2004).

Podemos destacar, nesse contexto, o turismo civico que ocorre em funcéo de deslocamentos
motivados pelo conhecimento de monumentos, e na observacdo e/ou participacdo em eventos que
representem a memoria politica e histdrica de determinados lugares. Ja o turismo religioso busca
oferecer a realizagcdo das peregrinacOes e romarias aos turistas, propiciando oportunidade de

retiros espirituais, encontros e celebragdes relacionados a evangelizagdo de fiéis, além de
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visitagdo a espacos e edificacOes (santuarios, terreiros®, dentre outros). Realizam-se, nesse
contexto, itinerarios e percursos de cunho religioso (como a procissao do Fogaréu, na cidade de
Goids/GO e a Semana Santa nas cidades interioranas de Minas) (ANDRADE, 2004; BRASIL,
2010).

Outra atividade correlata é o turismo mistico e “esotérico” que encontra um contingente de
publico no turismo cultural decorrente da busca da espiritualidade e do autoconhecimento em
praticas, crencas e rituais considerados alternativos. J& o turismo étnico busca oferecer aos
turistas experiéncias com as comunidades representativas dos processos imigratorios, das
comunidades indigenas, quilombolas e outros grupos sociais que preservam seus legados étnico-
culturais. Outra atividade que tem publico fiel é o turismo arqueoldgico, que visa oferecer
conhecimento sobre areas antes habitadas por povos que deixaram marcas registradas de sua
presenca em determinados sitios como na Lapa da Cerca Grande’, em Matozinhos/MG (BRASIL,
2010) - estando tal atividade, nesse caso, também associada, portanto, ao espeleoturismo. Assim,
como o geoturismo® que busca divulgar o patriménio geolégico, bem como possibilitar a sua
conservacao, como atividades realizadas nas atragdes geoturisticas da Serra da Capivara/Pl e na
Chapada Diamantina/BA (BRASIL, 2012). Existem ainda o turismo ferroviario que manifesta-se
como um atrativo cultural requintado, como os passeios no “Trem da Vale®”, que permitem a
apreciacdo do percurso entre Ouro Preto e Mariana/MG, e o trem do Corcovado, no Rio de
Janeiro/RJ; o enoturismo (para conhecer vinicolas), o turismo cinematografico (em cenarios e
lugares de roteiros midiaticos), dentre outros (BRASIL, 2010).

No Brasil, o turismo cultural cresce de forma significativa, pois, se analisarmos dados de
pesquisa realizada em 2014 pelo Ministério do Turismo (através do Departamento de
Estruturacdo, Articulacdo e Ordenamento), averigua-se que o turismo cultural mobiliza
diretamente mais de 29 milhdes de viagens por ano no pais; observando-se que o publico que

promove maior dinamizagdo econémica no lugar da atracdo tem como caracteristicas: elevado

6 Territorios-Terreiro, na 6tica geografico-cultural.
" Lapa é a denominagéo regional aplicada as grutas e cavernas.
8 Segmento da atividade turistica, oficialmente definido como aquele que tem o patrimonio geoldgico como
principal atrativo, buscando protegé-lo através da conservagdo de seus recursos e da sensibilizacdo do turista -
utilizando para isto a interpretacdo deste patriménio e buscando torna-lo acessivel ao publico leigo, além de
promover sua divulgacéo e o desenvolvimento das Ciéncias da Terra.
9 Nascida em 1° de junho de 1942 como a estatal Companhia Vale do Rio Doce, a Vale é hoje uma empresa privada
que figura entre as maiores transnacionais da atividade mineral, estando presente em cerca de 30 paises.
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poder aquisitivo, bom nivel de escolaridade e capacidade de utilizacdo de meios de hospedagem
convencional, via de regra viajando em companhia de amigos, familiares ou conjuge (BRASIL,
2014).

Os resultados da pesquisa apontam, ainda, que os elementos que motivam o turista a
investir no segmento do turismo cultural sdo a musicalidade, as dancas e a hospitalidade do lugar,
seguidos das manifestagOes populares e das curiosidades advindas da diversidade do artesanato e
da gastronomia (BRASIL, 2012). Com base nesse diagndstico, pode-se enfatizar que o grupo que
realiza o turismo cultural € seletivo e “[...] elitista, em um meio social limitado” (CHOAY, 2006,
p.172).

Vale destacar, por outro lado, que o turismo cultural vem apresentando uma tendéncia
consistente de crescimento desde 2012. Alids, no ano de 2012 essa modalidade de turismo teve
um crescimento em seus lucros de 13,1% quando comparado ao ano interior, com as 80 maiores
empresas do setor do pais faturando R$ 57,6 bilhdes, empregando mais de 115 mil pessoas nos
27 estados brasileiros; das quais, 26, agenciam viagens para as cidades mineiras anteriormente
mencionadas. Além de tais cidades terem recebido (em seu conjunto), no ano subsequente, “[...] o
valor de R$ 3,8 milhGes destinados pelo Programa de Aceleracdo do Crescimento das Cidades
Histdricas na tentativa de elevar a comunicacdo de informacBes dos patriménios a padrdes
internacionais, objetivando atrair turistas [...]” (BRASIL, 2012, p.12).

E sugestivo notar que nesse universo das cidades detentoras de elementos patrimoniais
reconhecidas pela Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educacgéo, a Ciéncia e a Cultura e o
Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional, o turismo cultural se potencializa
comercialmente, percebendo o valor econdmico e cultural de determinados lugares, a0 mesmo
tempo em que promove mudangas nestas localidades, por diversas vezes, induzindo a sua
cenarizacdo a fim de atender & demanda turistica. E vale ressaltar que essa condicdo em que
aflora a demanda turistica, algumas questdes socioculturais se revelam conflituosas, pois
percebemos, com frequéncia, cidades sendo transformadas em lugares ou paisagens turistificadas,
ao provocar transformacdes visiveis em sua organizagdo social para o acolhimento de uma
clientela, o que, por sua vez, interfere na vida dos moradores locais e na construgéo de seus elos
de afetividade (ALVARES, 2003).
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Como exemplos classicos, podem-se citar as redes de hotéis, bares e restaurantes que vao se
implantando nestas cidades, muitos em espacos que eram de posse dos moradores locais, além da
realizacdo de musicais, teatros, eventos culturais desenvolvidos para atrair e entreter os turistas.
Ocorre, consequentemente, a reorganizacdo da cidade para apresentar o produto cultural,
projetado para atender a um grupo social especifico. E assim, as antigas areas residenciais dos
nucleos historicos preservados, as atividades comerciais, de servigos e os proprios locais de culto
voltados para o usufruto da populagdo local vdo sendo gradativamente substituidos por
equipamentos e servicos voltados para o atendimento dos turistas (CIFELLI, 2005).

Com essas acdes, o olhar do citadino local vai se distanciando do seu lugar ao perceber que
a sua rotina, o seu cotidiano vai sendo modificados para atrair maior contingente de visitantes. E
visivel também que, para muitos municipios o turismo € a atividade com maior participacdo na
geracao de emprego e renda, ficando, os moradores locais, reféns de um sistema em que o lucro,
por varias vezes, torna-se o Unico objetivo almejado por tais municipalidades (CIFELLI, 2005).

Neste jogo de interesses diversos que envolvem o turismo cultural, o governo e o
patrimbnio; o homem se torna, conforme retrata Cifelli (2005) em suas pesquisas em Ouro
Preto/MG, um “homo-turisticus”, dado seu desejo de evasdo, alavancado pelo “marketing”
cultural provocado pela industria do turismo na busca pela sobrevivéncia financeira. Nem que
para isso as relacdes dos moradores do lugar sejam alteradas, os eventos e manifestacdes culturais
sejam teatralizados, e se promova, nesse sentido, uma perda da ligagdo do sujeito com o seu lugar
(TUAN, 1983; AUGE, 2007).

PATRIMONIO HISTORICO COMO “PRODUTO” DO TURISMO CULTURAL

N&o é exagero afirmar que a utilizagdo da imagem do patriménio historico é percebida
como uma das estratégicas de sustentacdo do turismo cultural. Basta refletir sobre a visibilidade
que estes elementos tém tido na midia, através do uso do “marketing” que varias empresas
turisticas lancam como recurso para atrair clientes. Reconhece-se, nesse contexto, o valor do
patrimbnio como objeto a ser ofertado a um grupo seleto de compradores, atendendo a seu desejo
ou necessidade de viajarem, fomentados pelo uso de propagandas no formato “hollywoodiano” de
exposicdo. A estratégia desta venda vincula-se, naturalmente, a realizar uma apresentacao
esteticamente agradavel do produto turistico.
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O turismo cultural €, assim, impulsionado no mercado por meio da propaganda e do uso das
imagens dos locais de atracdo, destacando as suas qualidades e explicitando a riqueza do roteiro
difundido via fotografias de casardes, museus, prédios prelaticios, militares, dentre outros. Como
cartbes postais de consumo, tal iconografia apresenta um lugar repleto de atributos,
transformando o pacote da viagem em um desejo a ser realizado. Concretizacao esta que deve ser
alcancada de forma rapida, haja vista que o estagio do ciclo de vida de um produto, entendido
como manutenc¢do do local e de seus objetos patrimoniais é tensionado pelos agentes interessados
no lucro, como os gerentes das empresas de turismo e empresarios do municipio no qual existem
estes objetos.

Nesse contexto, a midia seleciona seus discursos atrelados ao valor social, prazer cultural e
conhecimento politico sobre esses lugares, e que difunde “[...] por meio de folders, panfletos,
guias de viagens, fotos, jornais, revistas especializadas e outros veiculos de comunica¢do, como a
televisdo e a internet, tornando-os conhecidos pelo grande pablico, promovendo um estimulo a
mais para visitagao” (CIFELLI, 2005, p.77). Embora a viabilizagdo de uma maior visibilidade e a
divulgacdo dos patriménios através de redes de comunicagdo ndo sejam as engrenagens maiores
da empresa do consumo cultural que se destina ao turismo. A utilizacdo dos meios de divulgacéo
é eficiente para reproduzir, de maneira fiel, os atrativos do lugar, dado que o seu objetivo € a
conquista de um numero cada vez maior de visitantes aos locais expostos. Por outro lado, a
realizacdo de modelacBGes espaciais € inevitavel, pois depois que a vitrine do consumo do
patrimoénio for projetada, os agentes devem apresentar uma cidade como um lugar aconchegante,
com manifestacdes culturais tipicas dai, atributos que sdo destacados nos panfletos.

Analisando a utilizacdo do patriménio enquanto elemento da cadeia turistica, Costa (2009)
destaca ser concreta a perceptibilidade que ele vem adquirindo, embora a forma com a qual o
turismo cultural executa essa tarefa possa transforma-lo em um arsenal comercial que
descaracteriza a esséncia dos bens patrimoniais. Esse mercado do turismo cultural é objetivado
pelo lucro do investimento feito atraves da exposi¢do dos patrimdnios; lucro que é conquistado,
também, na venda explicita da experiéncia dos artistas, da memoria do lugar expressa na
arquitetura, na culinaria, nas paisagens, no modo de viver da populacdo, e que se concretiza

atraveés, por exemplo, da cobranca da taxa de acesso aos museus, igrejas etc.
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E assim que a mercantilizacio da cultura, através da sua instrumentalizacio via demanda
turistica, pode conduzir, em certa medida, a erosdo ou destruicdo do significado essencial das
tradicdes culturais para o residente, pois 0s turistas tendem a ter expectativas diferentes daqueles
dos residentes sobre os eventos sociais ali incidentes, “[...] e isso pode resultar na alteracdo de
rituais e costumes tradicionais para que se tornem adequados as necessidades e aos desejos dos
turistas que aparecem” (COOPER et al., 2005, p.253). Devido a subversdes estimuladas pela
I6gica forcadamente estabelecida para o patriménio (agenciado pelo capital e acentuado com as
atividades do turismo cultural na realizacdo de uma universalizacdo mal interpretada, ou
intencionalmente mal gerida enquanto pratica socioeconémica), € que gradativamente, ele pode ir
deixando de pertencer aos habitantes do local, provocando uma dramatica contradi¢do: “[...] é
mundial e vem deixando de ser local” (COSTA, 2009, p. 78).

Meneses (2004), professor do Departamento de Historia da Faculdade de Filosofia e
Ciéncias Humanas da UFMG, em sua obra intitulada “Historia e Turismo Cultural”, destaca,
neste contexto, que ao percorrer muitas cidades do interior do estado de Minas, percebe se os
sentimentos dos moradores do lugar atrelados a um processo de esfacelamento derivado, dentre
outros fatores, pela acdo das politicas turisticas ai implementadas e que, muitas vezes, excluem a
vontade do homem. Isto se materializa, por exemplo, pela pressdo das grandes redes comerciais
que ambicionam seus terrenos, forcando-os a sair do seu lugar, ou pelas modificacdes das
paisagens por ele vivenciadas, como ruas e pracas para atender as aspira¢coes do “outsider”, mas
esvaziando o sentido de suas vidas. Para tanto, basta analisar uma passagem da obra citada para
constatar este dilema. Um dilema que foi sentido por Dona Maria, uma das varias Marias das

Minas.

Dona Maria Tereza (poderia ser dona Doralice ou dona Jalia, uma vez que seu
caso nao é unico), uma habitante do centro da cidade de Tiradentes, lamenta a
perda do convivio cotidiano com as vizinhas. Ela diz que todas se foram e que
ficou solitaria na vida. N&do h& mais as novenas e nem as conversas no muro das
divisas dos lotes ou da porta da rua. Perderam-se os costumes, e, para ela “o
cemitério ficou mais préximo”. Ela ndo concorda em vender o seu patriménio
(casa ampla e quintal) para uma familia carioca que insiste em fazer dele um
restaurante ou para um empresario de Belo Horizonte que ela nem sabe em que
quer transformar sua casa e sua propriedade. Ela testemunha gue a vizinhanca
ndo resistiu aos apelos e se mudou para a periferia e que 0s costumes na cidade
mudaram, no seu entendimento, para muito pior [...] (MENESES, 2004, pp.63-
64).
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Em Tiradentes/MG este sentimento também é percebido, pois, o préprio turista que explora

socioculturalmente a cidade percebe certa estranheza, derivada da:

[...] auséncia, em seu “centro historico”, daquela forma de vida interiorana, uma
cultura cotidiana local tdo esperada em uma cidadezinha mineira. N&o hé rotina
de uma cidade pequena com seu dia-a-dia comum de pessoas a viverem atitudes
banais de sobrevivéncia e costumes tipicos da mineiridade, com a prosa entre
vizinhanga, beatas a caminho da igreja, idosos a jogar conversa fora na praga,
burburinho de empregados domésticos a fazerem compras matinais etc. A ndo
ser nas ocasides de festas religiosas tradicionais, até mesmo a religiosidades
cotidianas deixou de ser cena comum a ser visualizada, apreendia pelo visitante.
Ao observador mais critico, o centro da cidade se salva pela rara beleza
arquitetonica, mas, em termos de presenca humana local, é um vazio. Ele mais
parece um mercado emergente que surgiu deslocando os moradores tipicos.
Veiculos transitam insistentemente em uma calcada e em um ambiente ideal
para o transito de pedestres, com sons em alto volume que incomodam qualquer
ouvido. Além disso, ha um falso cosmopolitismo promovido por um comércio
agressivo que se aproveita do rico e belo artesanato regional e da cultura
culinéria que, de valorosa e bem construida, tende a se tornar estilizada e pouco
natural. A prépria sinalética promotora desse comércio assume padrdes
agressivos, como a espalhafatosa exposicdo de mercadorias nas janelas e portas
das lojas (que sdo, hoje, a memoria dos antigos edificios domésticos), uma
pizzaria que expOe exagerada bandeira da Italia em seu portico, a prdpria forma
de atendimentos e o proprio sotaque dos “adventicios” atendentes das lojas e
cafés, além, ¢ claro, de restaurantes “de cozinha internacional” com precos
comparaveis aos bistrds parisienses (MENESES, 2004, p. 64-65).

Além deste processo de massificacdo do lugar, visivel nas angustias de Dona Maria, com
efeito, se percebe que a ampla propagacdo dos elementos patrimoniais, objetivados com fins
comerciais, cria verdadeiros “[...] museus ao ar livre visando atrair visitantes por meio da
encenacgdo e dramatiza¢ao da memoria” (MENESES, 1999, p. 18). E “[...] essa concepcdo pode
resultar na petrificacdo desses lugares que se transformam em verdadeiros pastiches” (RIBEIRO,
2006, p.57), vendendo um produto artificial para os turistas, e afetando ou subvertendo, em
paralelo, o sentido de lugar para os moradores, 0 que leva a emersao, ai, de estranhezas sociais,
pois o visitante e o “[...] nativo focalizam aspectos bem diferentes. Em uma sociedade estavel, os
visitantes e as pessoas de passagem constituem uma minoria da populacdo total; suas visdes do e
sobre 0 meio ndo tém, talvez, muita importancia [...]” (TUAN, 1980, p.72), mas eles promovem
acOes invasivas que alteram, muitas vezes, a rotina do lugar, além de visualizarem as formas de

vida da populagdo como vitrines, deixando, por diversas vezes, tais moradores arredios ou
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incomodados em seu proprio “locus”. Esses processos / dindmicas ficam mais evidenciadas
quando se entende que “[...] o circuito turistico, atras das janelas de vidro rayban do turista,
separa 0 Homem, da Natureza; o Sujeito, do Lugar [...]” (TUAN, 1980, p.110, grifo do autor) e
tal distanciamento pode ser marcante, pois dificilmente observam-se grupos de turistas guiados
por profissionais que destacam o proprio morador como um ator que pode representar a historia
do lugar.

O ato de fazer turismo, principalmente o cultural, deveria promover, ao contréario, a
insercdo do morador como protagonista e disseminador da histéria, em interagdo com o
“outsider”, quebrando o distanciamento eXxistente entre tais atores, tornando mais proficua a
utilizacdo da cultura, uma vez que falta nos lugares do turismo “[...] 0 peso da realidade porque
os forasteiros conhecem apenas a paisagem de fora através dos olhos e da leitura de um guia
turistico [...]” (TUAN, 1983, pp.20-21). Esta atividade deve, portanto, ultrapassar uma “[...]
utilidade social pouco auténtica que ndo une o homem e a natureza [...]” (TUAN, 1980, p. 107);
até porque “a avaliacdo do meio ambiente pelo visitante é essencialmente estética. E a visdo de
um estranho. E o estranho julga pela aparéncia, por algum critério formal de beleza” (p. 74).

Avancando nessa problematizacdo e buscando refletir sobre a utilidade do turismo cultural
enguanto processo de conhecimento e interacdo social, apresentaremos, a seguir, uma discussao

sobre a dindmica desta atividade e a integracdo entre patrimonio e comunidade local.

TURISMO, PATRIMONIO E COMUNIDADE: UMA RELACAO EM CONSTRUCAO

O turista, em especial aquele que integra o publico do turismo de viés cultural, € movido
pelo sonho de conhecer novos lugares. E um ator social que ndo quer ficar aprisionado a um
ambiente, e que deseja vivenciar naguele intervalo de tempo em que se transforma em visitante
de um lugar, uma descoberta, sendo movido pela curiosidade, desejo de conhecer o novo e
espirito de aventura, sentindo-se por isso atraido pela singularidade do lugar que o “recebe”. E
um sujeito que procura novas espacialidades e a vivéncia de sensacOes diferentes, e os qual, alias,
procura ndo perder o controle do roteiro planejado para a viagem, pois a programacao objetiva a
busca pela liberdade, autonomia e independéncia.

Experiéncias que o turismo cultural acoplado aos lugares de atratividades embasadas em
patriménios culturais, oferecem podem ser, nessa perspectiva, visualizadas como praticas de
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liberdade, busca de aquisicdo de conhecimento e fuga da rotina. Rotina muitas vezes
massacrante, sobretudo, nos grandes centros urbanos, e a qual dificulta, em certa medida, ao
homem, o entrelacamento de elos sentimentais com o ambiente e os seres que ali habitam, pois,
no espaco urbano moderno “[...] € quase impossivel repetir 0s passos de nossos pais, quanto mais
de nossos tataravos. I1sso enche o homem urbano de caréncia de valores. Caréncia de tradi¢do, de
memoria, suprida com o consumo exacerbado de historia” (MELO, 2009, p.52).

O turismo cultural, entdo, deve procurar incentivar a apreciagéo dos valores do lugar, dos
seus patrimonios e da comunidade, assumindo como caracteristica-chave dos seus servigos “[...] a
énfase na interpretacdo do local e o interesse dos visitantes em aprender sobre [ele]” (LAWS,
2004, pp.49-50). Com essas propostas internalizadas, o patriménio e a cultura, que sdo materiais
que firmam o Sujeito no Lugar e promovem a sua vivéncia espacial em termos afetivo-
memoriais, suscitam o interesse do turista para tais dimensdes da realidade e tendem a promover
uma amenizacdo dos impactos socioculturais entre “outsiders” e “insiders” (LAWS, 2004).

Além disso, o turismo cultural deve buscar estabelecer um compromisso com as
comunidades locais, a fim de se inserir na sua dindmica, potencializar a riqueza dos seus
conhecimentos sobre a historia do lugar e desenvolver habilidades profissionais para receber e
conduzir o turista, até porque “[...] no que diz respeito as influéncias, as comunidades dos nucleos
turisticos sdo mais influenciadas pelos turistas e visitantes do que se pode avaliar, ndo por
limitacGes de estrita natureza cultural, mas por injungdes comerciais e conjunturas politicas
diversas” (ANDRADE, 2004, p.111). Esta seria uma forma de a comunidade ser estimulada a
exercer protagonismo direto no processo de geracdo de impressdes que 0s turistas podem ter
sobre a histdria do lugar, na perspectiva de uma amenizacdo dos possiveis conflitos que se
estabelecam entre tais atores.

Essas acOes sdo necessérias, pois fazer investimentos apenas em infra-estrutura e em
programac0®es atraentes que servem como incentivos para o turismo cultural sdo acdes politicas
limitadas que se revelam um amadorismo de quem se envolve com a cultura. Para promover um
turismo que respeite 0 Ser Humano, a atividade deve ser desenvolvida colocando-se o “[...] meio
ambiente, as politicas locais e culturais de seus habitantes como fundamentais. Portanto planejar
o turismo de modo a melhorar a qualidade de vida da popula¢do, manter a memoria coletiva e
preservar a identidade cultural torna-se um desafio” (ALVARES, 2003, p. 31).
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E relevante assinalar inclusive que ao buscar a convergéncia entre o atendimento a
demanda do turista e o respeito aos habitos, valores e histdrias de todos os sujeitos envolvidos, a
atividade tende a se tornar mais coerente até por passar a oferecer a Cultura como um elemento
concreto, e ao evitar ofertar uma realidade falsa para o turista (o que ocorre quando se apresenta a
dimensdo cultural apenas como atrativo bucdlico, cénico, de “glamour”); pratica esta que,
infelizmente, se universaliza e se transforma em tendéncia comum entre os promotores turisticos,
ou seja: a de satisfazer o desejo que o turista possui, com isso, direcionando o seu olhar para a
construcdo de imagens comerciais e objetos-signos camuflados que servem “[...] como
referenciais que remontam ao passado, mas com uma memoria nostalgica” (CIFELLI, 2005, p.
85).

Para Andrade (2004), o maior risco da construcdo desta pseudo-realidade € transferir o
despreparo intelectual ou a mé instrugcdo cultural dos turistas ao lugar que estdo “explorando,
dado que ndo percebendo a real importancia e significado de tais elementos e eventos sociais,
eles podem ameagar os nucleos que os recebem “[...], pois a afluéncia de visitantes e turistas
despreparados pode transformar as oportunidades de conhecimento em ocasides de destrui¢do ou,
pelo menos, de riscos ao patrimoénio” (p. 72).

O turismo cultural ndo é, entdo, a arte de vender falsas realidades, informando sobre a
cultura com o interesse exclusivamente comercial ou tentando agradar ao turista. Esse tipo de
atividade deve se preocupar, principalmente em destacar a importancia do lugar e seus pontos de
atracdo para os clientes. E ndo deve ter como perspectiva a instrugdo de alguém que néo tenha
sintonia e proximidade ou nada saiba sobre o elemento, a manifestacdo cultural ou o lugar que
esta a perceber, mas deve fazer, ao contréario, com que todos sintam vontade de saber mais sobre
o0 lugar onde eles estdo tendo como premissa que 0s turistas se interessam em conhecer o que é
ofertado e, portanto, devem ser estimulados a interpreta-lo e a respeita-lo, evitando interesses
focalizados unicamente no lucro, e tentando realizar, assim, a atividade de forma “harmonica”.

Para se aproximar desta relagdo mais “harmonica”, o turismo cultural deve pautar-se em
mecanismos de tratamento do Sujeito e da interpretacdo dos elementos de atracdo no lugar,
principalmente levando o turista, por exemplo, a:

(i) problematizar sobre o objeto que atrai 0 seu interesse, tal como os patriménios

arquitetonicos, agucando a sua curiosidade; (ii) destacar os significados de palavras mais usadas
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no lugar, evidenciando o sentido e a forma com que 0s sujeitos detentores naturais dos elementos
reconhecem os bens; (iii) tentar promover pontos de ligagéo entre o objeto a ser observado, com o
seu uso no presente; (iv) utilizar a linguagem mais adequada para o publico, tentando sensibiliza-
lo para os elementos e movimentos culturais que estdo percebendo, dando sentido e significado a
cada tracado manifestado, buscando, ainda; (v) despertar emogdes que venham contribuir para
que aflorem, posteriormente, lembrancas da experiéncia vivenciada no lugar em suas memorias.
A importancia maior estd em dar sentido a vida dos turistas em termos daquilo que estdo
vivenciando naquele momento (ALVARES, 2003).

Essas formas basicas de conduzir o turista e 0s objetos a serem visitados séo relevantes,
visto que diversos sujeitos que praticam o ato de viajar, investindo no turismo cultural, percebem
a falta de apoio técnico nas interpretacGes e/ou direcionamentos para as possiveis leituras
sociopoliticas culturais de uma paisagem.

O exemplo mais visivel dessa falta de apoio pode ser localizado no espago museoldgico,
que é um local que apresenta um variado arsenal de elementos tombados e colecionados, que
deveria objetivar oferecer novas leituras de mundo para estes sujeitos; todavia, nem sempre € isso
que acontece. Estes materiais culturais, infelizmente, sdo por vezes, expostos de uma maneira
depositdria (raras, sdo as excecdes!), sem o suporte de monitores suficientes no local para atender
ao publico, e de um guia preparado para instigar outras leituras sobre ele (a ndo ser sobre algumas
efemérides e fatos).

E assim que postulamos que 0 museu, assim como o patrimdnio histdrico arquiteténico e
urbanistico, deva ser tratado sob novas perspectivas. Pois, aproximar novos sujeitos desses
espacos culturais e elementos representativos da nossa sociedade significa criar possibilidades de
reformulacdo de concepcdes, teorias e conceitos sobre diversos temas. E neste momento, mais
que em qualquer outra etapa do turismo, a participacdo do morador residente no lugar é
necessaria - e estratégica -, pois o0 guia pode ser um técnico estudioso sobre monumentos,
paisagens, manifestacfes, enredos, cantos populares, patriménios culturais diversos, mas ele ndo
vivencia estes objetos-simbolos (e principalmente as paisagens) como o morador o faz.

Para ilustrar a importancia do morador local como um moderador e/ou facilitador no
turismo cultural, podemos, mais uma vez, buscar subsidios no trabalho de Meneses (2004), que

direciona as suas pesquisas a tematica dos elementos materiais da cultura e do patriménio. Sdo
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abordagens realizadas com maestria em sua obra, em especial no capitulo intitulado: “Memoria
ou reliquia? interpretacdo historica, poder publico e sustentabilidade do turismo cultural”. O
autor reporta que esteve, em meados de maio do ano de 2003, com um grupo de alunos do curso
de Historia, da UFMG, na cidade de Diamantina/MG. E ao levar seus alunos a exercitar a leitura
das construcGes memorialisticas da cidade (analisando com particular atencdo a casa da Chica da
Silva), eles foram surpreendidos por um senhor que comecgou a retratar, fantasticamente, as

histdrias das ruas e dos patriménios ali existentes. O autor registra ser a Unica pessoa:

[...] “capaz de contar a verdade sobre Chica”, pois guardava em sua casa
documentos que esclareciam que ela era poderosa e mandava no Tejuco.
Segundo ele, em uma descricdo apaixonada e recheada de detalhes, Chica da
Silva andava pelas ruelas do arraial do Tejuco vestida como uma rainha e
acompanhada por seis escravos vestidos de branco, com luvas e sapatos brancos.
Interrompidos por uma aluna gque perguntou a ele como era fisicamente a ex-
escrava, o “guardido da memoria de Chica” foi peremptorio: “Ora, minha filha,
era igualzinha a Zezé Mota. VVocé ndo precisa ter duvida.” (MENESES, 2004,
pp.85-86).

Neste momento, o grupo de alunos percebeu a abordagem do morador da cidade que,
destacando, com empolgacdo e orgulho, a célebre Chica da Silva, os deixou mais entusiasmados
com a explanacdo ao serem instigados pelo guia inesperado.

Além deste fato podemos registrar outro episédio abordado por Meneses (2004)
construindo em nosso imaginario a seguinte cena: uma senhora de idade avancada que entra em
uma igreja singela, dobra os seus joelhos bem devagarzinho num banco de madeira, colocando
uma biblia ao seu lado e segura em suas méos, de maneira bem forte, a cruz de um tergo. De
repente, ela comeca a fechar os olhos. Uma imagem que leva a crer que ela esta falando com o
seu subconsciente. A senhora que reza todos os dias na Igreja do Carmo, em Diamantina/MG, faz
do significado daquele ambiente a motivacdo para deslocar-se, cotidianamente, de sua casa até
aquele templo de devocéo, enfrentando as ruelas de calcamento irregular para pedir gracas a
Deus. Mas, no horario rotineiro de sua oracdo, a igreja esta, também, aberta para a visitacdo

turistica. E eis que surge em cena:
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Um guia que acompanha uma dezena de turistas franceses e explica a eles a
construcdo da cultura e da arte barroca nas Minas Gerais. No seu discurso, a
cultura que apresenta é fruto de um contexto historico contra-reformista, onde 0s
preceitos de Trento ddo norte aos modos de viver e de representar a vida e o
culto a Deus, nas Minas Gerais do século XVIII. O guia quer, através das talhas
dos altares e da pintura do forro, enaltecer as caracteristicas do barroco mineiro
como manifestacdo distinta e, no olhar para o altar explica e buscar evidenciar a
qualidade do seu francés, mas percebe a beata. Quando percebe, acha um
incomodo a sua presen¢a. Que mulher mais fora de propoésito, pensa ele. Os
turistas, de antemao, perceberam a senhora em oracao, e para eles ela é, também,
um atrativo para se ver, um problema para se pensar. Olham os altares e o forro
que buscaram conhecer porque previram e planejaram sua viagem sabendo do
barroco mineiro. Compreendem as caracteristicas explicadas pelo guia turistico,
mas, atentos a tudo, como a maior parte dos turistas, observam, também, e com a
curiosidade o interesse desvelador da “velhinha” mineira. A senhora que reza se
encolhe, olha aqueles personagens saidos ndo se sabe de onde, falando linguas
esquisitas e ndo se curvando em genuflexdo diante do Santissimo Sacramento
que esta exposto. Os vé como discipulos de Lucifer. Que pessoal mais fora de
lugar, pensa ela, interrompendo seu caminho até o céu. (pp.17-18, grifo do
autor).

Nessas passagens da obra de Meneses (2004), fica evidente a necessidade de os moradores
locais fazerem parte da dindmica do turismo cultural enquanto moderadores da visitacdo dos
atrativos e que poderiam funcionar como canais de comunicacdo para representar a vida da
comunidade local. E alias, observe-se que é devido as memdrias que sdo guardadas as historias
que ali se passaram.

No processo de turistificacdo dos templos, verifica-se, portanto que as igrejas ndo sao
restritas a questdes religiosas, “[...] essas igrejas, como outros espacgos, passam a ser objeto da
curiosidade de “forasteiros” acompanhados, muitas vezes, de suas inseparaveis maquinas
fotogréficas, filmadoras [...]” (CRUZ, 2003, p.53), que poderiam, contudo, ser mais bem usadas
com a intervencéo, no processo, de um guia do lugar que destacaria e ”desvendaria” o verdadeiro
significado do patrimonio cultural para quem vive ali. Pois, tais atores ttm o dominio de uma
histéria, detém conhecimento e informacdo que, definitivamente, ndo sdo encontrados em
qualquer bibliografia e “folder” de agéncias turisticas.

Até mesmo porque “[...] para os residentes, o sentido de lugar ndo é gestado somente pela
circunscricdo fisica deles no espaco do povoado, no ambiente. Eles sdo movidos e estimulados
pelo sentimento de singularidade e de identidade com o meio em que vive [...]” (TUAN, 1983,
p.185). Mas é obvio que o julgamento e impressdo dos visitantes e do guia ndo sdo, em sua

esséncia, equivocados, pois a sua principal intencéo é fazer que se conheca o elemento desejado
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“[...] e o visitante, frequentemente, é capaz de perceber muitos méritos e defeitos em um meio
ambiente, que ndo sdo mais visiveis para o residente” (TUAN, 1980, p.75). Sendo assim, ¢é
importante a interacdo de todos os atores na decodificacdo interpretativa dos elementos que se
observa, se admira e se estuda num lugar, tentando totalizar, com todas as fracdes de

conhecimentos, uma percep¢do mais ampla da cultura ali expressa.

CONSIDERACOES FINAIS

Compreender o lugar do Outro e a relevancia das paisagens associadas a este lugar,
através da representacdo do patriménio €, em certa medida, compreender uma relacdo social que
envolve as questdes culturais, politicas e econémicas amalgamando-se em uma teia de
significacdes e vivéncias expressas localmente, embora ndo se deva perder de vista suas relagdes
estruturais ou as novas relag6es espaciais determinadas por encontros, como aquelas apropriadas
pela atividade do turismo cultural.

Para tanto a atividade do turismo, especialmente, o turismo cultural, deve ser realizada em
consonancia aos interesses do Estado e do povo, reconhecendo o seu Vviés legal e a sua
legitimidade; e promovendo, ademais, encontros socialmente aceitos e desenvolvidos com
responsabilidade, além de realizar atividades comerciais e apresentar ao outro, um mundo de
significados pedagogicos e essencialmente referenciados na cultura como proposta de vivéncia,
atividades estas alicercadas ainda na autenticidade, no respeito e valorizacdo do homem e suas

memorias (vivas ou ndo).
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