Avaliacao do dlima escolar por estudantes e professores:
construcao e validacao de instrumentos de medida

The school climate assessment by students and teachers:
construction and validation of measuring instruments

Resumo

O presente estudo objetivou a construgio e andli-
se de evidéncias de validagio de instrumentos de
medida para avaliar o clima escolar, na perspectiva
de alunos e professores dos anos finais do Ensino
Fundamental. Apés revisio de pesquisas nacionais
e internacionais que investigavam o clima escolar,
foram elaboradas uma matriz de referéncia e itens
avaliativos adequados as escolas brasileiras. Feita
a andlise de conteddo por especialistas, foram
aplicados em uma amostra de 797 alunos e 243
professores de escolas publicas e particulares. Para
validagio de construto, foi utilizado o modelo te4-
rico Reflexivo, em que, no procedimento de Ané-
lise Fatorial Confirmatdria, foram obtidas cargas
fatoriais significantes, nos diferentes instrumentos.
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Abstract

This study aimed to construct and evidence analy-
sis measuring instruments validation to assess
school climate from the perspective of students
and teachers from the final years of elementary
school. After review of national and international
research investigating the school climate they
were prepared a reference matrix and appropriate
evaluative items to Brazilian schools. After the
content analysis by experts were applied to a sam-
ple of 797 students and 243 teachers from public
and private schools. To construct validation, we
used the theoretical model Reflective, where, in
the Confirmatory Factor Analysis procedure,
significant factor loadings were obtained in the
different instruments.

Keywords: School Climate Assessment. Cons-
truction and Validation of Instruments. Brazilian

School Reality.

1 Mestre em Educagdo. Assistente de pesquisas e avaliagdes educacionais da Fundagao Carlos Chagas/ SP. End.:
Rua Bartolomeo Bom, 300 — Apto 93 B — Jardim Dracena, Sao Paulo/ SP. CEP: 05528-200. Tel.: (11) 98685-
1520. Email: <moroadriano@uol.com.br>.

2 Doutora em Educagio. Professora assistente do Departamento de Psicologia da Educagio e do Programa de Pés-
Graduagio em Educagio da Faculdade de Filosofia e Ciéncias, UNESP, Campus de Marilia. End.: Rua Santa
Helena, n. 909, casa E85. Jardim Alvorada. Marilia/ SP. Brasil. CEP: 17513-322. Tel.: (14) 99810-1227. Email:
<alemorais.shimizu@gmail.com>.

3 Doutora em Educacio. Professora da Faculdade de Educacio da Universidade Estadual de Campinas,
UNICAMP. Campinas/ SP. End.: Estrada da Rhodia 15.300, Casa 54- Vila Hollandia. Campinas/ SP. Brasil.
CEP: 13085-905. Tel.: (19) 99601-8498. Email: <telmavinha@uol.com.br>.

4 Doutora em Educagio. Professora do Departamento de Psicologia da Educagio da Faculdade de Ciéncias e
Letras, UNESP, Campus de Araraquara/ SP. End.: Rua Limeira, n° 11 — Casa 36 — Jardim Sao José. Americana/
SP. Brasil. CEP: 13467-050. Tel.: (19) 99783-8211. Email: <Irpaulino@uol.com.br>.

R. Educ. Pabl. Cuiabd v. 27 n. 64 p. 67-90 jan./abr. 2018




68 e  Educacdo e Psicologia

Introducdo

O conceito do clima escolar ¢ complexo e, como néo dizer: polissémico. Apds
décadas de estudos, ndo hd um consenso entre os pesquisadores dos diferentes paises
que estudam o tema. E possivel encontrar termos como ethos, atmosfera, ideologia,
comunidade, personalidade, ou meio social de uma escola. A abrangéncia dos
estudos vai desde as andlises sobre como os sujeitos se sentem na institui¢ao, como
percebem as relagdes entre os atores escolares, a aspectos ligados as experiéncias
educacionais nos diferentes espagos da escola, infraestrutura fisica e organizagio.

E um objeto de estudo desafiante e de fundamental importancia para a
qualidade da educagio. Na medida em que as atividades escolares contemplam
relagdes e interagdes entre os atores educativos — professores, gestores, funciondrios
e alunos — cada qual com seus valores, emocodes, crencas, necessidades,
conhecimentos e experiéncias prévias, deparamo-nos com um ambiente, uma
atmosfera, que pode ser chamada de clima.

No que concerne a escola, ainda que identificada uma multiplicidade de
conceitos, a literatura nos aponta uma ideia comum que o compreende como a
percepgio que os individuos tém a respeito do ambiente no qual estao inseridos
(CUNHA; COSTA, 2009; GAZIEL, 1987; JANOSZ, 1998; LOUKAS, 2007;
THIEBAUD, 2005). Compreendemos o clima escolar como um conjunto
de percepcoes e expectativas compartilhadas pelos integrantes da comunidade
escolar, decorrente das experiéncias vividas nesse contexto com relagio aos
seguintes fatores inter-relacionados: normas, objetivos, valores, relagdes humanas,
organizagio e estruturas fisica, pedagdgica e administrativa que estdo presentes na
institui¢ao educativa. O clima corresponde as percepgoes dos docentes, discentes,
equipe gestora, funciondrios e familias, a partir de um contexto real comum,
portanto, constitui-se por avaliacdes subjetivas. Refere-se & atmosfera psicossocial
de uma escola, sendo que cada uma possui o seu clima préprio. Ele influencia na
dinimica escolar e, por sua vez, ¢ influenciado por ela; desse modo, interfere na
qualidade de vida, no processo de ensino e na aprendizagem’.

5  Conceito elaborado pela equipe de pesquisadores do GEPEM (Grupo de Estudos e Pesquisas em Educagio
Moral) - UNICAMP/ UNESD e por pesquisadores de diferentes universidades do Brasil que integraram uma
equipe que desenvolveu o estudo Em busca de caminhos que promovam a convivéncia respeitosa em sala de aula
todlos os dias: investigando o clima escolar, que teve como objetivo construir, testar e validar trés instrumentos para
avaliar o clima escolar em alunos do 7° ano em diante, docentes e gestores do Ensino Fundamental e Ensino
Meédio. Esse estudo foi coordenado por Telma Pileggi Vinha (FE- UNICAMP), Alessandra de Morais, (Fac. de
Filosofia e Ciéncias — UNESP/Marilia-SP) e Me. Adriano Moro (FE — UNICAMP e Fundagio Carlos Chagas)
Financiamento: Fundagio de Amparo & Pesquisa do estado de Sao Paulo (FAPESP) e Fundagio Lemann.
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De maneira sucinta, podemos dizer que um clima escolar positivo revela bons
relacionamentos interpessoais, qualidade no processo de ensino/aprendizagem,
senso de justi¢a na aplicagao das sangoes (a elaboracio das regras é partilhada
com todos os envolvidos no ambiente escolar), as pessoas se sentem seguras e
pertencentes aquele ambiente educacional (acolhidas e envolvidas). Nesse sentido,
os estudos e pesquisas desenvolvidos nessa temdtica tém demonstrado que a forma
como os individuos percebem coletivamente essa atmosfera traz significativas
influéncias sobre o comportamento dos grupos. Assim, estudos apontam a relagao
de um clima escolar positivo com o bom desempenho académico e diminuicao da
violéncia (CUNHA; COSTA, 2009; GAZIEL, 1987; GOMES, 2005; JANOSZ,
1998; THIEBAUD, 2005).

O clima escolar é resultante da articulagio de multiplas dimensées, que
compreendem elementos estruturais, ambientais, organizacionais, linguisticos,
sociais e emocionais. (FREIBERG, 1998). De acordo com Cohen et al. (2009),
pesquisadores tém se debrugado na busca de delinear como o clima escolar
pode estar associado a melhoria dos relacionamentos no interior da instituigao.
Segundo Thiébaud (2005, p. 1, tradugio nossa), “[...] o clima de uma escola
corresponde a atmosfera que reina nas relagoes sociais e nos valores, atitudes e
sentimentos compartilhados pelos atores nos estabelecimentos escolares.” Desse
modo, o clima escolar refere-se & qualidade de vida e das comunicagoes percebidas
pelos sujeitos de uma instituicdo de ensino. Diz respeito as percepgoes que os
individuos da institui¢io tém com respeito ao tratamento dispensado a eles e
dos papéis exercidos na relacdo com os outros. Na revisao da literatura realizada
pelo autor, ele expoe resultados de diversos estudos, destacando a sensibilidade
dos alunos quanto ao clima da escola, influenciando, dessa maneira, o seu
comportamento. O autor pondera que clima escolar pode estar associado com
o nivel de eficicia de uma instituicdo, sobretudo, com o grau de incivilidades,
violéncia e estresse vivenciados.

Dessa forma, além de percebido, o clima da organizacio da escola é
experimentado pelos membros da institui¢io e, nesse sentido, influencia seu
comportamento. Os sujeitos e as relagoes estabelecidas entre si sdo responsdveis
pela construcio de uma escola. Sao os atores que determinam a organizagio, e
ela, o reflexo de suas agoes. Os professores, como atores implicados no contexto
educativo, contribuem como agentes de mudanga, seja no desenvolvimento das
agoes pedagdgicas, na condugio das atividades em sala de aula, assim como na
transformagao da escola, exercendo um papel fundamental na organiza¢ao escolar
(GAZIEL, 1987).

Por conseguinte, visando 4 melhoria da qualidade de vida escolar, das relagoes
com o ensino e aprendizagem, das relacoes humanas que ocorrem no espaco
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institucional — seja na escola como um todo, seja na sala de aula, o clima deve
ser considerado como ponto central no planejamento da escola, em vista dessa
qualidade. E, portanto, essencial a implantagio de estratégias que promovam um
clima escolar positivo. E, nesse sentido, de acordo com Aquila etal. (2009), precisa
haver uma gestao inovadora, comprometida com a possibilidade de mudangas, a
valorizacao dos atores escolares (alunos, pais, professores e gestores), o exercicio
constante do didlogo e do trabalho coletivo e a participagao da familia e da
comunidade nas agdes da institui¢do, de maneira a possibilitar o desenvolvimento
da sociabilidade e do sentido de pertencimento.

Os instrumentos de medida e as dimensoes do clima

As escolas podem avaliar o clima escolar de vdrias maneiras: por exemplo,
grupos focais, métodos de observacio, entrevistas, circulos de estudo, pesquisa-
agio participativa e enquetes com estudantes, funciondrios e familiares.

Todavia, o clima escolar é melhor avaliado com investigagoes desenvolvidas com
rigor metodolégico, que, além de possibilitar o reconhecimento da voz dos atores
da comunidade escolar (alunos, professores, gestores), examina todas as dimensoes
que dizem respeito as relagdes sociais, ao processo de ensino e aprendizagem e as
experiéncias dos educadores e alunos na escola (COHEN et al., 2009).

O clima escolar é constituido por diferentes dimensdes (social, organizacional,
pedagdgica, disciplinar), visto que nio existe um dnico fator que, por si s, possa
definir o clima da escola e a sua influéncia na aprendizagem dos alunos. Por essa
razio, faz-se necessdrio estudé-las para que possamos compreendé-lo. E por meio
dos estudos dessas distintas dimensées que poderemos viabilizar uma avaliagao
diagnéstica da organizacio educacional e, desse modo, compor informagoes
essenciais para as tomadas de decisao, no que tange a uma educagiao de qualidade.

As dimensées consideradas no estudo do clima se modificam conforme
os objetivos dos estudos. Isto é, existem diferentes estudos, que se centralizam
em aspectos parcelares da vida das organizacoes, tais como: o clima social, em
que sdo abordadas questoes referentes as interagoes entre os atores educativos; o
clima académico, incluindo aqui o estudo das atitudes, valores e expectativas dos
individuos da institui¢do sobre a educagao; e o clima organizacional, em que sao
estudados aspectos relativos as interagdes entre a administracio e os professores
(CARVALHO, 1992).

Freiberg (1998) destaca a complexidade dos multiplos fatores que se articulam
na formagao do clima escolar. Ainda que se enfatize uma ou outra dimensio, a fim
de aprofundar os olhares numa dada situagio, nenhum fator isolado determina
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o clima de uma instituicio escolar. A influéncia muatua de fatores da instituicio
como um todo e/ou das salas de aula pode contribuir com o processo de ensino/
aprendizagem de qualidade.

De acordo com Janosz (1998), a andlise do clima escolar deve ser realizada
levando-se em conta os cinco 4ngulos inter-relacionados entre si, permitindo, assim,
que possamos compreender um aspecto especifico do clima. Tais Angulos instituem
os subclimas do clima escolar: clima relacional, clima educativo, clima de sequranga,
clima de justica e clima de pertenga. E, portanto, na inter-relagio dos diferentes
climas ou dimensdes que poderemos identificar o clima de uma instituicio escolar.

Nesse sentido, as investigages sobre o clima escolar podem trazer
contribui¢oes no sentido de analisar padroes de interagdes sociais presentes no
contexto educacional que podem facilitar ou dificultar o trabalho coletivo e o
didlogo entre os diferentes atores do processo pedagdgico, aspectos fundamentais
na dinimica educativa (BRITO; COSTA, 2010). Contudo, apesar da relevincia
desse conhecimento, ainda niao encontramos, no Brasil, instrumentos validados e
adaptados 2 realidade das escolas brasileiras capazes de mensurar o clima escolar
e, consequentemente, a partir de um diagnéstico mais preciso, possibilitem
conhecer o que vai bem em uma escola e o que precisa ser melhorado, para o
planejamento de propostas de intervencio mais eficazes.

Tendo em vista que esse tema é pouco pesquisado no Brasil, notadamente
no que concerne a escassez de instrumentos validados e adaptados a realidade de
nossas escolas, este estudo tem como objetivo a construcio e andlise de evidéncias
de validacio de dois instrumentos sobre clima escolar.

Procedimentos Metodoldgicos

Considerando-se o intuito de elaborar e testar instrumentos para avaliar o clima
escolar em alunos do 7° ao 9° ano e docentes do Ensino Fundamental, o estudo
percorreu os seguintes passos: pesquisa na literatura nacional e internacional para
a elaboragio do construto, da matriz de referéncia e dos itens que compuseram os
instrumentos de medida; andlise tedrica dos itens dos instrumentos, feita por juizes
especialistas na drea; aplicagio-piloto; testagem empirica e averiguacio da validade de
construto e de contetdo. Tais etapas e respectivos resultados serdo relatados a seguir.

Os participantes da aplicagio-piloto foram 80 alunos do 6° a0 92 ano do Ensino
Fundamental de duas escolas (publica e particular) e 92 professores, sendo 39 de
duas escolas publicas e 53 de trés institui¢oes particulares. A testagem empirica
contou com 797 alunos do 7° ao 9° ano e 243 professores de escolas publicas e
particulares do Ensino Fundamental (EF), do interior do estado de Sao Paulo.
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A pesquisa teve a aprovagio do Comité de Etica em Pesquisa da UNICAMP
(nimero do CAAE: 32973114.2.0000.5404). Para a coleta dos dados, os
procedimentos éticos necessdrios foram atendidos, em que as institui¢oes
autorizaram formalmente a realizagio da pesquisa e os professores participantes
e responsdveis legais dos estudantes a consentiram por meio de Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. No caso dos préprios alunos, foi apresentado
também o Termo de Assentimento Livre e Esclarecido. Os instrumentos foram
aplicados pelos pesquisadores, nas escolas, sendo que os alunos os responderam
em sala de aula.

O processo de construcao dos instrumentos para avaliar o clima
escolar e a aplicacdo para a testagem empirica

O processo de validagao dos instrumentos de medida se efetiva a partir de
propriedades psicométricas, dentre as quais destacamos a validade do teste. De
acordo com Urbina (2007), a validade refere-se a um paridmetro de medida que
ratifica a qualidade de um teste em mensurar aquilo que se propée medir. Nessa
perspectiva, a autora pontua que a validade depende, necessariamente, das
evidéncias que se podem reunir no sentido de confirmar possiveis inferéncias
por meio dos resultados dos testes. Assim, as evidéncias de validade podem
ser aferidas por meio da Andlise Fatorial e Consisténcia Interna (Validade de
Constructo) e Andlise de Juizes (Validade de Contetdo).

Nesses termos, chamamos a atencio as exigéncias dos processos avaliativos,
quanto a qualidade psicométrica na constru¢io dos instrumentos, para
que, nesse sentido, possamos apresentar caracteristicas que justifiquem a
confiabilidade dos escores por eles produzidos (ANASTASI; URBINA, 2000;
NORONHA; VENDRAMINI, 2003; PASQUALI, 2010), como estabelece
a Associacdo Psicolégica Americana (APA), a fim de que atentemos para as
especificagdes que garantam o reconhecimento e a credibilidade por parte da
comunidade cientifica.

Diferentes técnicas tém sido utilizadas para aferir a validade de construto
de um instrumento, dentre as quais destacamos o trabalho com a anilise de
representagio comportamental do construto, as andlises por hipdteses e a curva
de informagao da Teoria de Resposta ao Item (TRI) (PASQUALI, 2003).
Vale ressaltar que, com relagao aos métodos propostos para esta investigagao,
no sentido de viabilizar a validade do construto, optamos por trabalhar com
a andlise da representacio do construto pelo teste aplicado sob a ética da
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consisténcia interna e andlise fatorial. Para tanto, admitimos o pressuposto
tedrico do modelo Reflexivo em relacio ao constructo do clima escolar. Tal
modelo estabelece que os comportamentos observados sao reflexos de um trago
latente, isto é, o clima escolar promove as percepgoes dos atores escolares quanto
as especificidades da escola, representadas nos itens avaliativos que compéem os
instrumentos de medida, e essas percepgoes, por sua vez, podem incidir sobre a
qualidade do clima escolar (HAIR et al., 2009).

Pasquali (2001), de forma objetiva e direta, apresenta-nos trés niveis ou passos
fundamentais para a construc¢io do instrumento: os procedimentos tedricos
atinentes ao construto, a coleta empirica da informagao e as andlises estatisticas
das informacoes coletadas. Tais procedimentos, devidamente empregados e
acompanhados, vao permitir as evidéncias de validade e de confiabilidade de
um instrumento de medida. E oportuno assinalar, contudo, que a qualidade
do referido instrumento depende, essencialmente, das propriedades dos itens
elaborados (ANASTASI; URBINA, 2000).

O processo de construgao de um instrumento de medida requer criterioso
rigor e sistematizagao. E comum que, nesse processo, o pesquisador inicie
elaborando um conjunto de itens, muitas vezes maior do que se espera na
versio final do teste. Tendo finalizado o instrumento, a selecio dos melhores
itens de um conjunto ¢ efetivada, primeiramente a partir da Anélise Tedrica
dos Itens (PASQUALI, 2003). O autor aponta para a necessidade de
atentarmos para a Andlise dos Juizes, isto é, uma anilise realizada por peritos
na drea do construto, no sentido de ajuizar se os itens estdo se referindo ao
que se pretende medir. Messick (1980) considera que, na medida em que se
verificam evidéncias baseadas em contetdo, pondera-se a interpretagio para
validagdo de um construto. Dessa maneira, a validade de construto tem por
finalidade dar suporte aos significados atribuidos aos escores, caracterizando,
assim, um conjunto organizado de evidéncias as quais revelam amostras
consistentes de resposta.

Para a construgdo dos questiondrios objeto desta investigacdo, foram
efetuadas consultas em bancos de dados nacionais e internacionais, buscando
estudos que abordassem o clima escolar, assim como instrumentos utilizados
para avalid-lo. A partir da revisio da literatura na drea e da andlise de vdrios
instrumentos de diversos paises (CALIFORNIA SCHOOL CLIMATE
SURVEY — CSCS, 2013; COHEN, 2010; COMENIUS, 2006; DIAZ-
AGUADO JALON; MARTINEZ; MARTIN, 2010; FREIBERG, 2005;
NATIONAL SCHOOL CLIMATE CENTER, 2014; PERKINS, 2006, 2007;
WORKBOOK FOR IMPROVING SCHOOL CLIMATE, 2011, dentre
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outros), construimos® questiondrios direcionados aos alunos e professores.
Inicialmente, foi elaborada uma matriz formada por oito dimensoes inter-
relacionadas, concebidas como constituintes do Clima Escolar, a saber: as
relacdes com o ensino e com a aprendizagem (Dimensao 1); as relagoes sociais e
os conflitos na escola (Dimensao 2); as regras, as sangoes e a seguranca na escola
(Dimensio 4); a familia, a escola e a comunidade (Dimensio 5); a infraestrutura
e a rede fisica da escola (Dimensio 6); e as situagdes de intimidagao entre alunos
(Dimensao 7) — para alunos e professores; além das relagdes com o trabalho
(Dimensao 3); e a gestdo e a participagao (Dimensao 8) — para professores.

A elaboragio dos itens que compuseram os instrumentos de medida foi
baseada na referida matriz, de modo que os questiondrios foram compostos
por se¢oes contendo itens, em formato de escala /ikert de quatro pontos,
para medir e avaliar as percepg¢oes dos sujeitos a respeito dessas dimensoes.
As sequéncias de alternativas partiram de posi¢oes crescentes na ordem de
importincia, por exemplo: ndo concordo; concordo pouco; concordo; concordo
muito. Dependendo do enunciado do item, as alternativas adequavam-se ao
comando, por exemplo: nunca; algumas vezes; muitas vezges; sempre. No final
de cada instrumento de medida, foram apresentadas também questoes para a
coleta de informagoes sobre o perfil dos participantes.

Retomando os conceitos da Psicometria, sobretudo no que diz respeito a
validade, Nunes e Primi (2010) apontam as evidéncias baseadas no contetdo,
com base no levantamento de dados sobre a representatividade dos itens do
instrumento de medida. Nesse sentido, para atender a tal fim, os instrumentos
foram, entdo, submetidos a apreciacio de especialistas na 4drea das relagoes
interpessoais na escola que nao conheciam os itens, aperfeicoando-os ap6s tais
andlises. Esse procedimento, de acordo com Pasquali (2003), remete a andlise
do contetido do instrumento, na medida em que os juizes apontario se o
conjunto de itens que compoem os questiondrios constitui uma representagao
adequada do trago latente (Clima Escolar). Em seguida, para anilise
semantica, foi feito um estudo-piloto com 80 estudantes do 6° ao 9° ano
e 92 professores do Ensino Fundamental de escolas publicas e particulares,
depois do que os questiondrios foram novamente aperfeicoados e revistos,
adequando-se alguns termos de dificil compreensao indicados pelos sujeitos,
ajustando as comandas de questoes, identificando os itens exclusivos de cada
instrumento e os de relacio (itens comuns aos trés instrumentos), e, por fim,
procedendo a adequacio do conjunto de itens & matriz de referéncia. Apés tais

6 GEPEM - Grupo de Estudos e Pesquisas em Educagio Moral — UNESP/UNICAMP.
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procedimentos, quanto ao nimero de itens para avalia¢ao do clima escolar, os
instrumentos apresentaram a seguinte estrutura:

Tabela 1 - Estrutura dos instrumentos antes da testagem empirica

Alunos Professores
ltens de relacdo 79 46% Itens de relacdo 154 64%
Itens exclusivos 92 54% Iltens exclusivos 87 36%
Total de itens 171 100% Total de itens 241 100%

Fonte: Elaboracao dos autores

Na sequéncia, realizou-se a testagem empirica dos instrumentos, procedendo-
se a respectiva aplicagio em alunos (do 7° ao 9° anos do Ensino Fundamental) e
professores de escolas publicas e privadas do municipio de Campinas e da regido
metropolitana, totalizando 1.040 participantes, sendo 797 alunos e 243 professores.

Resultados

Testagem empirica dos instrumentos e
primeiras evidéncias de validade de construto

A partir dos dados coletados, na amostra supracitada, decorrente da testagem
empirica, realizamos as andlises estatisticas, identificando as percep¢oes dos dois
grupos (alunose professores) sobre cadadimensao do climaescolar e de seus respectivos
itens, e procedemos a devolutiva para as escolas participantes, as quais, juntamente
com os pesquisadores, analisaram e debateram os resultados encontrados. Dessa
forma, nesse momento, foi possivel realizar a correspondéncia entre aquilo que os
instrumentos mensuravam com o que 0s atores escolares percebiam e vivenciavam,
em suas escolas. Tal procedimento foi de extrema importancia, na medida em que, em
concomitancia com a andlise dos dados estatisticos e por meio de sua confirmagio,
possibilitou a defini¢io das diferentes escolas participantes como grupos-critério,
de natureza externa (PASQUALI 2013). Nesse processo, foi possivel coletar
informagoes relevantes sobre as realidades cotidianas partilhadas e experimentadas
em cada uma dessas institui¢oes, as quais apresentaram considerdveis diferencas
entre si, no concernente aqueles aspectos de abrangéncia dos instrumentos, ou seja,
as dimensoes do clima escolar avaliadas, permitindo-se, assim, constatar o poder de
discriminagio dos itens dos dois instrumentos empregados.
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Em continuidade, com base nas anilises descritivas dos dados coletados, de acordo
com as varidveis em estudo, elaboramos tabelas de frequéncia das varidveis categéricas
(itens de clima escolar), com valores de frequéncia absoluta (n) e percentual (%), e
estatisticas descritivas dos dados numéricos (escores dos itens), com valores de média,
desvio padrio, valores minimo e méximo, mediana e quartis. Na tabulagao dos dados,
retomamos as andlises descritivas de cada item e sua distribuicio de frequéncia, ou
comumente chamadas de histograma gréfico da ocorréncia dos escores. Tratava-
se de verificar, mediante os dados dos respondentes, as distribuigoes de assimetria’
e curtose®, ou seja, 0 quanto os escores estdo fora de uma distribuicio normal’, e
analisar a adequagio e justificagio de se manter o item no teste. Nesse momento,
teve-se também como parimetro de comparagio o poder discriminativo de cada item
baseado nas escolas grupos-critério. Com essas andlises, identificamos os itens que
precisariam de uma leitura mais aprofundada, para o exame de possiveis problemas
com enunciado, alternativas e sentido. Fundamentadas na releitura e andlise de cada
item, foram promovidas adequagoes na linguagem do enunciado e alternativas de
respostas de alguns deles. Além disso, houve itens que foram excluidos, procurando-
se reduzir os instrumentos, de modo a selecionar e priorizar aqueles itens que seriam
mais eficientes, adequados e representativos das diferentes dimensoes elencadas na
matriz de referéncia, constituinte do clima escolar.

Prosseguimos, entdo, com a averiguagio das primeiras evidéncias de validade
de construto dos instrumentos, tendo-se como material de investigacio os dados
referentes aos itens que nao foram excluidos apds a andlise preliminar descrita acima.
Segundo Pasquali (2013), diferentes técnicas podem ser utilizadas para esse propdsito;
no caso deste estudo, optamos por trabalhar com a andlise da representa¢io do

7 O termo em inglés skewness (Sk) diz respeito a falta de simetria. Diferente de uma curva normal, com
distribuicdo, perfeitamente simétrica. Se, na representagio grifica da distribui¢do dos escores, a maior
parte dos valores estiver na extremidade superior da escala, a cauda mais longa se estende na dire¢ao da
extremidade inferior, a distribuicio é negativamente assimétrica. Por outro lado, se a maior parte dos
valores estiver na parte inferior e a cauda mais longa se estender na dire¢io do alto da escala, a distribui¢io
serd positivamente assimétrica. Se uma distribuigao é negativamente assimétrica, isso signiﬁca que a maioria
das pessoas obteve escores altos; se for positivamente assimétrica, significa que a maior parte das pessoas
teve escores baixos (URBINA, 2007).

8  Curtose deriva da palavra grega para convexidade e remete ao aspecto achatado ou pontiagudo de uma

distribuicio dos escores. A curtose estd diretamente relacionada a4 quantidade de dispersio de uma

distribuicao (URBINA, 2007).

9  Em um mundo ideal, os dados dos escores estariam distribuidos simetricamente em volta do centro de
todos os escores. Assim, ao tragarmos uma linha vertical pelo centro da distribuico, ela deveria ser a
mesma para ambos os lados. E caracterizado por uma curva em formato de sino. Sugere que a maioria dos
escores estd em torno do centro da distribuigo. Tal distribuicio pode se desviar de uma norma, por falta
de simetria (assimetria) e achatamento (curtose) (FIELD 2009).

R. Educ. Publ. Cuiabé, v. 27, n. 64, p.67-90, jan./abr. 2018



Avaliacdo do clima escolar por estudantes e professores:
construcdo e validacao de instrumentos de medida . 77

construto pelo teste aplicado sob a 6tica da consisténcia interna e da andlise fatorial.

A consisténcia interna de um instrumento de medida avalia, para ocasioes
diferentes de aplicagio, o quanto os escores dos respondentes se mantém inalterados,
sugerindo o quanto os resultados do teste se aproximam do escore verdadeiro,
em relagio ao trago latente investigado. Anastasi e Urbina (2000) referem que a
consisténcia interna leva em conta o escore total do préprio teste e a avaliagio de
cada item do instrumento, tendo como critério o escore total. Ou seja, compreende a
correlagio de escores de subtestes com o escore total. Tais correlagdes dizem respeito
3s evidéncias de consisténcia interna do instrumento inteiro. E oportuno enfatizar que
diferentes s3o as maneiras de se estimar a consisténcia interna; neste estudo, optamos
por trabalhar com o alfa de Cronbach, extraindo-o com relagao a cada dimensio que
compde os instrumentos (PASQUALIL 2001).

Assim, a consisténcia interna dos instrumentos de clima escolar para alunos e
professores foi estimada empregando-se o coeficiente alfa de Cronbach. Na Tabela 2,
sdo apresentados os valores de alfa alcancados:

Tabela 2 - Anélise de consisténcia interna das dimensoes do clima escolar

Alunos Professores
DimensGes Coeficiente o Coeficiente a
numero de itens numero de itens
;p‘rﬁ; drli':ggsrf com o ensino e com a 0.72 (17 itens) 0.83 (33 itens)
2 - As relaces sociais e os conflitos na escola 0.80 (23 itens) 0.83 (26 itens)
3 - As relacdes com o trabalho Dimensao nao avaliada 0.86 (14 itens)
4 - As regras, as sangoes e a seguranca na escola 0.75 (34 itens) 0.71 (22 itens)
5 - A familia, a escola e a comunidade 0.66 (07 itens) 0.81 (12 itens)
6 - A infraestrutura e a rede fisica da escola 0.84 (08 itens) 0.71 (6 itens)
7 - As situacdes de intimidacdo entre alunos 0.76 (13 itens) Dirr:\e/r;lsiizanéo
8 - A gestao e a participacao Dimensdo nao avaliada 0.84 (11 itens)

Fonte: Elaboracdo dos autores

Levando-se em conta que o valor aceitdvel do coeficiente alfa ¢ de 0,70 e que os
valores preferidos sio entre 0,80 e 0,90 (STREINER, 2003), verificamos, a partir

dos processamentos realizados, que, na amostra de alunos e professores, em todas
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as dimensées, foi alcancado um coeficiente satisfatério de consisténcia interna, com
excecao do obtido na dimensao 5, na amostra de alunos, apesar dele ter ficado préximo
ao valor aceitdvel. Além disso, segundo Hair et al. (2009, p. 592), considera-se que,
para qualquer estimativa de confiabilidade, 0,7 seja um bom valor, entretanto, de 0,6
20,7 podem ser aceitos, se outros indicadores de validade de construto de um modelo
também sejam adequados. De modo geral, os resultados apontam para a adequada
consisténcia interna dos instrumentos.

A fim de testar a hipdtese da composicio fatorial tedrica dos questiondrios de clima
escolar, usamos o modelo de equagdes estruturais para varidveis latentes (structural
equation modeling for latent variables), e os testes de Wald e de Lagrange para revisao
da estrutura fatorial. O nivel de significAncia adotado para os testes estatisticos foi de
5%, ou seja, P<0.05.

De acordo com Hair et al. (2009), a Andlise Fatorial Confirmatéria é um
procedimento que permite testar o quio bem as varidveis medidas representam um
nimero menor de construtos, enquanto a Andlise Fatorial Exploratéria oferece ao
pesquisador quantos fatores sdo necessdrios para uma melhor representacio dos
dados, e a caracteristica de que os fatores derivam de resultados estatisticos. Na Andlise
Fatorial Confirmatéria, o pesquisador deve especificar previamente o nimero de
fatores que existem dentro de um conjunto de varidveis e sobre qual fator cada varidvel
ird carregar, antes que os resultados sejam processados.

O procedimento dessa andlise é baseado no modelo composto de pardmetros fixos
(cargas fatoriais iguais a zero) e pardmetros livres a serem estimados (cargas fatoriais
diferentes de zero), e sdo calculadas estatisticas para testar a adequagio do ajuste do
modelo aos dados da amostra (goodness of fit statistics). Para analisar a qualidade do
ajuste dos dados aos fatores propostos, também foram feitos testes de significncia para
as cargas fatoriais (valores de t>1,96 indicam que o item tem uma carga significativa
dentro do fator). E, para propor modificagoes nos fatores, através da exclusio de alguns
itens de determinados fatores, foi utilizado o teste de Wald, o qual verifica o quanto
a retirada de determinado item influencia na redu¢io da estatistica qui-quadrado do
modelo. Caso essa mudanga nio seja significativa, a retirada do item pode ser efetuada.
Outro teste realizado foi o do multiplicador de Lagrange, que define a necessidade de
realocagio de um item para outro fator, a fim de melhorar a correlagao entre os itens
dentro do mesmo fator. Semelhantemente ao teste de Wald, ele mostra o quanto haverd
de modificagio na estatistica qui-quadrado, ao se realocar esse item ao novo fator.

Na testagem da hipdtese da composicio fatorial do instrumento de clima escolar
dos alunos em sete fatores observou-se que alguns critérios de adequacio de ajuste
obtiveram valor de aceitagao do modelo tedrico proposto, apds a exclusio e realocacio
de alguns itens, e, no que se refere a estimacio das cargas dos fatores, constatou-se que
a maior parte dos itens apresentou carga significante no respectivo fator (Tabela 3).
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Tabela 3 - Estimativa das cargas dos fatores pela analise fatorial confirmatéria do
instrumento de clima escolar voltada aos alunos

Fator 1 Caraa Valor | Fator 2 Caraa Valor | Fator 3 Caraa Valor | Fator 4 Caraa Valor
Item 9 det ltem 9 det Item 9 det |ltem 9 det

P1 0,35 | 3.35* | P2l 0,44 6.70* P22I 1,01 1.96* P5 0,46 5.75*

P8 0,46 | 6.12* | P27 0,36 4.66* P44 0,61 5.77*

P10 0,35 | 4.86* | P28 0,50 6.62* P46l 045| 6.71*

P7 0,52 | 6.46* | P29 0,37 4.85* P83 0,48 5.92*

P9 0,29 | 4.09* | P30l -0,36 -5.21* P84 0,57 6.33*

P14l 0,32 | 3.97*| P31 0,51 6.73* P85 0,65 8.55*

P15l 0,20 | 2.54* | P32l 0,23 2.73* P86 0,67 7.77*

P16l 0,17 | 2.66* | P33 0,65 7.88* P87 0,76 | 8.30*

P18 0,48 | 4.21* | P34 0,50 6.33* P88 0,49 6.13*

P20 0,45 | 4.64* | P37 0,41 4.70* PIOI 0,37 3.52*

P24 0,35 | 3.77* | P38l 0,41 4.07* PO1I 0,41 3.64*

P25 0,44 | 5.41*| P39l 0,29 3.28* P92l 0,42 3.55*

P26l 0,29 | 3.37*| P40 0,54 6.48* PO5I 0,23 2.29*

P45 0,60 | 5.77* | P41 0,50 6.09*% P108 0,67 | 7.14*

P67 0,40 | 5.23* | P42 0,27 3.77* PT111 0,30 4.21*

P70 0,49 | 7.10* | P43 0,61 6.04* P1141 -0,48 | -6.11*

P47 0,43 5.93* P149I 0,35 4.62*

P49l 0,41 5.32* P152I -0,31| -4.43*

P50l 0,42 4.75* P1541 -0,20 | -2.41*

P511 0,49 5.33* PA8| 0,24 3.17*

P54| 0,19 2.23* P99 0,23 | 2.80*

P89 0,60 7.39* P101I 0,29 3.14*

P160I -0,22 | -2.83*

P163 0,46 6.25*

P164l -0,38 | -5.17*

* Valores significativos das cargas padronizadas dos itens (p<0.05) para valor de t>1.96.
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Tabela 3 (cont.) - Estimativa das cargas dos fatores pela analise fatorial confirmatéria do
instrumento de clima escolar voltada aos alunos

Fator 5 Valor Fator 6 Valor Fator 7 Valor
Carga Carga Carga

[tem det [tem det [tem det

P59 0,34 4.40* P63 0,69 8.02* P94l 0,36 4.17*

P62 0,34 5.05* P64 064 | 840% | P26l | oes |6.14*

P75 0,67 8.04* P66 0,68 8.70* P1271 0,81 6.72*

P76 034 4.42* P68 068 | gs51x | Pp128l 082 | g.g5*

P78 0,52 7.12* P69 0,62 9.01* P129I 0.71 5.44*
0,39 0,57 0,69

P77 5.20* P71 7.27* P130I 5.46*
0,40 0,61 0,74

* * *

P81 5.52 P73 0,68 7.89 P1311 0,48 6.69

P74 865 | P1321 | g44 [520*

P133I 0,23 4.46*

P150I 3.27%

* Valores significativos das cargas padronizadas dos itens (p<0.05) para valor de t>1.96.

Na testagem da hipétese da composicao fatorial do instrumento de clima
escolar direcionada aos professores em oito fatores, verificou-se, também, que alguns
critérios de adequagio de ajuste obtiveram valor de aceitagio do modelo tedrico
proposto, apés a exclusdo e realocagio de alguns itens. Pela estimagao das cargas
dos fatores, observou-se que vérios itens apresentaram significincia no respectivo

fator (Tabela 4).
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Tabela 4 - Estimativa das cargas dos fatores pela analise fatorial confirmatéria da
escala de clima escolar voltada aos professores

Fator Fator Fator Fator

1 Carga \éae!c;r 2 Carga \{jae!?[r 3 Carga \éaelc;r 4 Carga \éaéc;r
ltem ltem Item Item

P1 0,42 3.42* | P65 0,58 | 4.57* | P59 0,62 5.40* | P126 0,61 5.41*
P2 0,45 3.46* | P69 0,51 2.96* | P64 0,38 2.40* | P155 0,29 3.01*
P4 0,47 3.80* | P70 0,55 3.52* | P74 0,74 5.16* | P198 0,37 3.15*%
P5 0,51 3.65* | P72 0,44 2.57* | P75l 0,36 2.52* | P199I 0,31 2.97*
P7 0,43 3.72* | P73 0,68 | 4.41* | P77 0,70 5.54* | P201 0,60 4.59*
P11 0,49 | 4.04* | P84 0,47 3.51* | P79 0,22 1.84 | P202 0,47 3.21*
P12 0,39 2.45*% | P123 0,57 4.08* | P80 0,85 5.85* | P206 0,64 5.08*
P14 0,41 3.33* | P128 0,41 4.22* | P8él 0,29 2.96* | P209 0,61 4.23*
P18 0,28 1.75 | P129I 0,54 3.62* | P87 0,51 4.54* | P213| 0,47 4.44*
P19l -0,09 -0.92 | P130I 0,13 1.30 | P88 0,50 4.38* | P214| 0,47 4.33*%
P21 0,45 3.53* | P131] 0,10 0.84 | P90 0,65 5.24* | P215l 0,47 4.26*
P22I 0,06 0.61 | P134 0,42 2.81* | P92 0,57 4.42% | P225I 0,35 1.39
P23 0,51 3.55* | P135] 0,36 2.49* P229I 0,17 0.42
P24 0,33 2.70% | P136 0,50 3.89* P230I 0,35 1.74
P25 0,37 2.64* | P139 0,19 1.24 P231l -0,45 -4.03
P27 0,43 3.69* | P140I 0,34 1.86 P232| 0,43 3.30*
P28 0,61 3.96* | P143] 0,00 -0.01 P233| 0,13 0.98
P29 0,44 | 4.13* | P144l 0,01 0.03 P234| 0,08 0.69
P30 0,60 3.94* | P146l 0,45 3.03* P235 0,67 5.93*
P33 0,23 1.80 | P147I 0,41 2.76* P237I -0,41 -3.49*
P34 0,32 2.37* | P150I 0,36 1.73 P239I -0,08 -0.67
P35 0,53 4.09* | P208I 0,52 4.33* P240I -0,06 -0.39
P36 0,44 | 3.46* | P210I 0,43 4.10*

P38 0,42 3.94* | P226l 0,36 1.69

P41] 0,46 2.65*

P42| 0,29 1.75

P43 0,34 | 2.24*

P44 0,41 3.40*

P76l -0,08 -0.41

P78l -0,09 -0.44

P94 0,54 | 4.47*

P101 0,60 5.23*

P105I 0,15 1.30

* Valores significativos das cargas padronizadas dos itens (p<0.05) para valor de t>1.96.
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Tabela 4 (cont) - Estimativa das cargas dos fatores pela analise fatorial confirmatoéria da
escala de clima escolar voltada aos professores

s | carga| Gl | Foore | carg | lr | Fotr7 | caga | Vil |08 corg | VT
P71 0,46 | 3.36* | P162 0,71 4.90* P236l 1,00 1.96* P89 0,39 3.98*
P154 0,39 | 3.51* | P163 0,65 5.82* P91 0,75 5.87*
P156 0,15 1.82 P165 0,65 5.36* P95 0,71 5.43*
P176 0,57 | 3.09* | P169 0,43 4.25* P98 0,71 5.27*
P177 0,68 | 3.87* | P173 0,53 5.68* P99 0,73 6.04*
P178 0,65 | 4.13* | P175l 0,22 2.06* P100 0,63 5.94*
P179 0,73 | 4.54* P103I 0,49 5.06*
P181 0,43 | 3.79* P104 0,47 3.45*
P182 0,48 | 4.00* P106 0,64 5.18*
P183 0,51 4.86* P108 0,33 3.38*
P184 0,57 | 3.72* P109 0,40 3.84*
P185 0,56 | 3.52*

* Valores significativos das cargas padronizadas dos itens (p<0.05) para valor de t>1.96.

Com base nos dados decorrentes de consisténcia interna e da Andlise Fatorial
Confirmatéria (AFC), foram realizadas novas leituras e andlises dos instrumentos
e de suas adequagoes & matriz de referéncia, para que fossem tomadas as decisoes
relativas 3 manutengao, exclusio, realoca¢ao e/ou reformulagio dos itens que
compunham os instrumentos. Desse modo, apds todas as andlises dos itens, de
verificar seus comportamentos mediante os processamentos estatisticos, avaliar a
conformidade em suas respectivas dimensoes e apreciar a adequagao semintica,
procedemos ao processo de averiguacio da validade de contetido dos instrumentos,
mais especificamente, de andlise teérica dos itens, mediante a andlise de juizes.

Evidéncia de validade de contetdo: analise de juizes

De acordo com Pasquali (2013), a validade de contetido tem como requisito que,
na construgdo do teste e respectivos itens que o comporio, sejam feitas as seguintes
especificagoes: de definicio do contetido do teste; de explicitagio dos processos a
serem avaliados; de determinagio da propor¢do com que cada tépico de contetido
terd sua representacio na estrutura do instrumento; de construgio do teste, com a
especificagio de seus respectivos itens; e de andlise tedrica dos itens, que abrange o
entendimento das tarefas do teste pelos respondentes (andlise semantica) e a avaligao,
por juizes especialistas, da pertinéncia dos itens do teste as unidades correspondentes.
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Assim, foi solicitado a quatro juizes especialistas da drea que cada um deles
avaliasse a correspondéncia de cada um dos itens de um dos questiondrios do
clima escolar (do aluno e do professor) as dimensdes especificadas e descritas na
matriz de referéncia. Dessa forma, foi enviado um dos instrumentos a cada juiz,
de forma a ficarem estabelecidos dois juizes independentes por instrumento, os
quais tiveram a tarefa de indicar, no préprio questiondrio, qual dimensio cada
item estaria representando.

Com a devoluc¢io dos materiais pelos juizes, foi calculado o Indice de
Concordancia de cada juiz com relagao a estrutura pré-definida do respectivo
questiondrio pelos pesquisadores, assim como a média de concordincia da
avaliagao dos juizes. Dessa maneira, procurou-se averiguar o grau com que os
avaliadores apresentaram uma classificagio igual, por correspondéncia item/
dimensao, aquela elaborada na constru¢io dos instrumentos.

De acordo com Matos (2014), a literatura nos indica diferentes formas de se
calcular a concordéncia entre juizes, entretanto, a porcentagem de concordincia
absoluta (percentage of absolute agreement) é a técnica mais utilizada. Esse
procedimento refere-se ao cdlculo do nimero de vezes em que os avaliadores
concordam, e a divisdo do resultado pelo nimero total de avaliagoes (varia entre
0 ¢ 100%). Segundo a literatura, o indice de 75% de concordancia ¢ considerado
um valor aceitdvel (FAGUNDES, 1999; MATOS, 2014) e 90%, um valor alto
(MATOS, 2014). Para Pasquali (2001), com 80% de concordancia, o item deve
ser preservado no instrumento. Os Indices de Concordéncia e respectivas médias
foram calculados quanto aos itens por dimensdo e ao total de itens. Os indices
alcancados foram satisfatérios nos dois instrumentos, sendo que, no questiondrio/
alunos, a média de concordancia foi de 90%, e no dos professores, de 79%.

Quadro 1 - indices e Média de Concordancia na avaliacio dos juizes nos dois instrumentos

Lo Itens fo
Itens com | Itens sem Indice Itens sem Indice Média
Questionario Itens no concord. | concord. | concord. com concord. | concord. | concord.
Questionario concord. )
Juiz 1 Juiz 1 Juiz 1 . Juiz 2 Juiz 2 Juizes
Juiz 2
Alunos 107 itens 86 itens 21 itens 80% 107 itens 0 itens 100% 90%
Professores 133 itens 110itens | 23 itens 83% 99itens | 34itens 75% 79%

Fonte: Elaboracdo dos autores
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Na sequéncia, foi promovido um Semindrio Interno de Pesquisadores,
no sentido de viabilizar o segundo momento do procedimento de validagio
de conteddo, atinente 2 andlise tedrica dos itens, o qual consistiu na andlise
e discussao, pelos juizes e pesquisadores reunidos, daqueles itens que nao
apresentaram concordancia entre a andlise de cada juiz e a correspondéncia a
respectiva dimensio da matriz de referéncia, definida no momento da construgao
dos instrumentos.

Foi calculado, entio, um novo Indice de Concordincia por instrumento,
sendo considerados como itens discordantes aqueles que apresentaram as seguintes
caracteristicas: reda¢io modificada, mudanca de dimensio e exclusio. Apds as
andlises, os indices melhoraram e variaram de 92% a 94% de concordancia.

Estrutura final do instrumento e da matriz de referéncia

Na sequéncia, foi feita a tltima revisio dos instrumentos pelos membros da
equipe, chegando-se & seguinte estrutura, no que tange ao niimero de itens para
a avaliagdo do clima escolar:

Tabela 5 - Estrutura final dos instrumentos

Alunos Professores
ltens de relagdo 60 55% ltens de relacdo 82 65%
Iltens exclusivos 48 45% Iltens exclusivos 47 35%
Total de itens 108 | 100% Total de itens 129 100%

Fonte: Elaboracdo dos autores

Cabe aqui ressaltar que, depois de todas as revisdes dos itens, os instrumentos
de medida sofreram uma redu¢io em mais de 50%, no seu contetido, em
comparagio 4 primeira versio. Foram realizadas também revisoes no texto da
matriz de referéncia do clima escolar e na ordem de disposi¢ao das dimensdes,
chegando-se a versao apresentada no Quadro 2:
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Quadro 2 - Versao final da Matriz de referéncia do clima da escola

CLIMA ESCOLAR - MATRIZ

Dimensao Conceito Grupo
A boa qualidade dessa dimensao se assenta na percepcéo
da escola como um lugar de trabalho efetivo com
0 conhecimento, que investe no éxito, motivacao,
1) As relacoes com | participacdo e bem-estar dos alunos, promove o valor da Aluno
0 ensino e com a escolarizagdo e o sentido dado as aprendizagens. Implica Professor
aprendizagem também a atuacao ef|§az dg um corpo docente estavel e Gestor
a presenca de estratégias diferenciadas que favorecam a
aprendizagem de todos e 0 acompanhamento continuo,
de forma que nenhum aluno fique para tras.
Refere-se as relacdes e aos conflitos entre os membros da
) escola. A boa qualidade do clima relacional é resultante
2) As relacoes - Doa qua Aluno
e das relacdes positivas que ocorrem nesse espaco, das
sociais e 0s ; T . . Professor
. oportunidades de participacao efetiva, da garantia do
conflitos na escola . . Gestor
bem-estar, respeito e apoio entre as pessoas, promovendo
continuamente o sentimento de pertencimento.
Essa dimensao diz respeito a como gestores, professores
3) As regras, e alunos intervém nos conflitos interpessoais, na Aluno
as sancoes e a escola. Abrange, também, a elaboracao, o contetdo, Professor
seguranca na a legitimidade e a equidade na aplicacao das regras
escola e sangdes. Compreende, ainda, a ordem, a justica, a Gestor
tranquilidade e a seguranca no ambiente escolar.
Essa dimensao trata da identificacdo das situacoes de
4) As situacoes de | intimidacdo e maus tratos vivenciadas nas relacdes entre Aluno
intimidacao entre pares e de bullying, dos locais em que ocorrem, assim Professor
alunos como a quem e com que frequéncia o alvo recorre, Gestor
solicitando auxilio.
Remete a qualidade das relagdes entre escola, familia e
5) A familia, comunidade, compreendendo o respeito, a confianca Aluno
aescolaea e 0 apoio entre essas pessoas. Envolve o sentimento Professor
comunidade de ser parte integrante de um grupo que compartilha Gestor

objetivos comuns.

10 A Matriz de Referéncia poderd sofrer alteragdes a partir de novos processamentos decorrentes do processo

de validagao.
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CLIMA ESCOLAR - MATRIZ

Dimensao Conceito Grupo

Trata-se da qualidade da infraestrutura e do espaco fisico
das escolas, do seu uso, adequacéo e cuidado. Refere-se Aluno
a como os equipamentos, mobiliarios, livros e materiais

estdo preparados e organizados para favorecer a acolhida,
o livre acesso, a seguranca, o convivio e o bem-estar, Gestor
nesses espacos.

6) A infraestrutura
e a rede fisica da
escola

Professor

Relaciona-se aos sentimentos dos gestores e professores
com seu ambiente de trabalho e as instituicdes de
ensino. Abrange as percepcdes vinculadas a formagdo

7) As relacdes com L o S ‘ Professor
e qualificacdo profissional, as praticas de estudos e as
o trabalho . RN . P Gestor
reflexdes sobre as acdes, a valorizacao, satisfacdo e
motivacao para a funcdo que desempenham e ao apoio
que recebem dos gestores e demais profissionais.
Abrange a qualidade dos processos empregados para
identificacdo das necessidades da escola, intervencéao e
8) A gestdoe a avaliacdo dos resultados. Inclui também a organizacao e Professor
participacao articulacao entre os diversos setores e atores que integram | Gestor

a comunidade escolar, no sentido de promover espacos de
participacao e cooperacdo, na busca de objetivos comuns.

Fonte: GEPEM - Grupo de Estudos e Pesquisas em Educacao Moral — UNESP/UNICAMP

Com base nos dados decorrentes de todas as andlises para a averiguagio
de evidéncias de validade dos instrumentos, foi possivel aprimorar a matriz de
referéncia do clima escolar, assim como a estrutura e os itens dos dois instrumentos
em estudo, chegando-se a uma versao mais reduzida e precisa.

Consideracoes finais

7

Ainda que largamente discutido em outros paises, o clima escolar ainda ¢
pouco estudado no Brasil. Professores e gestores desconhecem as dimensées que
compreendem o clima e sua influéncia na escola. Diferentes pesquisas j4 tém
demonstrado que um clima escolar positivo apresenta bons relacionamentos
interpessoais, qualidade no processo de aprendizagem, senso de justica (hd
participagdo na elaboragio das regras que estdo presentes, elas sao obedecidas, e as
sangoes sao justas), os individuos se sentem seguros e pertencentes a escola (acolhidos
e envolvidos). Nao obstante identificarmos diferentes conceitos a respeito do tema,
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as referéncias pesquisadas tém em comum a ideia de clima escolar como percep¢io
dos individuos sobre 0 ambiente e tém demonstrado que a forma como os individuos
percebem  coletivamente essa atmosfera traz significativas influéncias sobre o
comportamento dos grupos, sugerindo sua associagdo, principalmente, a qualidade
da aprendizagem e das relagdes interpessoais na escola. Uma avaliagao sobre o clima
escolar permite que cada um expresse como se sente em sua escola; fornece uma
fotografia do ambiente socioeducativo, a partir do conjunto de percepgoes de todos
os atores da institui¢do, sem particularizar; promove um reconhecimento do que
estd acontecendo (tanto dos pontos fortes quanto dos vulnerdveis); demonstra que
a opinido de todos é importante, incentivando-os a expressa-la; facilita a escolha das
dreas para as quais a escola quer direcionar agdes futuras; mobiliza as pessoas para
desenvolver os projetos no estabelecimento e proporciona uma avaliagio durante
ou apds um processo de transformago na instituicio (THIEBAUD, 2005).

H4 diversas formas de se avaliar o clima escolar — observacoes, entrevistas,
grupos focais, questiondrios, dentre outras. No entanto, faz-se necessdrio que tal
avaliagao seja realizada com rigor metodoldgico, que englobe os vérios aspectos que
abrangem a instituicao educativa, em suas caracteristicas, estrutura, organizacio,
relagdes e missdo, e que as vozes dos diferentes atores da comunidade escolar
sejam ouvidas. Com esse propdsito, este estudo teve como intuito construir,
aplicar e verificar as evidéncias de validade de instrumentos para a avaliagio do
clima escolar, por alunos e professores de escolas publicas e particulares de Ensino
Fundamental II e Ensino Médio. Os objetivos propostos foram cumpridos,
chegando a uma segunda versio dos instrumentos, aprimorada e reduzida,
porém, que ainda passard por mais uma etapa de valida¢do, com testagem
empirica em uma amostra ampliada. Espera-se entdo chegar as versoes definitivas
e validadas do instrumento, de maneira que possam ser disponibilizados ao uso
pelas institui¢oes escolares, de sorte a orientar o planejamento de intervengoes
e mensurar sua eficdcia. Poderio, ainda, ser empregados por pesquisadores que
desejarem realizar investigacoes nessa drea.
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