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Gerencialismo e Performatividade na Educacéo
Superior: apontamentos sobre a incorporacéo
de uma cultura neoliberal

Managerialism and Performativity in Higher Education:
notes on the incorporation of a neoliberal culture

Resumo

O artigo busca compreender como a educagio
superior tem incorporado a cultura do
gerencialismo e da performatividade. Tais
elementos ampliam o controle e a regulagio da
gestdo, do ensino, da pesquisa e da extensio
tendo como critérios o desempenho e a eficicia.
O objetivo ¢ analisar como o gerencialismo e a
performatividade na educagio superior se
tornaram uma cultura incorporada, partilhada e
vivenciada, que toma como pressuposto bésico a
busca pela eficiéncia e eficicia definida pela
agenda neoliberal. Trata-se de uma pesquisa
exploratéria, de cunho tedrico e com método
hermenéutico. Concluimos que o cultvo do
gerencialismo e da performatividade na educagio
tem aproximado a educagio superior de modelos
privados de gestdo que primam pelos resultados
quantificdveis e observdveis a partr das
necessidades globais do neoliberalismo.
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Abstract
The article seeks to understand how higher

education has incorporated the culture of
managerialism and  performativity. ~ Such
elements expand the control and regulation of
management, teaching, research, and extension
with performance and efficacy as criteria. The
aim is to analyze how managerialism and
performativity in higher education have become
an incorporated, shared, and experienced culture,
which takes as a basic premise the pursuit of
efficiency and effectiveness defined by the
neoliberal agenda. This is exploratory research,
theoretical in nature, using a hermeneutic
method. We conclude that the cultivation of
managerialism and performativity in education
has brought higher education closer to private
management models that prioritize quantifiable
and observable results based on the global needs

of neoliberalism.

Keywords:  Neoliberalism. ~ Managerialism.
Performativity. Higher education.

1 Doutorando em Educagio pela Universidade do Oeste de Santa Catarina - UNOESC (Bolsista

PROSUC/CAPES, na Modalidade 1II). Lattes:

http://lattes.cnpq.br/4941340433160961.  Orcid:

heeps://orcid.org/0000-0002-0783-1021. E-mail: marlon.lesnieski@unoesc.edu.br

2 Doutor em Educa¢io na Universidade de Passo Fundo (UPF). Professor da Universidade do Oeste de Santa
Catarina (UNOESC), nas 4reas de filosofia, sociologia, ciéncia politica e ética. Lider do grupo de pesquisa

Comunicagio, Midia e  Sociedade.  Lattes:

huep://lattes.cnpq.br/7729712374385368.  Orcid:

https://orcid.org/0000-0001-6127-1750. E-mail: marcio.trevisol@unoesc.edu.br

3 Doutor em Educagio pelo Programa de Pés-Graduagio em Educagio da Universidade de Passo Fundo (UPF)

-Linha de  DPoliticas  Educacionais.  Lattes:

hetp://lattes.cnpq.br/5547711270113109.  Orcid:

https://orcid.org/0000-0003-3476-4757. E-mail: bechi70866@gmail.com

Revista de Educacéo Publica, v. 32, p. 686-705, jan./dez. 2023  DOI: https://doi.org/10.29286/rep.v32ijan/dez.14097


https://orcid.org/0000-0002-0783-1021
mailto:marlon.lesnieski@unoesc.edu.br
mailto:marcio.trevisol@unoesc.edu.br

ISSN 2238-2097

Gerencialismo e Performatividade na Educac&o Superior:
apontamentos sobre a incorporacdo de uma cultura neoliberal * 687

Introducéo

A nova ordem neoliberal, que se inicia no século XXI, organiza-se
em torno de uma racionalidade que imputa a aceitagio de prdticas,
comportamentos, agbes e atitudes organizadas a partir do principio da
eficicia. Assim, define-se como racionalidade neoliberal “o conjunto de
discursos, prdticas e dispositivos que determinam um novo modo de
governo dos homens segundo o principio universal da concorréncia”
(Dardot; Laval, 2016, p. 17). O que o neoliberalismo passa a propor nao é
somente “uma ressignificagio de uma racionalidade mercantil, mas sim, a
concep¢io de uma sociabilidade que passa a ser regida por uma ldgica
empresarial” (Bregalda, 2020, p. 200). Tal perspectiva inunda as
institui¢des publicas e privadas, sobretudo, as institui¢oes educacionais.

Em um estudo sobre os modos de regulagio institucionais de
sistemas educativos de cinco paises europeus, Maroy (2011) identifica que
essas mudangas nos modos de governanga se caracterizam pela transigio de
um regime de regulagio burocrdtico-profissional para um regime pds-
burocrdtico. Essas mudangas sdo orientadas por dois modelos, o Estado
avaliador e o quase mercado, que convergem para seis tendéncias no campo
educacional, a saber: autonomia ampliada dos sistemas de ensino; equilibrio
entre centralizagio e descentralizagio; crescimento da avaliagio externa;
promogao ou flexibilizagao da escolha da escola pelos pais; diversificagao da
oferta escolar e aumento da regulagiao do controle do trabalho de ensino.
Nota-se que as tendéncias apontadas por Maroy se alinham de forma
inequivoca com os principios neoliberais para a educagio.

No cendrio brasileiro, percebe-se que a racionalidade neoliberal
ganha espago a partir da década de 1990, por meio da implementagio de
politicas educacionais de cunho neoliberal. Nesse periodo, nota-se que a
educagio escolar passa a ter a finalidade de difundir uma cultura
empresarial, com o objetivo de formar uma sociedade de produgio
capitalista. Essa estratégia fundamenta-se na teoria do capital humano e na
teoria das competéncias, que fornecem subsidios para a organizagio de
variadas agdes estatais, como a submissao da escola & empresa e a construgao
dos parAmetros curriculares (Neves, 2007).

Diante disso, a racionalidade governamental do neoliberalismo
contribui para a adogio de discursos de exceléncia, efetividade e qualidade,
bem como a légica e a cultura de um novo gerencialismo (Ball, 2011).
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Entende-se gerencialismo como uma estratégia que ajuda paises a superar
crises econdmicas que possam se instalar, tendo sua utilizagao iniciada na
Inglaterra e nos Estados Unidos na década de 1980. Os preceitos do
gerencialismo se fundamentam no racionalismo, na produtividade e nos
principios do mercado, influenciando as relagdes puablico-privadas e as
formas do Estado, o qual passa a ser mais regulador (Parente, 2018).

A politica do gerencialismo oferece um modelo de organizagao
centrado nas pessoas e naturaliza a performatividade inerente do setor
privado nos espagos publicos e, em especial, os educativos. A
performatividade é um fendmeno atrelado aos modos de gestdo
gerencialistas, tendo como caracteristicas principais o controle e a regulagio
mensurados pelo desempenho profissional, individual ou em grupos
(Parente, 2018). A imposicao e o cultivo da performatividade na educagao
e no setor publico, “somados & importagao e disseminagao do gerencialismo,
requerem e encorajam um maior conjunto de formas de organizacao e
culturas institucionais que se aproximam de modelos de regulagao e controle
predominantes do setor privado” (Ball, 2011, p. 25).

A partir desse breve cendrio exposto, o problema de investigacao se
caracteriza pela seguinte pergunta: como a cultura do gerencialismo e da
performatividade, prépria das politicas neoliberais, tem se incorporado na
educagdo superior? A fim de respondé-la, este estudo tem corte
metodoldgico tedrico, de objetivo exploratério e método hermenéutico. De
acordo com Paviani (2013), a hermenéutica possui trés principios bdsicos,
a saber: a inseparabilidade do sujeito e do objeto; a circularidade entre o
todo e o particular; e pré-compreensaio como ponto de partida do
conhecimento. Os trés principios caracterizam o método hermenéutico para
além da mera interpretagio de textos. A investigagdo toma como base
epistemoldgica e tedrica Ball e Mainardes (2011), Ball (2005), Dardot e
Laval (2016) e Lyotard (2018).

O ensaio é desenhado em quatro momentos. No primeiro, ¢
apresentada uma discussao de fundo tedrico sobre a racionalidade
neoliberal, formagao do sujeito neoliberal e sua relagio com a educagao. Na
segunda parte, sao demonstrados os principais fatores responsdveis pela
formagao de uma cultura da performatividade competitiva na educagao
superior e sua relagio com o trabalho docente e a pesquisa. Na terceira parte,
sio apontados elementos que problematizam o gerencialismo e a
performatividade na educagdo superior como condigbes contemporineas
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para definir quais sio as institui¢des eficazes e eficientes. Nossas
consideragoes finais indicam que ¢é possivel aferir que a educagdo superior
tem se aproximado de modelos privados de gestdo que primam pelos
resultados quantificdveis e observéveis a partir das necessidades globais do
neoliberalismo.

A racionalidade neoliberal em ataque a educagao

Segundo Saad-Filho (2019), o capitalismo neoliberal se desenvolve
em trés fases. A primeira fase, denominada de #ransigio, inicia no Chile, com
a ditadura de Augusto Pinochet e avalizada pela Escola de Chicago.
Margareth Thatcher, em 1979, e Ronald Reagan, em 1980, deram o
impulso global para a expansao dos experimentos chilenos. A base dessa
nova organizagao politica e econémica dos Estados estd na austeridade,
caracterizada pela disciplina fiscal, retirada de direitos, exigéncia de redugao
dréstica de investimentos publicos, reforma fiscal, taxas de ciAmbio
competitivas, redugio das politicas publicas, liberalizagio econdmica e
aprovacao de medidas afdveis para atrair investidores internacionais.

A segunda fase é denominada como neoliberalismo maduro e estd
relacionada as reformas do Estado a partir de 1990, com base na influéncia
da terceira via (Saad-Filho, 2019). O discurso sedutor das maravilhas da
globalizagao cativou governos a implementarem o neoliberalismo como
ideologia com certo verniz de moderagdo dos efeitos sociais negativos da sua
implementagao selvagem (Cenci, 2020).

Conforme Cenci (2020), as reformas do Estado, ocorridas a partir
de 1990, nio entregaram as promessas de melhorias nos indices de
desenvolvimento humano. Como reflexo, a crise de 2008 simbolizou o fim
dessa fase e colocou o neoliberalismo na berlinda, com uma visio de ataque
as politicas publicas, ao Estado e as institui¢es publicas. O autor ainda
destaca essa crise como um ponto de virada no neoliberalismo, onde os EUA
e a Europa gastaram bilhges para salvar bancos que desencadearam a crise.

* Além disso, mudangas estruturais, xenofobia intensificada pela baixa taxa de natalidade e imigragio,
¢ a proliferagio de ideias extremistas através das redes sociais, contribufram para uma crescente
desilusdo com o sistema. Em resposta a essa crise, as populagdes voltaram-se para partidos politicos
de direita ou extrema-direita e lideres autoritdrios, levando ao surgimento da nova direita. Esta nova
direita ¢ caracterizada por sua oposicio ao estado como provedor de bens e servicos, apoiando uma
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momento surge a ‘..crise como forma de governo, o

enfraquecimento da democracia neoliberal, o advento da politica fascista e
a reduc¢do da educagido a insumo econdmico” (Cenci, 2020, p. 90).

A crise estrutural capitalista influenciou profundamente as

universidades publicas brasileiras, 2 medida que a recessao e cortes
orcamentdrios exacerbaram as dificuldades financeiras dessas instituigoes.
Esse contexto levou a uma queda nos investimentos e a deterioragao das
condigdes de manutengio e operagao dos campi, impactando a qualidade da
educagio e dos servigos prestados. O or¢amento para o funcionamento das
universidades federais sofreu uma queda expressiva, ¢ os investimentos nas
institui¢des de ensino superior estatais também foram afetados. Esse
fendmeno reflete uma crescente discrepincia nos investimentos entre a
educagdo bdsica e a superior. Paralelamente, a educagio tem sofrido um
processo de mercantilizagao, comprometendo o cardter publico e acessivel
do ensino superior. Medidas politicas, como a aprova¢io da PEC 241/2016
que institui o Novo Regime Fiscal, contribuiram para esse cendrio, limitando
ainda mais os recursos disponiveis e pondo fim a programas importantes
(Oliveira; Aradjo, 2018).

A terceira fase denominou neoliberalismo autoritério ou

neoliberalismo hiperautoritdrio (Saad-Filho, 2019; Dardot, Laval, 2016).
Nessa fase, o neoliberalismo se constitui enquanto um modelo ideolégico
apresentado com um verniz democritico, que se adapta da centro-esquerda
até a extrema direita (Cenci, 2020). Esse tipo de neoliberalismo nao respeita
limites éticos, legais e constitucionais, o que leva muitos pesquisadores a
defenderem a tese de que a democracia se encontra ameagada.

Por conseguinte, a fase contemporinea do neoliberalismo,

denominada por Dardot e Laval (2016) como racionalidade neoliberal,
organiza-se em torno da universalizagdo e generalizacao da concorréncia
como norma de conduta de empresas e institui¢es ptiblicas. Considerado
modelo de conduta para os individuos, o neoliberalismo define a partir da
concorréncia um novo modelo de governos dos homens (Cenci, 2020). A
nova governabilidade neoliberal se guia por um tipo especifico de relagao
que se estabelece entre governantes e governados e dos governados para
consigo mesmos.

Assim, a técnica passa a ser um dispositivo para mensurar a

economia mais laissez-faire (Cenci, 2020).
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efetividade da racionalidade neoliberal e, assim, quantificar a concorréncia.
Por técnica, Lyotard (2018) entende como o principio da otimizagao das
performances, para mensurar o que ¢ pertinente e bem-sucedido em
rankings, por exemplo. O dispositivo da performance provoca, no sujeito,
“um exercicio de dominagao sobre si mesmo que visa extrair o mdximo de
rendimento de si préprio"” (Cenci, 2020).

Por isso, o culto a performance e a cultura do gerencialismo sao
expressos na racionalidade neoliberal educacional. Um exemplo desse
processo ¢é quando Gewirtz e Ball (2011) analisam a passagem do modelo
de gestao do bem-estar social (welfarism) para o novo gerencialismo no Reino
Unido. Nesse modelo, a administragio burocrdtica é uma abordagem
racional, regulada e hierdrquica destinada a coordenar um sistema complexo
de pessoas e processos.

No modelo de gestao de bem-estar social, assegura-se um espago
auténtico para o profissional refletir, escolher e julgar diante das
possibilidades de decisao, ligado ao compromisso moral com o trabalho.
Diante disso, o profissionalismo toma por base a ambiguidade e o
pluralismo. Ball (2005), utilizando-se de Bauman, considera que somente o
pluralismo devolve a responsabilidade moral a acio. O discurso de
performance ganha cena e impde a competitividade enquanto prdtica.

No campo educacional, o diretor e os atores educacionais nao sio
totalmente indiferentes aos debates tedricos, ao contrdrio, manifestam
posicoes ideoldgicas e politicas. A educagio neste modelo organiza-se em
torno das seguintes premissas:

[...] compromissos ideoldgicos com igualdade de
oportunidades, valorizagio de todas as criangas por igual,
relagbes de igualdade e apoio, acolhimento, concepgio
centrada na crianga, escola nio seletiva, assimilacionismo,
multiculturalismo, antirracismo, respeito 4 diversidade
sexual, prdticas nio sexistas, desenvolvimento de cidadaos
criticos, participagio democrdtica, transformagio social e

gestdo colegiada (Gewirtz; Ball, 2011, p. 198).

Contudo, a gestao educacional, decorrente das politicas neoliberais,
propdée um sistema de controle burocrdtico, repressivo e baseado em
resultados mensurdveis. Nesse {nterim, o novo gerente da educagao limita-
se a implementagao e administragao eficiente dos objetivos. Nao ¢ papel do
novo gerente questionar ou criticar, pois impera o discurso de uma educagao
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para exceléncia, qualidade e eficiéncia (Gewirtz; Ball, 2011). O novo
gerencialismo educacional se resume a um sistema que toma decisdes com
base em uma competitividade e performance, marginaliza a classe operdria,
enfatiza o individualismo e visa implementar formas de controle. Pode-se
dizer que neste modelo de gestdo o burocrdtico se impde sobre o
intelectualismo.

Nesse cendrio, o gerencialismo se torna o principal meio para
implementagao de politicas reformistas na educagdo. Os profissionais sao
engajados a se sentirem responsdveis pelo fracasso da instituigdo. A
racionalidade neoliberal fragiliza politicas educacionais e aprova medidas de
controle sob os processos educativos baseado na defesa da eficiéncia,
enquanto critério de desempenho. Na sequéncia sio apresentados os
principais fatores responsdveis pela formagio de uma cultura da
performatividade competitiva na educagao superior.

A racionalidade e a cultura da performatividade competitiva em
cena na educacao superior

A concorréncia tornou-se principio de gestao de recursos humanos.
Sobretudo, decorrente da construgao de um espirito produtivo que
internaliza a légica mercantil na administragao publica e na esfera da
subjetividade advinda da racionalidade toyotista. As reformas politico-
econdmicas impostas aos Estados e a expansdo dessa l6gica, cujas agoes tém
criado situagdes de competitividade, estabeleceram um intenso processo de
mercantilizagio do bem publico.

No campo da educagdo, as estratégias governamentais sinalizam
para caminhos estreitos e tenebrosos. As reformas educacionais e o atual
modelo de gestao da educagao superior primam pela constru¢ao de um
profissionalismo docente ancorado na performatividade. De modo
particular, trés fatores condicionam os docentes a cultura da
performatividade: a flexibilidade e a precarizagao do trabalho; a formagao
de um sujeito empresarial; e as tecnologias politicas de privatizagdo e
empresariamento da educagio superior.

Assim, o crescimento econdmico apoia-se no controle e na
exploragao do trabalho assalariado. O novo modelo de produgao capitalista
caracteriza-se pelo surgimento de uma economia neoliberal, que prima pela
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privatizagao, diversificagdo do mercado de trabalho e expansao da lgica de
mercado. Com isso, o medo, a instabilidade e a responsabilizacao se
tornaram importantes mecanismos de captura da subjetividade dos
trabalhadores (Fdvero, Bechi, 2020).

A flexibilidade capitalista abateu sobre os contratos de trabalho a
relagao salarial e a regulamentagdo trabalhista. Por conta disso, houve a
degradagao das condigbes de trabalho e a extingdo da seguranca e da
prote¢ao social. O rendimento vinculado a produtividade, o aumento das
subcontratagbes por tempo indeterminado, o afrouxamento das condicoes
juridicas e a submissdo da classe operdria ao principio da accountability
refletem uma condigio trabalhista equivalente as ocorridas no setor privado
(Dardot, Laval, 2010, 2016; Alves, 2011).

Sem embargo, para os neoliberais, os individuos sio livres para
escolher e, por isso, sao plenamente responsdveis pelo seu desempenho,
renda e futuro profissional. A suposta liberdade de escolha obriga-os a serem
valorizados em um mercado competitivo, que cria a necessidade de
formagao de um novo nexo psicofisico ou de um novo homem produtivo
(Alves, 2011). Essa racionalidade prevé a formagio de sujeitos empresariais,
aptos a participar de uma redugio dos custos de produgio por meio da
intensificagao e/ou otimiza¢io da forca de trabalho (Antunes; Praun, 2015;
Dardot; Laval, 2016; Alves, 1999).

A concorréncia, o desempenho e a meritocracia atingem as
atividades mercantis e servigos publicos, tendo impacto direto sobre a
construgao de politicas educacionais e condigdes de seguridade social. Os
avangos do capitalismo académico na América Latina vinculam-se as
tecnologias politicas de privatiza¢io enddgenas (na educagio superior) e de
privatizagio exdégena (da educagio superior). Com isso, reformas
educacionais buscam atender aos interesses econémicos e formam uma
universidade empresarial, altamente competitiva e voltada ao lucro.

A subordinag¢do das universidades publicas e privadas aos interesses
do capital associam-se 2 implementa¢io de mecanismos de privatizacio
enddgena da educagdo, por meio da transferéncia da metodologia, da
estrutura ideoldgica e da légica de gestdo, préprias das empresas privadas,
para o campo educacional (Luengo Navas, Saura Casanova, 2013). A
endoprivatiza¢io se constitui a partir de tecnologias politicas que modificam
a dinimica das instituigdes publicas e tem como meta consolidar a cultura
do empreendedorismo. Esse modelo de gestao educacional, de cardter
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performdtico, quantifica e ranqueia a produgdo, cria mecanismos de
prestagio de contas e responsabilizagio, assim como torna passiva a
individuagio de saldrios e o autofinanciamento (Saura Casanova, Moreno,
2016; Ball, Youdell, 2007; Miranda, Lamfri, 2016).

As comparagdes e os ranqueamentos, atrelados as estratégias de
mensuragio de resultados, buscam o controle da produtividade
(individual/institucional) na tentativa de elevar a qualidade dos servigos
educacionais, tal como ocorre no mundo empresarial. A ideologia da
eficiéncia, competitividade e produtividade alimentam uma institui¢ao
pautada em uma qualidade (Sobrinho, 2003), que atinge de forma violenta
os rumos da pesquisa cientifica nas institui¢coes de ensino privadas.

O modelo de gestao empresarial, impulsionado pelas dindmicas
enddgenas de privatizagdo, estimula o desenvolvimento de mecanismos de
privatizacao exdgena de educagio superior, incluindo: a abertura ao mercado
de estruturas publicas de pesquisa; o fortalecimento da relagio entre
universidades publicas e a industria; a produ¢io de conhecimento voltado
para o mercado; a expansio do setor privado/mercantil, dentre outros.

O modelo neoliberal de governanga incita as institui¢des de ensino
superior (IES) publicas a se adaptarem aos principios e métodos de gestao
das empresas privadas, fomentando uma fusio entre os setores publico e
privado. Este fendmeno, impulsionado pela atual fase de acumulagio
capitalista, promove a mercantilizagio do conhecimento e dos servigos
educacionais e estimula uma cultura de competicio e eficiéncia no ambiente
académico. Tais mudangas sio apoiadas por métodos de avaliacio
quantitativos e a intensa competigdo por recursos financeiros e clientes no
mercado educacional, colocando uma pressao significativa sobre os
profissionais de ensino para se tornarem operacionalmente eficientes, ou
seja, mensurdveis, ou entdo enfrentarem o risco de se tornarem irrelevantes
(Bechi, 2021).

As formas exdgenas de privatiza¢ao dao visibilidade a um intenso
processo de mercantilizagio e empresariamento da educagio superior a
partir do ingresso do setor privado na educagio publica, materializado,
sobremaneira, por meio de parcerias ptblico-privadas (PPP). As tecnologias
politicas de privatizagdo, preconizadas pelos organismos internacionais de
financiamento (Banco Mundial, FMI, OCDE, OMC, dentre outros), nos
tltimos 30 anos, tém orientado os Estados nacionais a implementarem
reformas em direcao a diferenciacio institucional, de modo a viabilizar a
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expansao do setor privado/mercantil, e a diversificagdo das fontes de
financiamento das IES publicas, por meio da comercializagao dos servigos
educacionais.

Vale ressaltar que a expansao da educagao superior no Brasil s6 foi
possivel gracas a implementagio de politicas pablicas, como o REUNI por
exemplo, que permitiu com que as universidades privadas conseguissem
ampliar a sua oferta. Além disso, o financiamento da educagdo superior
privada no Brasil nao ¢ exclusivamente particular, grande parte dos
estudantes destas instituicoes dependem de bolsas de estudo, como as bolsas
do Programa Universidade Para Todos, PROUNI, e o Fundo de
Financiamento Estudantil, FIES, para se manterem na universidade. A
articulagio entre politicas publicas e a iniciativa privada, faz com que exista
uma corrida em busca dos recursos publicos disponiveis, como apontam
Seki, Souza e Evangelista (2017, p. 461):

Os direcionamentos rumo 2 liberalizagio e 2
desregulamentagdo que contribuiram para a criagio do
mercado da educacio em patamar inédito permitiram que
tais capitais tivessem acesso a parcelas do orgamento publico
federal, intensificando-se a atrofia das matriculas nas IES
publicas. Entre outras medidas, na década 1990 houve o
congelamento geral do orcamento para a educagao publica,
marca indelével que levou as universidades publicas,
principalmente as federais, a uma crise generalizada. Na
virada do século, foi criada a politica que hoje tem o papel
mais importante para a expansio das matriculas nas IES
privadas, o Fundo de Financiamento Estudantil (Fies). Em
meados da primeira década do século XXI criou-se o
Programa Universidade Para Todos (Prouni) e uma mirfade
de politicas que concederam crédito, facilitaram aquisigdes,
viabilizaram isengdes tributdrias e promoveram a estatizagao
de dividas de empresas educacionais.

A ascensio do capitalismo académico fez emergir profundas
mudangas na identidade das institui¢bes universitdrias e de pesquisa, com
sérias implicacoes sobre a cultura académica e a subjetividade do trabalhador
docente. A capitaliza¢io da educagio superior e da produg¢io académica, na
busca constante por adequar as universidades & nova economia mundial,
alavancou a construgio de uma cultura institucional marcada pela produgio
de conhecimento diretamente rentdvel e epistemologicamente articulado
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com as necessidades do mercado empresarial/industrial: o chamado
conhecimento matéria-prima.

A busca por fontes adicionais de recursos financeiros e o
fortalecimento da economia do conhecimento, por meio da transferéncia de
conhecimentos 2 inddstria e ao setor empresarial, subordinaram as
universidades brasileiras aos interesses especificos e imediatos do
mercado/campo empresarial. A racionalidade capitalista neoliberal encontra
na educagio superior uma nova fonte de produ¢io e acumula¢io financeira
(Silva Junior, 2017). No Brasil, o novo ordenamento juridico — incluindo
a Lei de Inovagao Tecnolbgica, o Novo Marco legal da Ciéncia, Tecnologia
e Inovagao e a Portaria 1.122/20 — prioriza desenvolvimento de projetos de
pesquisas centrados na inovagdo e voltados para o desenvolvimento
econdémico.

A abertura ao mercado de estruturas publicas de pesquisa, para
captagio de recursos financeiros (publicos e privados) e melhor
posicionamento dos rankings universitdrios, viabiliza o fortalecimento dos
vinculos entre empresa e universidade e a redugio do gap entre
conhecimento cientifico e negécio. A mercantiliza¢gao do conhecimento,
pela hibridiza¢do entre o setor publico e o setor privado, aumenta o controle
sobre a produgio docente e incentiva-os a se tornarem centros de lucro para
as universidades e para a obtenc¢ao de gratificages salariais (Laval, 2015). O
apoderamento do capital empresarial no campo da educagdo superior tem
redefinido a fungdo social das instituigdes de educagio superior e estimulado
a construgdo de uma subjetividade empreendedora nas universidades,
fundamentada nos principios da concorréncia, do produtivismo e da
meritocracia.

A cultura do gerencialismo e da performatividade como
instrumentos de qualificacdo da educacéo superior

As institui¢des educacionais e os atores que atuam na educagio se
organizam a partir dos referenciais de performatividade e gerencialismo. Por
performatividade, Ball (2005, p. 543) entende como “uma tecnologia ¢ um
método de regulagio que emprega julgamentos, comparagdes de
demonstragdes com meios de controle, atrito e mudangas”. O desempenho
dos sujeitos ou de organizagdes serve de pardmetros de produtividade ou de
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resultados que cumprem duas fungbes: a) para demonstrar a
pseudoqualidade frente a vigilincia externa; e b) promover indices de
qualidade comparativos entre as instituigdes de ensino e seus atores. Por esse
fato, é notério o crescimento e valorizagao da racionalidade técnica que
define a qualidade a partir de instrumentos de avaliagao e controle — tudo
deve ser reduzido a dados numéricos.

A performatividade, nesse caso, “é alcangada mediante a construgio
e publicagdo de informagoes e indicadores” (Ball, 2005, p. 11), que servem
para alimentar a competitividade por meio de comparagoes e resultados.
Para Fdvero e Trevisol (2020), o culto 2 eficdcia tem levado a cristalizagao
de um senso comum pedagdgico que retira das institui¢oes de educagao seu
sentido publico e incorpora falsamente a ideologia que os resultados
mensurdveis por métricas traduzem a qualidade de uma universidade.

O culto a eficdcia na educagio ¢ amplamente legitimado pelo falso
discurso modernizador que interliga tais préticas a ideia de democratizagao.
A eficdcia se constitui como um valor dltimo a ser implementado com ideal
em escolas e sistemas de educagio. A incorporagio desses dispositivos
permite a avaliagdo constante e o controle dos agentes de execugio, nesse
caso, os atores educacionais como professores e estudantes que sio
mensurados por meio de avaliagbes e procedimentos. As politicas
educacionais e a organiza¢io do ensino “imputa a construgao de aparelhos
de medidas, de testes e de comparacio dos resultados da atividade
pedagégica” (Laval, 2004, p. 207), que sdo incorporadas como uma
racionalidade.

A nova governanga neoliberal emprega, com o suporte das
tecnologias digitais, a bibliometria e a quantificagio como mecanismos de
fortalecimento da performatividade competitiva. A qualidade do
conhecimento produzido e o reconhecimento profissional do pesquisador
estdo condicionados & quantidade de artigos publicados e a classificagao dos
periédicos no Qualis Capes. Os periédicos com classificagao Al e A2 estao
sujeitos a um maior fator de impacto (FI), calculado pelo nimero de vezes
que os artigos indexados foram citados em determinado espago de tempo,
aumentando a visibilidade, a importincia de uma pesquisa no campo
cientifico e, consequentemente, as chances de um artigo ser citado e de
viralizar no mercado de citagoes.

Na cultura da contabilidade, em que a qualidade ¢ quantificada a
partir de indices bibliométricos e o valor da pesquisa/conteddos sio
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reduzidos a nimeros, ecoa a expressao publish or perish (publique ou pereca).
Por outro lado, “ser imperceptivel na sociedade da cultura digital significa,
praticamente, ndo existir.” (Bianchetti; Zuin; Ferraz, 2018, p. 123-125). A
corrida pela visibilidade, materializada pelo indice 4 (Google Scholar) e pela
quantidade de produgdes (Orcid), obriga os pesquisadores (professores e
p6s-graduandos) a elevar a0 mdximo a sua performance produtiva. Somam-
se as preocupagdes vinculadas & produgio cientifica, uma gama de outras
atividades docentes e administrativas que se alastram para além dos muros
das institui¢bes, o corte de recursos publicos, a flexibilizagao dos direitos
trabalhistas, o saldrio vinculado a produtividade, a captagio de recursos,
dentre outras.

Para Ball (2005), a questio de quem controla a drea a ser julgada ¢é
crucial e um dos aspectos importantes da reforma educacional global sao as
disputas localizadas para obter o controle e introduzir mudangas na 4rea a
ser julgada e em seus valores. A performatividade ¢ aquilo que Lyotard
(2018, p. 24) chama de “os terrores (sof e hard) de desempenho e eficiéncia”
— isto &, seja operacional (mensurdvel) ou desapareca. A performatividade
compreende os instrumentos e os aspectos funcionais do neoliberalismo que
exterioriza o discurso que o conhecimento ¢ valorizado na medida de sua
utilidade prdtica para o sistema produtivo de capital.

A cultura performativa e contdbil e a flexibilizacgao do mundo do
trabalho geram instabilidade no emprego, mudangas nos fins da educagio e
a incerteza do valor préprio em aAmbito profissional (Ball, 2002; Santos,
2012). Essas mudangas elevam a responsabilidade e o medo do trabalhador
docente em relagio as suas condigbes de trabalho e futuro profissional,
suscitando a formagao de uma subjetividade produtivista e concorrencial. A
busca pelo reconhecimento e/ou a manutengio do emprego levam os
trabalhadores docentes a fazerem o que for necessdrio para se distinguir e
sobreviver.

Porém, conforme salienta Ball (2005), as tecnologias voltadas ao
aumento da performatividade sio definidas pela ilusio de satisfazer. A
cultura da contabilidade e as metamorfoses do mundo do trabalho,
preconizadas pelo modelo de gestao empresarial, tornam os trabalhadores
vulnerdveis ao medo, a ansiedade perante o futuro, a corrosdo do cardter, ao
desencantamento, a autoculpabilizagdo, a autopunicio e a depressao. Esses
problemas sao acrescidos nas institui¢des privadas/mercantis, onde se
observa maior instabilidade e precarizagao contratual.
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A técnica incorporada no saber cientifico e na educagio
potencializou a relagio promiscua entre conhecimento e mais-valia. E
importante elucidar que a mais-valia, originada a partir das construgoes
teéricas de Karl Marx (2013), faz alusio ao valor adicional gerado pelo
trabalho do produtor, que ¢ apropriado pelo capitalista quando o produto
¢ vendido, sem que este tltimo tenha contribuido para a sua criagao. Nessa
perspectiva, para que a mais-valia seja realizada, é imprescindivel que ocorra
a venda do produto. A educago, neste contexto, assume o papel de mais-
valia, transformando-se em uma for¢a motriz que garante a movimentagao
do capital. A confluéncia entre a técnica e a geragao de lucros precede a sua
integragao com a ciéncia e a educagdo. A mais-valia deve ser compreendida
como um fendmeno intrinseco a sistemas de produgao que resultam em
ganhos desproporcionais para os detentores de capital, em detrimento dos
que efetivamente contribuem para a criagio de valor. Assim, a mais-valia ¢,
de fato, um resultado de complexas construgdes, inserindo-se de forma
crucial na intersec¢io da técnica, ciéncia, educagao e economia.

O desempenho, a eficdcia e a concorréncia, de acordo com Lyotard
(2018), ¢ o pano de fundo para organizar as técnicas avaliativas que
hierarquizam as institui¢gdes de ensino, sobretudo, na educa¢io superior.
Assim, Lyotard (2018, p. 89) descreve a deslegitimagao da universidade
quando incorporada a racionalidade neoliberal alinhada ao discurso da
performance. A marca da educagio superior passaria a ser a sua
funcionalidade para a formagao de jovens para atender as demandas, deste
modo, uma boa universidade deve organizar curriculos e modelos de ensino
que atendam as necessidades de empregabilidade.

A légica econdmica determina o modo como se entende o sentido
de eficdcia na educagdo. Para Laval (2004, p. 211), “o discurso atual sobre
escola eficaz insiste [...] ela deve ser gerida com ainda mais rigor porque
coloca com jogo uma despesa publica importante, que nio deve ser
desperdigada sob pena de prejudicar outros dominios da agao publica.”
Nesse sentido, os investimentos e as politicas educacionais sao definidos em
termos numéricos, quantificdveis e mensurdveis segundo os critérios de
eficiéncia definidos por modelos empresariais. Os resultados devem ser
maximizados e medidos por avaliagdes e instrumentos de precisio.

As prdticas expostas por Laval (2004) sao ampliadas por Ball (2011),
ao apresentar que o culto a eficicia na educagdo introduziu prdticas de
mercado que responsabilizam (accountability) as institui¢des a partir da
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performance mensurada por provas e testes. A educagdao nio ¢ mais vista
como tendo qualidades especiais e tnicas, ao contrdrio, torna-se uma
mercadoria, como tudo o que existe no capitalismo, para ser comprada,
vendida, consumida e descartada.

Nesse sentido, as tecnologias politicas de privatizagao da educagao
concebem a formagdo de um novo tipo de professor/pesquisador,
empresdrio de si mesmo, altamente competitivo e preocupado com o seu
reconhecimento profissional e/ou com a manuten¢io do emprego, diante
dos mecanismos de prestagio de contas e de responsabilizagao (accountability)
e da precarizagio das condi¢oes de trabalho e flexibilizagao dos direitos

trabalhistas.

Consideragdes finais

Ao analisar como a educagio superior incorpora uma cultura de
gerencialismo e performatividade, verificou-se que a racionalidade
neoliberal conflui para as instdncias publicas. Enquanto parte de um
conjunto de discursos, prdticas e dispositivos que objetivam uma nova
governabilidade fundada na concorréncia (Dardot, Laval, 2016), hd um
reordenamento e uma ressignificagao do papel do ente publico e do préprio
Estado, tornando-se um modelo de conduta a ser seguido pelos individuos.

Essa confluéncia ocorre principalmente pela transigdo de um
modelo de gestdo do bem-estar social de administragio burocritica,
caracterizada como uma abordagem racional, regulada e hierdrquica,
fundamentada no profissionalismo, para o modelo do novo gerencialismo,
um sistema de controle burocrético, repressivo e baseado em resultados
mensurdveis (Gewirtz; Ball, 2011). O gerencialismo amplia o controle ¢ a
regulagdo da atividade profissional tendo como critérios o desempenho e a
eficicia. Assim, configura-se uma performatividade que agora passa a fazer
parte das institui¢des publicas, entre elas, as do campo da educagio.

Naio obstante, o gerencialismo atrelado ao culto da performatividade
desempenha um papel nas atuais politicas elaboradas para o setor
educacional e, sobremaneira, para a Educa¢io Superior. A relagio
gerencialismo/performatividade atua como elemento solvente de
determinados aspectos éticos e profissionais mediante politicas educacionais
ancoradas em modos de regulagio e controle tecnicistas. Dessa maneira, as
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grandes questdes educacionais acabam sendo relegadas a um segundo plano,
muitas vezes olvidadas por completo, e toda a responsabilizagdo cai sobre os
profissionais da educagio, enfatizando a sua ineficiéncia individual, ou a
impossibilidade das instituigdes de adequarem suas estruturas
administrativas aos principios do gerencialismo, como aponta Ball (2002,
p. 10): “Trabalhamos e agimos numa frustrante sucessio de nimeros,
indicadores de desempenho, comparagoes, competigoes”.

A vista disso, a busca incessante por uma produtividade exigida pelas

politicas de regulamentagio e responsabilizagio baseada em dados
quantificados, torna-se objeto de adoecimento por parte dos profissionais.
Por esse caminho, o que se pode concluir é que as condigoes de trabalho
fazem com que o individuo se forme para buscar uma produtividade que
possibilite as empresas manterem pouca mao-de-obra. O sujeito acumula,
por si s6, uma carga hordria exaustiva e flexivel que toma conta da sua rotina,
sob um discurso neoliberal de aprendizagem ao longo da vida, que na
verdade coibe priticas de cidadania e lazer.

Portanto, ¢ possivel aferir que o cultivo do gerencialismo e da

performatividade na educagio tem aproximado a educagio superior de
modelos privados de gestao que primam pelos resultados quantificdveis e
observéveis a partir das necessidades globais do neoliberalismo. Nesse
cendrio, a flexibilizagdo e a precarizagio das condigbes de trabalho, a
formagao do sujeito empresarial, a mercantilizagao da educagao superior e a
quantificagao da produgao, contribuem para um sentimento de abandono
dos profissionais da educagio e uma desvalorizagio cada vez maior da
atividade docente.
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