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Resumo: Este texto aborda etnograficamente as formas de socializacao e coletivi-
zacao das experiéncias de sofrimento, atravessadas e definidas pela no¢ao de depres-
sd0, que sdo expressas em paginas abertas do Instagram. Busca-se contextualizar
essas paginas no cenario do advento da pandemia de covid-19, que acelerou o pro-
cesso de plataformizacido dos mais diversos setores e dimensoes da vida social e in-
tensificou as interac6es massivas em plataformas digitais. Mesmo apos o recuo das
restricoes pandémicas, esse processo permaneceu como uma espécie de heranca da
pandemia, sobretudo em relacao a alguns ambitos, sendo as paginas e sites envol-
vendo saude, adoecimento, diagndsticos e troca de experiéncias de pacientes ou pes-
soas em sofrimento um exemplo inequivoco desse processo. Através do acompanha-
mento de duas paginas do Instagram, argumentamos na direcao de pensa-las en-
quanto espacos produzidos de sociabilidade entre pessoas que partilham experién-
cias comuns, ou lugares, na definicao de Michel de Certeau, capazes de estabelecer
maneiras e ferramentas coletivas de lidar com uma forma de sofrimento que encon-
tra pouco, ou nenhum, acolhimento nos demais espacos sociais.
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Suffering together online:
depression and/on digital platforms

Abstract: This text ethnographically addresses the forms of socialization and col-
lectivization of suffering experiences, crossed and defined by the notion of depres-
sion, which are expressed on open Instagram pages. The aim is to contextualize these
pages in the context of the advent of the Covid-19 pandemic, which accelerated the
platformization process of the most diverse sectors and dimensions of social life and
intensified massive interactions on digital platforms. Even after the pandemic re-
strictions were lifted, this process remained a kind of legacy of the pandemic, espe-
cially in relation to some areas, with pages and websites involving health, illness,
diagnoses and exchange of experiences of patients or people in suffering being an
unequivocal example of this process. By following two Instagram pages, we argue in
the direction of thinking of them as spaces produced for sociability between people
who share common experiences, or places, in Michel de Certeau’s definition, capable
of establishing collective ways and tools of dealing with a form of suffering that finds
little, if any, acceptance in other social spaces.
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Sufriendo juntos en la red:
depresion en/las plataformas digitales

Resumen: Este texto aborda etnograficamente las formas de socializacion y colec-
tivizacion de las experiencias de sufrimiento, atravesadas y definidas por la nocién
de depresion, expresadas en paginas abiertas de Instagram. Se busca contextualizar
estas paginas en el escenario del advenimiento de la pandemia de COVID-19, que
aceler6 el proceso de plataformizacion de diversos sectores y dimensiones de la vida
social e intensifico las interacciones masivas en plataformas digitales. Aunque las
restricciones pandémicas han cesado, este proceso ha permanecido como una espe-
cie de herencia de la pandemia, especialmente en relacion con ambitos como salud,
enfermedad, diagnosticos y compartir experiencias de pacientes o personas en su-
frimiento.A través del seguimiento de dos paginas de Instagram, argumentamos que
estas pueden considerarse espacios de sociabilidad entre personas que comparten
experiencias comunes, o “lugares” segiin Michel de Certeau, capaces de establecer
maneras y herramientas colectivas para afrontar un sufrimiento que encuentra poco
o ningun apoyo en otros espacios sociales.

Palabras clave: Padecimiento; Depresion; Redes Sociales; Lugares; Espacios Se-
guros.
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esde o inicio da segunda década deste século a Organizacao Mundial da

Saude (OMS) vem apontando para um agravamento em nivel global de

questoes sobre saude mental, por conta do aumento de casos de adoeci-
mento por patologias como ansiedade, depressao, sindrome do panico, entre ou-
tras. Com o advento da pandemia de covid-19 e suas medidas de contencao pau-
tadas no isolamento social — o chamado lockdown — a entidade, através de 6rgaos
como a Organizacdo Pan-Americana da Saade (OPAS), passou a alertar para o
fato de que a satide mental devera estar no topo das preocupacoes e politicas no
periodo posterior a pandemia de covid-19, capitaneada pelos casos de depressao,
em parte decorrentes do cenario pandémico do coronavirus (OPAS, 2023).

Com foco em duas paginas do Instagram que reinem sujeitos que se apresen-
tam como em situacdo de sofrimento psiquico e se se autodefinem como porta-
dores de depressao, discutiremos neste artigo como a plataformizacao das rela-
coes, intensificada pelo lockdown durante a pandemia, possibilitou miltiplas
maneiras de tratar o sofrimento e o adoecimento por intermédio das redes soci-
ais. A ideia é pensar como estas maneiras, advindas da “colonizac¢ao digital do
isolamento” (SEGATA, 2020a:163) aceleraram o processo descrito por Hine
(2020) de capilarizacao e corporificacao da internet no cotidiano dos sujeitos, de
modo que nao se pode separar de maneira rigida as acoes realizadas on e offline.
Para tanto, o trabalho de campo mobilizado durante a pesquisa foi de acompa-
nhamento — nos moldes de Leitdo e Gomes (2018), que pensam acompanha-
mento, grosso modo, como a tatica de atencao a todas as publicagoes e interacoes
entre usuarios de uma plataforma em determinada pagina ou grupo —, por parte
do primeiro autor deste artigo, de duas paginas publicas do Instagram que abor-
dam a depressao a partir da perspectiva dos proprios sujeitos que vivem a expe-
riéncia desse sofrimento.

Partimos do entendimento de que, no caso em pauta, sofrimento devera ser
abordado a partir de como os sujeitos, nos diversos grupos de que participam,
descrevem suas experiéncias enquanto inscritas e entrelacadas com uma doenca,
a depressao, nos diversos grupos dos quais participam. Essas descricoes das ex-
periéncias de sofrimento a partir da nocao de depressao constituem uma espécie
de trajetoria do sujeito, na busca em reintegrar sua subjetividade e resgatar sua
identidade social (RODRIGUES e CAROSO, 1998).

De certo modo, a descricao de si a partir de um diagnoéstico atribuido, tal
como tem discutido a literatura antropologica, ¢ um modo de dar um certo sen-
tido a experiéncia de sofrimento (CSORDAS, 2008). Além disso, é necessario ten-
tar compreender como esses relatos de sofrimento estdo presentes na propria
descricao que fazem de suas trajetérias de vida. Partimos, ainda, da hipotese de
que as ferramentas de socializacdo via plataformas digitais contribuem para a
uma coletivizagao das experiéncias de sofrimento, colocando em xeque as expli-
cacoes neoliberais individualizadoras e biologizantes para afeccoes como a de-
pressdo (CAPONI e DARE, 2020).
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Com este pano de fundo, o argumento deste artigo é o de pensar as paginas
do Instagram que foram acompanhadas na pesquisa como construcoes coletivas
dos sujeitos que por ali transitam com vistas a socializacao, partilha e ajuda ma-
tua acerca das adversidades encontradas a partir da vivéncia que os proprios su-
jeitos definem como depressiva. A articulacao e atribuicao de multiplos sentidos
e finalidades para essas paginas, pelos diversos produtores e leitores de suas pu-
blicacoes, configuram-nas como espacos sociais, na medida em que sao passiveis
de receber significacoes e funcdes multiplas — eventualmente distintas das que
originalmente receberam — por cada um que por ali transita e opina, o que facilita
sua percepcao como espacos proficuos para a criacao, manutencao e fortificacao
de vinculos norteados pela experiéncia sofredora, sem a restricao de fronteiras
espaciais geograficamente definidas.

E este entendimento acerca dos ambientes virtuais, também, que possibilita
o argumento de que os vinculos formados nesses espacos através da tonica do
sofrimento depressivo estruturam-se de maneira a possibilitar conversas e inte-
racoes questionadoras dos limites entre ptiblico e privado, pautando-se pela ex-
posicao de algo tao intimo como o sofrimento pessoal, mediada por regras inter-
nas nao ditas, que protegem mutuamente uns aos outros de comentarios agressi-
vos ou inconvenientes de pessoas de fora da convivéncia das paginas. Com essas
protecoes, as paginas se tornam verdadeiros redutos de e para sujeitos em sofri-
mento, que se ajudam mutuamente mesmo que em tese elas sejam publicas e de
transito livre, o que acaba gerando uma espécie de safe space (WILLIAMS, 2019)
voltado exclusivamente para esses sujeitos.

A seguir serao abordados de maneira mais aprofundada cada um dos aspec-
tos mencionados até agora, visando fomentar o debate acerca da gestao dos sofri-
mentos psiquicos a partir de um olhar para a importancia das ferramentas digi-
tais neste processo, como heranca das imposicoes pandémicas.

A plataforma como lugar de sentidos miltiplos

A ideia de que a pandemia foi superada e de que, a partir disso, foram restau-
rados os modos de convivéncia que tinha até meados de 2019 nao corresponde ao
que se tem observado. O chamado “novo normal”, que surgiu no inicio do lock-
down para que nos habitudssemos com as relacdes mediadas pela tecnologia di-
gital parece ter deixado instrumentos para uma forma de relacdo que perdura
mesmo ap6s o retorno ao cotidiano presencial pds pandémico. E necessaria uma
breve contextualizacao sobre os interlocutores desta pesquisa e, mais ainda, sobre
como e por que se chegou até eles. A pesquisa atual do primeiro autor, que cul-
minara em uma tese de doutorado, tem por objetivo entender como sao constru-
idas as narrativas sobre si e as formas de socializacao construidas entre pessoas
que se identificam como portadoras de depressao.

Ao elaborar o projeto, o autor teve a pretensao de um campo presencial, que
tratasse de relagoes de trabalho, familiares, de estudo, enfim, do circulo presen-
cial dessas pessoas. Essa estratégia, no entanto, nao prosperou, diante das diver-
sas tentativas de estabelecer interlocuciao pessoal com os possiveis sujeitos de
pesquisa e sua recusa em abordar sua experiéncia com a depressao. Apds receber
diversos “naos”, uma das pessoas contatadas acabou apontando um caminho:
“nao quero ser perguntada disso, doi, nao vou falar.... mas 6, tem umas paginas
na internet que a gente fala entre a gente, vou te passar” (Caderno de campo).
Apbs receber a indicacao dessa pagina do Instagram em que pessoas em sofri-
mento depressivo socializavam entre si, uma nova possibilidade de pesquisa de
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campo se abriu redimensionando a pesquisa para uma compreensao sobre essas
novas formas de sociabilidade mediada por tecnologias digitais a partir da expe-
riéncia de depressao.

Foram escolhidas, tanto para a pesquisa original quanto para as reflexoes
deste texto, duas paginas cujo namero de seguidores ultrapassa os cem mil e o
fluxo de interacoes € intenso e diario, tanto por parte dos administradores quanto
dos seguidores. Referimo-nos a elas através de siglas formadas com seus nomes
oficiais, para garantia sua nao identificacdo, SAD e SODEP. A primeira, criada
por duas jovens a partir de sua experiéncia de sofrimento, tem por objetivo a ex-
posicao de pensamentos e frases sobre o cotidiano de uma pessoa em depressao,
através da elaboracao de postagens curtas que geram muitos comentéarios de
identificacdo e didlogos sobre como lidar com determinados episodios de sofri-
mento. A segunda, elaborada por um profissional da satide mental, tem por obje-
tivo permitir que os seguidores estabelecam vinculos entre si através de desabafos
publicos sobre seus sofrimentos, feitos em forma de comentérios, que resultam
em extensas conversas e aconselhamentos mttuos em cada postagem. O material
coletado, fruto de trabalho de campo por meio de acompanhamento de ambas as
paginas, é resultado das publicacOes e interacoes que ocorreram durante a pes-
quisa e que contaram do primeiro autor, que interagiu via comentarios com os
integrantes das paginas por meio de seu perfil pessoal. E importante frisar que
tanto o perfil do pesquisador no Instagram o identifica como pesquisador para
aqueles que quisessem acessar, quanto a pesquisa foi previamente autorizada pe-
los administradores das paginas.

As paginas SAD e SODEP foram criadas apo6s o estopim da pandemia no Bra-
sil, em 2020, e permanecem até a escrita deste texto com postagens e interacoes
constantes, cada vez mais com maior nimero de seguidores. Dai a afirmacao de
que o “novo normal” nao foi deixado de lado ap6s o fim do isolamento, tendo sido
previsto inicialmente como algo temporario, instaurado para responder as de-
mandas de trabalho e estudo remotos. A partir do argumento de uma colonizacao
digital provocada pela pandemia, Jean Segata demonstrou como o isolamento,
imposto como tnica medida eficaz no combate a propagac¢ao do coronavirus, foi
totalmente transpassado pela socializacao digital, fazendo com que as pessoas
trabalhassem, estudassem e socializassem com amigos e familiares através das
telas (SEGATA, 2020a). Conforme seus apontamentos, a pandemia estava acele-
rando o processo através do qual os sujeitos cada vez mais se veriam imbricados
com a tecnologia digital.

Tal processo, que fomenta o uso continuo e quase ininterrupto de aparatos
digitais no cotidiano € descrito por Hine (2020) como caracteristica estruturante
do que chamou de “internet 3E” (HINE, 2020:2), que incorpora, corporifica e
torna cotidiana, a presenca das redes nos afazeres do sujeito, tornando impossivel
separar o que ¢ feito na internet do que é feito fora, tornando obsoletas expressoes
como ‘entrar na internet’, uma vez que “em vez de ser um local ciberespacial
transcendente de experiéncia, a Internet frequentemente se torna parte de nos e
que as identidades virtuais nao sao necessariamente separadas dos corpos fisicos”
(HINE, 2020:23). Entao, tanto a colonizacao digital descrita por Segata quanto
os processos de interrelacoes desenvolvidos pelos interlocutores do primeiro au-
tor podem ser percebidos como faces dessa incorporacao do digital em nossos
cotidianos.

Esse entrelacamento entre o digital e o presencial faz com que espacos como
SAD e SODEP se tornem canais onde os sujeitos podem lidar com os sofrimentos
sem ter que lidar com afetos indesejaveis da presencialidade. Sao frequentes os
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relatos como o que se segue, retirado de uma das conversas entre seguidores da
SODEP: “Eu preciso de ajuda. Porque a familia acha que é frescura e bobagem,
mas nesse momento mesmo minha mente sé6 tem negatividade. Nao me amo.
Nao gosto de mim, me sinto fraca... S6 Deus sabe o que passo em siléncio” (ali-
cie2143, 2024).

Em um desses relatos, dos tantos que afirmam de alguma forma nao poderem
externar seus sofrimentos fora dos comentarios das paginas acompanhadas, o
pesquisador pergunta o motivo de privilegiar a conversa sobre a experiéncia de
depressao no Instagram, obtendo como resposta que “todo mundo acha que é
frescura, ninguém entende a ndo ser quem passa, para os outros eu sou s6 um
peso” (sueliduarte, 2023).

Aprendemos desde cedo que ha assuntos que nao tratamos com colegas de
trabalho, mas com amigos; outros sao restritos aos familiares e todos s6 sao abor-
dados em ambientes adequados. A conexao fisico/virtual tece a possibilidade de
que, neste cenario de “o que abordar, com quem e onde”, os sofrimentos nao pre-
cisem mais passar pelo julgamento daqueles percebidos como incapazes de com-
preender e possam ser expressos para aqueles que de fato experienciam coisas
semelhantes, que podem entender e trocar interpretacoes sem qualquer tipo de
julgamento.

Certeau (1998) define espaco como a préatica do lugar4, dando sentido e sig-
nificado a partir de sua utilizacdo e da criacao de vinculos entre os que ali estao
entre si, ressignificando-o a todo momento, conforme a necessidade individual
ou do grupo que o integra/compode. O autor enfatiza que esse processo de signi-
ficacdo e apropriacao dos espacos € tao dinamico que até mesmo os projetos feitos
pararuas e avenidas s6 ganham sentido através do caminhar, ocupar e relacionar-
se dos que ali transitam. Lugares que surgiram desprovidos de significacdo que
ganham dos sujeitos sentidos e certo grau de pertencimento, mesmo que momen-
taneo, assumindo para o sujeito um papel de importancia, subjetivamente cons-
tituido de afetos, sentidos e significados (CERTEAU, 1998). Nessas paginas do
Instagram emerge, nessas praticas de interacdo discursiva, um espaco social de
conexao e compartilhamento de experiéncias de sofrimento.

Se com Hine (2020), vé-se que a internet cada vez mais arraigada as subjeti-
vidades nao é mais um lugar aonde se vai, desconexo do dito “mundo real”, Cer-
teau (1998) possibilita entender tanto SAD quanto SODEP como lugares que,
apropriados e dotados de significacao por seus integrantes, passam a ser espacos
de pertencimento e de subjetivacdo. Reis (2013) sintetiza a proposta de Certeau,
que compara o processo de producdo de um espago ao ato de caminhar, ou
mesmo a relacdo entre a fala e a lingua:

ao caminhar, o sujeito se apropria das possibilidades permitidas pelas configuracoes
espaciais disponiveis, assim como um locutor se apropria da lingua; ao mesmo tempo,
€ uma realizac¢do espacial do lugar, do mesmo modo que proferir uma palavra é o ato
sonoro da lingua; por fim, implica relacoes entre os outros individuos que ocupa o
mesmo espago, na forma de contratos pragmaticos, mesmo que implicitos. (REIS,
2013: 141)

Deste modo, mesmo em se tratando de paginas criadas por alguém e a partir
de visoOes e significados caros para este alguém — como o caso dos administrado-
res de cada pagina —, o contetido que vai sendo gerado ali e a forma que adquire
possibilita sentidos multiplos e operados de maneira simultanea por inimeros

3 Todos os nicknames sao ficticios para preservar o anonimato dos interlocutores. Preservado este formato de nomeagao
por se tratar de material colhido via Instagram.
4 “Em suma, o espago € um lugar praticado” (CERTEAU, 1998: 202)
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sujeitos sobre o mesmo ambiente, reconstituindo o espaco das paginas como lu-
gares que, ocupados por contetados e partilhas dos grupos que ali se formam, os
dotam de significacoes dindmicas (CERTEAU, 1998; REIS, 2013). Aqui vale uma
ressalva, qual seja, a de que é preciso também considerar nestas paginas a agéncia
nao-humana dos algoritmos que as compoem5, que atuam no sentido de atrair e
promover sujeitos para as paginas da plataforma através da divulgacao dos con-
teudos, porém, para o intuito deste texto, o foco sao os usos e os sentidos que os
sujeitos conferem as paginas uma vez nelas. E bem verdade que os sentidos sdo
fluidos, dinamicos e, principalmente em se tratando de plataformas em constante
mudanca, alteraveis até mesmo para um unico sujeito (RAMOS, 2015; SEGATA,
2020b). Também € possivel que um mesmo sujeito possa atribuir multiplos sen-
tidos para sua participacao e relacoes advindas de SAD e SODEP. Entretanto,
como nos relatos de campo supracitados, a tonica parece permanecer no sofri-
mento, suas representacoes e formas de lidar.

Acreditamos possivel afirmar que na composicao constante destes lugares no
Instagram, a troca de experiéncias entre os que experimentam sofrimentos mul-
tiplos reunidos sob a nocao de depressao é a norteadora da maioria dos afetos ali
construidos, sustentando assim a construcao de sentidos e de relacoes pautadas
pelo mesmo fim. Cabe agora tratamos sobre como se dao essas trocas e como se
fala de sofrimento nessas paginas.

Aconselhar e ser aconselhado: redes de troca
no trato com experiéncias de sofrimento

Via algoritmo, sugestao de conhecidos ou por iniciativa prépria, mais de cem
mil pessoas chegaram e frequentam as publicacoes e atividades de SAD e SODEP
através do Instagram. Diariamente, cada uma das paginas promove interacoes
via caixa de perguntas nos storys®, publicacoes em forma de fotos e videos para a
interagao via comentéarios e lives para conversas ao vivo entre administradores e
seguidores. Deste modo, mesmo que em lugares fisicos distintos, os sujeitos se
conectam entre si e compartilham coisas que, segundo eles mesmos, s6 encon-
tram acolhida ali.

Falar daquilo que causa angtstia, faz sofrer e muitas vezes inviabiliza realizar
afazeres do cotidiano nao é, conforme esses sujeitos, algo percebido como produ-
tivo ou até mesmo valido para a maioria das pessoas, em especial seus familiares.
Com a plataformizacao dos afazeres causada pela pandemia, a conexao entre au-
todeclarados depressivos — abrangendo os formalmente diagnosticados como
portadores de depressao e os que nao o sao — através de paginas como SAD e
SODEP fez com que essa tematica fosse cada vez mais canalizada para as conver-
sas construidas nestes espacos, principalmente por considerarem que a postura
supracitada por parte de amigos e familiares “mais atrapalha do que tudo,
afunda vocé mais ainda” (grifo de caderno de campo, comentario destacado em
story da administracao da SAD). Através de temas selecionados pelos adminis-
tradores de cada pagina, as pessoas vao se identificando, contando suas experi-
éncias com situacoes parecidas, pedindo e dando dicas de como enfrentar deter-
minadas dificuldades causadoras de sofrimento e acolhendo as narrativas umas
das outras.

5 Sobre isso, ver Segata (2020b); Cesarino (2021). Vale perceber como a construcio algoritmica detecta sujeitos inclinados
para cada tema e os instiga a engajar-se ou consumir determinados contetdos.

6 Publicacoes de carater temporario, cuja duragio tem apenas 24 horas, podendo conter fotos e videos em 60 segundos,
ou interagdes com caixas de perguntas que, ao serem respondidas, poderao ser apagadas ao fim do dia.
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Uma das postagens em reels?, por exemplo, feita pelas administradoras da
SAD, descreve que ha dias em que ao acordar nao é facil se levantar da cama e
fazer suas tarefas, ficando por vezes o dia todo sem forcas de se mover. Nesta
postagem, onde mais de oitocentos comentarios foram feitos é facil achar dizeres
como “Nossa, sim! Parece que fui eu que escrevi, estou nisso agora cheia de coi-
sas pra fazer e ndo consigo” (analuiza2s, 2023)8. Logo abaixo, podem ser encon-
tradas frases de apoio e motivacao, a partir de relatos de pessoas que passaram
por isto e a maneira como lidaram. Destaco duas delas a seguir:

Eu tenho tudo isso. Inclusive a angtistia que vem misturada com sintomas de ansie-
dade... Ja pedi a Deus, ao universo que me tirem esse excesso de sensacoes ruins. Pra
gente levantar todo dia tem que comecgar por coisas pequenas que trazem um pouco
de sensacdo boa! (adelaidemoreira, 2023)

Flor, tenta levantar pra fazer um exercicio, aos poucos, pensa em um compromisso
de cada vez e nem tenta lotar teu dia de coisa pra fazer pra ndo se frustrar depois se
ndo der certo, aos pouquinhos eu t6 indo, vc [vocé] pode tbm [também]. (andressa-
castro73, 2023)

E comum que os conselhos sejam encaixados dentro de relatos das dificulda-
des enfrentadas por quem escreve, tanto como desabafo quanto como uma ma-
neira de reivindicar para si autoridade e conhecimento para abordar a tematica.
E essa reivindicacio que permite que, muito embora os sujeitos ocupem simulta-
neamente o papel de quem aconselha e quem pede conselho, as relagoes se cons-
truam com base em certa hierarquia nao dita, ndo fixa e em constante mudanca,
que coloca determinados sujeitos como mais levados em consideracao, buscados
para opinar e tidos como referéncias no trato com as experiéncias depressivas.

Monneratt (2014), ao etnografar as relacoes construidas entre médicos, paci-
entes psiquiatricos e seus familiares, discorre que quanto mais tempo imersos no
universo da afeccdao que os acometem, com as nosografias oficiais e com os senti-
dos sociais dados a ela, os pacientes vao adquirindo certa habilidade em instru-
mentalizar simultaneamente estes conhecimentos na negociacao tanto de seus
itinerarios terapéuticos, com as equipes médicas e familiares, quanto suas posi-
¢Oes no grupo que fazem parte, com os demais pacientes. A situacao em SAD e
SODEP ¢ similar, mas em um ambiente fluido e em constante transformacao
como as paginas do Instagram, o carater hierarquico é também bastante fluido e
mutavel, transformando posicoes na velocidade em que se fazem publicacoes so-
bre assuntos diversos e em que os comentarios vao sendo construidos. Dai veio
também a ideia do titulo dessa secdo de pensar em redes de trocas para o trato
com o sofrimento, advinda justamente da simultaneidade de papeis que um su-
jeito ocupa ao falar de suas experiéncias e opinar nas dos demais.

E preciso ainda considerar também que nio sb as relacdes se constroem nas
paginas, mas as proprias experiéncias sobre o que é ou nao sofrimento e o que é
ou nao depressao sao atravessadas pela presenca da mediacao feita pela internet.
Hine (2020), aponta que a incorporacao da internet tem cada vez mais efeito so-
bre a subjetividade dos sujeitos, que se expoem nos ditos ambientes virtuais. As-
sim, a experiéncia de depressao relatada pelos interlocutores também nao esta
alheia as influéncias do digital, sendo a propria possibilidade de destinar assuntos
a serem abordados unicamente em SAD e SODEP um exemplo disto.

Outro exemplo est4d na nomeacao do que é sofrimento, que como mencio-
nado, nao aconteceria se nao fossem essas trocas. Pesquisas como as de Duarte

7 Publicagdo que mistura foto, video e dudio em recortes de alguns minutos. Diferente dos stories, sao feitos para ficarem
postados de modo permanente na pagina.
8 Comentario transcrito da mesma forma que escrito pela autora.
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(1999) e Maluf (1999; 2010), por exemplo, demonstram que para uma mesma
afeccdo os sujeitos podem nomear e instrumentalizar definicoes multiplas, tanto
émicas quanto as presentes na nosografia oficial. Os interlocutores acessados, pa-
recem mesclar as duas, partindo de seus entendimentos para confrontar ou com-
plementar com o oficialmente disposto por depressao. Assim, a ideia de sofri-
mento que possuem e veiculam € bastante atravessada por este entrecruzamento.
A descricao do sofrimento, como as contidas nas citagoes abaixo, misturam sen-
timentos, acontecimentos e entendimentos acerca da depressao na forma de des-
cricao do cotidiano com a afeccao:

Eu me trato ha mais de um ano, agora estou desistindo até do tratamento, estou can-
sada, me arrastando, passando meus dias na cama... Dias e noites sem forg¢a pra co-
mer, ndo me arrumo, nao tenho vontade de nada, somente fico aqui no celular, lendo,
pensando em como acabar com essa dor, estou tentando. (celiaregina230, 2024)

Dificil ter que sorrir todo dia. Dificil ter que aguentar a dor e o cansaco e ainda fingir
que estd tudo bem, é dificil dar o teu mdaximo e ver que ainda é pouco. E dificil ver que
vocé tenta fazer o mundo do seu filho, pai, mae e esposa brilhar enquanto a luz do seu
mundo s6 apaga. E o mais dificil é ver que ninguém nota que vocé estad morrendo aos
poucos. (carloseduardoy1, 2024)

Vale pontuar que as falas acima, frutos de uma conversa em uma postagem
que descrevia a dificuldade de ter uma rotina estando deprimido, tiveram como
resposta mais curtida a frase “Se orgulhe de vocé, vocé esta tentando mesmo nao
estando bem” (administradora SAD, 2024), agradecida inclusive por uma das au-
toras iniciais da conversa, celiaregina230, que percebeu a resposta como um in-
centivo para continuar tentando superar as dificuldades da situacdo descrita ini-
cialmente.

Enquanto para a nosografia oficial da depressao, presente em manuais médi-
cos como o Manual Diagnéstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-V)
situacoes como as descritas nessa fala sdo sintomas da depressao trataveis via
medicalizacdao, meus interlocutores preferem toma-las como sinal de um sofri-
mento passivel de ser tratado por diversas frentes, privilegiando a verbalizacao e
a criacdo de uma espécie de rede de apoio para além das taticas prescritas nas
orientagoes farmacolbgicas. No DSM-V, a depressao é tida, grosso modo, como
uma desordem neuroquimica que acarreta sentimento de angustia e tristeza exa-
cerbada ao sujeito, sem causa aparente, o que deve ser resolvido com a prescricao
de farmacoquimicos (BITTENCOURT, 2010). Em SAD e SODEP, os sujeitos vao
além, percebendo seu adoecimento como um sofrimento altissimo advindo de si-
tuacOes da vida concreta, com reverberacoes do social para além do organico,
sendo este o alvo principal para a superacao da depressao. Isso nao significa, po-
rém, que os medicamentos e os tratamentos biomédicos sao negligenciados, mas
que sao postos em igualdade com a necessidade de se falar sobre o que déi e seus
porqués, além de buscar coletivamente caminhos para lidar com isso.

Sendo assim, ¢ certo que celiaregina230, e todos os demais que descrevem o
sofrimento a partir de situages que vivenciaram, coisas que deixaram de fazer e
pensamentos negativos recorrentes ja o definem enquanto sinais enraizados nes-
tes aspectos que se desdobram no adoecimento psiquico, antes das conversas nas
paginas. Entretanto, o destaque é que através das redes construidas em SAD e
SODEP este entendimento é validado por pares, sujeitos que também vivenciam
as mesmas dores e que estao ali se ouvindo, acolhendo e ajudando como podem.
Partindo da nocao de Scott (1999) de que os sujeitos nao tém experiéncias, mas
sao constituidos por elas, é possivel afirmar que é nessa experiéncia coletiva de
validacao das vivéncias constitutivas dos diversos sofrimentos descritos em SAD
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e SODEP que estes tornam-se legitimos e, entao, passiveis de serem percebidos
enquanto um adoecimento que demanda alguma atuacao dos sujeitos.

A legitimacao da experiéncia concreta enquanto sofrimento por parte de al-
guém que entenda o que significa passar por isso é o que permite que os sujeitos
continuem buscando alternativas para se refazerem frente a este sofrimento.
Uma das seguidoras de SODEP afirmou em uma das conversas na pagina que
“aqui a gente pode falar o que sente e saber que tem gente que se interessa e
presta atencdo, tenta ajudar, minha familia sé piora tudo” (grifo de caderno de
campo, alexandralimaof, 2023). Esta fala é importante para exemplificar a ma-
neira coletiva de lidar com o sofrimento e experiéncias cotidianas que — para além
do biolégico, individual e tratavel com um comprimido — figura como impeditivo
para uma rotina almejada/esperada pelo sujeito.

Esse cenario demonstra que ha uma resisténcia ativa dos sujeitos que circu-
lam e compdem SAD e SODEP aquilo que Safatle, Silva Junior e Dunker (2021)
descrevem como gestao neoliberal dos sofrimentos. Conforme os autores, a situ-
acao que trata adoecimentos psiquicos como a depressao somente a partir de suas
possibilidades explicativas e interventivas farmacologicas, outorgando a respon-
sabilidade do adoecimento unicamente ao biologico individual, privilegia o olhar
mercadoldgico as subjetividades, onde cada sujeito é encarado apenas como uma
engrenagem em prol da manutencao dos moldes sociais neoliberais que deve ser
constantemente enquadrado as demandas impostas, ignorando totalmente os
motivos sociais de cada experiéncia sofredora. A ideia é que, mesmo que a base
de medicamentos, o sujeito responda as expectativas sociais sobre ele — como tra-
balhar, se relacionar etc. — mesmo que lhe custe algum grau de sofrimento, sendo
percebido como gestor e empresario de si mesmo e devendo seguir os parametros
sociais para reenquadrar-se nas demandas de mercado (CAPONI e DARE, 2020).

O que os sujeitos de SAD e SODEP demonstram, nos parece, é que hi uma
outra perspectiva acerca de como lidar com a depressao, que passa necessaria-
mente pelo aspecto social desta9, qual seja, os sofrimentos vinculados as situagoes
cotidianas. Essa necessidade visa lidar com o sofrimento para além da “quimica
da qualidade de vida” (AZIZE, 2002: 15), ou seja, do uso individual de farmaco-
quimicos, através de uma troca de experiéncias, do ouvir e ser ouvido, de poder
mencionar situacoes de dor e obter validacao do grupo que construiram nas pa-
ginas, e combater o adoecimento de maneira coletiva.

SAD e SODEP: intimo, puablico e privado
na convivéncia com a depressao

Se lidar com o sofrimento passa, para os sujeitos de SAD e SODEP, antes de
tudo pela fala e validacao de suas experiéncias através da criacdo de um grupo
diverso de sujeitos que sofrem e se ajudam mutuamente, é preciso abordar como
as relacoes construidas nessas paginas vao significando-as a tal ponto que, por
vezes, borram as fronteiras do que é publico ou privado. Ambas as paginas sao
consideradas pelo Instagram como publicas, pois para seu acesso nao é preciso
solicitar autorizacao para alguém e, portanto, qualquer pessoa pode ver e comen-
tar nas publicacoes e ter acesso as conversas que se desenvolvem em cada uma.

9 Tal como discutido em Maluf (2010), sobre mulheres com diagndstico de depressao e outras afec¢does em satide mental.
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Mesmo que as experiéncias de sofrimento possam ser consideradas algo in-
timo, aqueles que ali estdo acabam por escolher publicizar suas estérias, ao me-
nos de acordo com as diretrizes do Instagram°. A organizacao das duas paginas,
que sao tidas por aqueles que ali transitam como comunidades de amigos em fun-
cao do grau de pertencimento que se cria entre aqueles que no sofrimento acham
meios de ajuda mutua, permite distinguir o que € intimo do que é privado, mesmo
que as publicacoes estejam ao alcance do publico mais amplo. O Instagram diz
em suas diretrizes'! que todo contetido publicado ou comentado a partir de perfis
pessoais ou paginas coletivas que nao possuam acionado o mecanismo de priva-
cidade, o qual requer uma solicitacao prévia de autorizacdo do administrador
para que um sujeito acesse o que ali circula, é considerado publico e, portanto,
aqueles que pesquisam pela pagina ou por algum contetido podem ter acesso li-
vremente, podendo inclusive se inserir nas conversas que se desenvolvem nas pu-
blicacdes.

Todavia, as significacoes compartilhadas em SAD e SODEP aplicam um co6-
digo tacito que opera sobre o intimo, mesmo que de forma publica e nao privada.
O recorte a seguir é de uma conversa que se deu em uma das publicacoes de SO-
DEP e podera ajudar a entender a diferenciacao que ocorre na dita comunidade.

Sabe o que é isso? Falta de ter o que fazer. Se vocés procurassem trabalho, estudo e
ocupar a cabeca de vocés iam perceber que isso de depressdo ndo é tudo que vocés
falam por ai ndo, tudo é mimimi pra vocés hoje, vai cacar o que fazer gente em vez
de ficar o dia reclamando na internet, passa rapidinho. (criticaferrenhao2, 2023)

Por causa de pessoas como vc [vocé] que as pessoas se matam. Que falta de amor, vc
que ta desocupada jogando 6dio na vida dos outros, sai daqui vc nunca vai entender
a dor dos outros. (carinauser, 2023)

Ve fala isso pq [porque] ndo é com ve! Amargurada... queria ver ter que enfrentar a
rotina aqui de casa e sentir o que eu sinto, vem ca! Nao aguenta um dia... S6 Deus
sabe o que é ter que lavar, passar, cozinhar, trabalhar, aguentar olhar dos parentes
e ser forte. (patriciaramos, 2023)

Se retira, hipécrita, sem empatia! Que vocé nunca passe por isso que fica julgando!
Ve ndo tem direito de estar aqui [...] pq aqui todo mundo se ajuda, vc ndo sabe o que
¢ isso. (rosacamposi123, 2023)

A discussao foi acalorada, mobilizou mais de oitocentos comentarios em pou-
cas horas e repercutiu tanto que a pessoa que a causou resolveu apagar seu co-
mentéario depois de um tempo. Vé-se entao, que ha uma mobilizacdo interna de
combater ativamente aqueles que ali entram para atacar e difamar os integrantes
da pagina, ou deslegitimar suas vivéncias de sofrimento, o que corrobora o senso
de comunidade que os sujeitos demonstram. A retirada do comentéario por parte
da chamada hater!2 evidencia o que pretendo demonstrar nesta secao sobre o in-
timo e o publico.

E verdade que o comentario foi feito em uma publicacio aberta onde qual-
quer um pode se manifestar sobre o assunto proposto e onde nao s6 seguidores
podem interagir. Todavia, o codigo implicito nas relacdes que se tecem no interior
das paginas SAD e SODEP demonstram que a publicidade das paginas, cujo pro-
posito descrito pelos administradores tem a ver com a possibilidade de que mais

1o Ha uma vasta discussao acerca de publico e privado quando se trata de plataformas digitais e o contetido ali produzido,
que extrapola a dimensao deste artigo. Vale a consulta e leitura de Lins, Parreiras e Freitas (2020) sobre isso e os desdo-
bramentos para a pesquisa antropolégica.

1 Disponiveis em <https://about.instagram.com/pt-br/blog/announcements/instagram-community-guidelines-faqs>.
Acesso em 06/03/2024.

12 Nome dado aqueles que veiculam ataques a pessoas, grupos ou publicacoes através das diversas redes sociais, como o
Instagram.
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pessoas deprimidas tenham acesso a alguma maneira de ajuda mutua, nao im-
pede de que sejam impostos limites além dos dispostos nas diretrizes da plata-
forma. Expor e opinar sobre aquilo que é intimo, o sofrimento, demanda uma
determinada postura que se inicia sem entender de fato como é passar por tais
experiéncias, algo que se 1€ muito nas conversas das paginas é a afirmacao “so
sabe quem passa” (anotacao retirada do caderno de campo) e seus derivados.

E este conteado intimo, pertence a alguém, no caso, aos integrantes das co-
munidades SAD e SODEP forjadas a partir do que é ali partilhado. Nestes termos,
estes se sentem autorizados em impor a retirada de pessoas que sao tidas como
inadequadas ao ambiente, avaliacio tomada com base em atitudes de ataque
como as supracitadas. Mas como, se a pagina € ptublica? A tatica é a demonstrada
no fragmento acima, qual seja, o grande nimero de respostas acidas contrarias
ao comentario até que a pessoa recue — o que pode ocorrer tanto por remocao da
mensagem inicial quanto por finalizar a interacao, ignorando a presenca de mais
comentarios — ou que um administrador intervenha e apague a publicacdo ou
restrinja a pessoa de ter acessos futuros a pagina.

Na situacdo descrita por Monneratt (2014) em que seus interlocutores ti-
nham alguns momentos de interacao entre si em salas grupais ou nas recepcoes,
possibilitando a troca de experiéncias e o debate acerca de diagnodstico e uso de
medicamentos. No quadro da pesquisa relatada neste artigo, com o processo pan-
démico de uma intensificacdo da plataformizacao das relacoes, nem a presenca
fisica e nem o tempo compartilhado sao requisitos para que as trocas acontecam,
basta que um comentario seja (e permaneca) postado e outros virao para iniciar
uma conversa e por em questao as situacoes narradas sobre os sofrimentos da
depressao. Contar com o olhar e a ajuda de alguém que se encontra em situacao
semelhante a sua e estabelecer conexdes e comunidades a partir disso imprime
as paginas, ou aos espacos produzidos nas praticas para recorrer novamente a
Certeau (1998), sentidos e significados antes restritos aos ambientes fisicos e a
temporalidade daquele encontro presencial.

SAD e SODEP aplicam e ampliam a ideia de safe space, cada vez mais popu-
larizada, aplicada em espacos fisicos e, com as transformacoes da internet, em
alguns ambientes virtuais. Safe Space?3 é uma terminologia utilizada para garan-
tir a seguranca de determinado ambiente para algum tipo de atividade ou transa-
cdo. E comum encontrarmos esta definicio em vagdes de trens ou metrds desti-
nados as mulheres — para minimizar situacoes de assédio —, locais em que as opi-
niodes dos sujeitos possam ser exprimidas sem nenhum tipo de censura e represa-
lia em empresas e, nas redes, principalmente em sites que garantem seguranca
para pagamento on-line ou plataformas que visam assegurar que comportamen-
tos tidos como inadequados — como agressoes, assédios, racismo, homo/transfo-
bia, por exemplo — serdo constantemente fiscalizados e banidos dali. A ideia é
que o ambiente transmita ao sujeito seguranca para estar ali e estabelecer suas
relacoes, ir de um lugar para outro, comprar ou vender, opinar e pedir opiniao
sobre algum assunto e até expor sentimentos e trocar experiéncias (WILLIAMS,
2019).

Para Williams (2019), no que se refere aos espacos de conversas e trocas de
experiéncias, a criacao destes espacos deve se dar através do dialogo, do estabe-
lecimento de regras de convivéncia e da exclusao imediata de posturas, falas e
pessoas que ultrapassem os limites construidos. Ocorre que essa seguranca que

13 Espaco Seguro, em traducao livre.
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se pretende construir é centralizada, ou seja, advinda de algo ou alguém que de-
tenha poder de mando e/ou geréncia destes espacos em detrimento daqueles que
sb os integram como participantes, numa estrutura hierarquica. No caso dos am-
bientes fisicos, esse controle é feito por profissionais (psicélogos, gerentes etc.);
ja nos virtuais, através dos administradores das paginas ou eventualmente em
algoritmos que bloquearao determinadas expressoes, ou através de dentincias fei-
tas pelos usuarios. Todas essas formas de controle do espaco digital sao utilizadas
pelo Instagram para tentar coibir praticas desrespeitosas e abusivas em suas pa-
ginas. Porém, nas paginas acompanhadas, esse controle é relativo e menos hie-
rarquico.

Além disso, os administradores de ambas as paginas recusam para si o papel
de moderacao das interagoes que se dao nas publicacoes das paginas, postura jus-
tificada, segundo o administrador da SODEP, no fato de que em seu entendi-
mento4 um espaco que se pretende aberto ao compartilhamento do sofrimento e
sua gestao coletiva nao pode ter alguém que tenha exclusivamente o poder de di-
zer o que fica e o que é apagado do espaco. Por outro lado, como vimos no exem-
plo acima, h4 um controle coletivo do teor das postagens, tanto seu contetdo
quando o modo de expressao, feito pelos proprios participantes.

Se for possivel considerar o Instagram como um todo enquanto safe space —
porque ha a pretensao em sé-lo prevista inclusive nas acées de controle de co-
mentarios e publicacoes da plataforma —, por conta das diretrizes e dos disposi-
tivos de fiscalizacao por expressoes e palavras inadequadas, SAD e SODEP cons-
tituem entao algo mais proximo de um safe space dentro do safe space, pois, atra-
vés do controle coletivo, endurecem ainda mais a vigilancia, indo além da palavra,
ao como se diz e como se recebe determinada colocagao, evitando inclusive a mo-
deracao de uma tnica pessoa.

Por outro lado, a prépria ideia da plataforma (no caso o Instagram) como safe
space, por mais que se apresente desse modo, é relativa e muitas vezes evidencia
o oposto, uma vez que héa diversos relatos sobre pessoas que adoecem ou até se
suicidam por conta de linchamentos virtuais's que muitas vezes escapam das me-
didas estabelecidas via algoritmos e fiscalizacdes mediadas pela tecnologia. O que
propomos aqui é entender que projetos advindos das ac¢oes coletivas de trato com
o sofrimento, que visam aprofundar meios para uma partilha segura, por mais
que ainda nao garantam totalmente que episédios de linchamento, por exemplo,
nao acontecerao, estao gestando meios de criacao de espacos seguros mais efeti-
vos do que aqueles mediados — e por vezes totalmente controlados — por ferra-
mentas tecnologicas ou acdes isoladas de um ou outro individuo. Quando admi-
nistradores recuam da posicao de poder censurar conteidos que possam gerar
desconfortos em prol de um outro tipo de controle, disparado do coletivo, como
os comentarios combativos que mencionamos acima, o objetivo de ter um safe
space parece mais promissor. Sao os proprios participantes que, em conjunto,
determinam o que pode ou nao estar nos comentarios que gerarao conversas,
como impedir e combater eventuais ataques de pessoas de fora dos grupos/pagi-
nas e como se portar diante da exposicao alheia. Isso ocorre nao apenas pela
forma escrita, documentada e fixa das postagens, mas também nas conversas e
debates advindos destas.

Se Williams (2019) pontua que o constante debate entre os membros sustenta
melhor o projeto de manutencao de um safe space e Certeau (1998) afirma ser o

14 Explicacdo retirada de uma anotacao de caderno de campo, durante conversa com o administrador.
15 Sobre isso, conferir a discussdo de Freitas (2017), sobre a maneira como as discussoes e o 6dio das redes sao amparados
pela hiper conectividade afetando amplas dimensoes da vida dos sujeitos.
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estabelecimento de sentidos e vinculos duradouros como requisito indispensavel
para a transmutacao de lugares em espacos, o projeto coletivo de proteger-se mu-
tuamente mesmo que no interior de paginas publicas do Instagram como SAD e
SODEP, figura como bom conector entre tais no¢oes e mesmo como protoétipo de
safe space. Transcrevemos abaixo, a titulo de exemplificacdo, um comentario
feito em uma das publicagoes da SAD, que pode exemplificar nosso argumento:

Se nao fosse aqui, nem ia falar com ninguém, pq ou nd@o me escutam ou nao me en-
tendem ou acham que é frescura. Isso cansa, tlgd'®? Aqui eu venho pra desabafar e
sei que vcs entendem e nao vao julgar, vai que ajuda alguém, pra mim ajuda. (fer-
nandassiofs, 2024)

Dessa maneira, a abordagem coletiva do sofrimento através de uma plata-
forma e as conexoes possiveis no interior dela demonstram que o contetido intimo
do sofrimento pessoal, mesmo quando retratado em espacos publicos, nao aceita
o destrato e o ataque ou linchamento virtual, situacao que os interlocutores dizem
vivenciar fora das redes sociais, expulsando pelas acoes em grupo aqueles que
nao acrescentam a dinamica do grupo. E isso justamente porque as relacoes que
se constroem nas paginas, ao promoverem vinculos que ignoram fronteiras fisi-
cas, possibilitam a criacao de meios conjuntos de enfrentamento aos ataques que,
conforme nossos interlocutores relatam, ao existirem na presencialidade encon-
tram um sujeito sozinho com suas dores, em desvantagem para lidar com pres-
soes ou deslegitimacdes de seus sentimentos e vivéncias, haters. E isso, justa-
mente, que possibilita tratar essas ferramentas criadas em conjunto como bases
de um espaco em que eles podem se reconhecer mutuamente e se sentir seguros,
mesmo que nao sejam grupos fechados, nem com regras rigidas ou controles pre-
estabelecidos.

E possivel dizer que pelo simples fato de nio existir um confronto presencial
frente a frente, tanto o hater quanto o sujeito sofredor participante do grupo en-
corajam-se mais a se expor nas plataformas. Mas tal afirmacao, acreditamos, nao
da conta sozinha de explicar a maneira como esse contra-ataque se organiza, pois
este se da justamente na empreitada de ajuda mutua entre pares, o que implica
dizer, inclusive, que talvez um sujeito isolado pode nao saber ou nao aguentar
lidar com um hater em outras paginas do Instagram que nao promovam a cons-
trucdo de comunidades que coletivizam os multiplos afetos. Entao, a criacao de
espacos que caminham para alargar de maneira crescente a possibilidade segura
de exposicao, acolhimento e debate dos sofrimentos é fator peculiar as relacoes
advindas das paginas acompanhadas, que parecem relevantes para se pensar e
abordar as maneiras construidas pelos proprios sujeitos para lidar com o adoeci-
mento e os sofrimentos psiquicos.

Consideracoes finais

Maneiras diferentes de lidar com o sofrimento sao construidas o tempo todo,
variando inclusive conforme o que aquele que sofre entende por sofrimento. No
ambito da depressao, desde que esta adquire um status patologico e vinculado a
vida mental ou psiquica do sujeito, até ocupar um lugar importante nas estraté-
gias de saude global, como doenca contemporanea e de grande extensao no século
XXI, percebe-se diferentes modos tanto bio-psico-médicos de abordar a questao,
a formas socioculturais de apropriacao e ressignificacao do proprio conceito.

16 Abrevia¢do online de uma espécie de giria, “ta ligado?” que significa algo em torno de “Entende?”.
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Conforme Maluf (2024), a abordagem antropolégica da saide mental interessa
observar essas duas dinamicas: como experiéncias de sofrimento sao capturadas
em um diagnostico psiquiatrico e como defini¢oes e designacdes do campo da bi-
omedicina e da psicologia circulam e sao reapropriadas pelos sujeitos, buscando
dar sentido a suas experiéncias e legitimar demandas. No caso das paginas do
Instagram analisadas neste artigo, a depressao aparece como o ponto focal de
identificacdo entre os participantes, acionado a partir dos relatos de suas trajet6-
rias na vivéncia desse sofrimento.

A dinamicidade dos multiplos entendimentos e agenciamentos em torno de
experiéncias de sofrimento, aflicao, perturbacao e a popularizacao das nosogra-
fias oficiais biomédicas presentes no DSM-V, torna mais comum o processo de
apropriacao, ressignificacao e instrumentalizacao da linguagem e conhecimentos
biomédicos (MALUF, 2010; BITTENCOURT, 2010; MONNERATT, 2014).
Quando se trata de plataformas digitais, como as discutidas neste artigo, esse ce-
nario também pode ser percebido, até mesmo em maiores proporcdes. A plata-
formizacao de diversas dimensoes da vida demandada pelo isolamento social du-
rante a pandemia de Covid-19 fez com que as plataformas digitais — como o Ins-
tagram —, que ja vinham sendo capilarizadas no cotidiano dos sujeitos, passassem
a integrar macicamente qualquer tipo de atividade e relacoes constituidas, seja
trabalho, estudo ou lazer (SEGATA, 2020a).

Esta situacdo nao se alterou apds a retomada das atividades presenciais, pa-
recendo constituir uma marca definitiva nas relacoes interpessoais, trazendo re-
des sociais e suas paginas como componente importante na constituicao e manu-
tencao destas. Nas duas paginas acompanhadas na pesquisa, pode se perceber
que a dindmica das relagdes na plataforma digital possibilitou novas formas de
coletivizacdo no trato com o sofrimento depressivo, que passam pela ultrapassa-
gem das fronteiras do espaco presencial e pela construcao de comunidades afeti-
vas mediadas por tecnologias digitais, bem como pela construc¢ao de vinculos afe-
tivos voltados para a ajuda matua em relacao aos sofrimentos cotidianos.

Nao é de hoje que as manifestacoes do sofrimento e da aflicao, sobretudo o
sofrimento depressivo, ndo sao socialmente bem-vistas, devendo ser restritas ao
ambiente intimo dos sujeitos, sob pena de deslegitimacao e esvaziamento através
de acusacOes como preguica, desleixo ou “frescura” (DUARTE, 1999; CARDOSO,
2002). Esta pecha, percebida e relatada também pelos integrantes de SAD e SO-
DEP, faz com que os sujeitos autodeclarados depressivos busquem lidar com seus
sofrimentos cada vez mais distantes dos diversos ambitos sociais presenciais, em
espacos onde podem falar abertamente sobre suas dores sem qualquer punicao
ou maus tratos. Nas plataformas observadas, os sujeitos levam para estes espacos
o entendimento acerca do que é e como lidar com um contetido tao intimo como
as afeccoes psiquicas e, mesmo na publicidade das redes, constroem para si ver-
dadeiros redutos para a troca de experiéncias e a coletivizacao dos sofrimentos e
das ferramentas para os enfrentamentos possiveis.

Esses redutos, que aqui chamamos de safe spaces, com base na pretensao dos
interlocutores da pesquisa em estabelecer um espaco protegido — relatado como
inexistente em suas relacoes presenciais —, voltado para a ajuda matua em torno
do sofrimento cotidiano que experenciam, contribuem para a validacao dos sofri-
mentos de cada um que por ali passa em busca de ajuda. Em tempos de gestao
neoliberal de sofrimentos psiquicos, em que os sujeitos sdao tidos como tnicos
responsaveis tanto pelo sofrimento/adoecimento quanto por sua superacao (SA-
FATLE, SILVA JR. e DUNKER, 2021), a experiéncia coletiva dos sofrimentos
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através de ambientes sem fronteiras fisicas e temporais — como o caso dos ambi-
entes virtuais (HINE, 2020) — é demandada por um niimero crescente de pes-
soas. A socializacao via paginas de redes sociais, outrora obrigacao por conta das
condicOes sanitarias, parece entao ter ganhado espaco permanente na rotina dos
sujeitos, inclusive daqueles que visam combater experiéncias de sofrimento e dor.

Por conta disso, é possivel dizer que cada vez mais os espacos digitais tém
ganhado sentidos e significacdes miltiplas para os mais diversos sujeitos. Esses
espacos produzidos pelas diferentes praticas (CERTEAU, 1998) - participacoes,
postagens, comentarios, leituras e visualizacoes, circulacoes, presencas e conver-
sas mediadas pelas tecnologias digitais - conseguem evidenciar, no contexto pes-
quisado, o quanto a tonica do sofrimento pode produzir relacoes e vinculos inter-
pessoais. A partir de um lugar, uma pagina na rede social, que originalmente nao
detinha as significacoes ou as funcionalidades que adquiriu, através do engaja-
mento e das multiplas praticas dos sujeitos, adquirem, em suas vidas, certo grau
de centralidade para a superacao de situacoes de adoecimento.

Portanto, parece que ao mesmo tempo em que o crescente nimero de pessoas
com sintomas ou diagnosticos de depressao preocupa entidades como a ONU, na
internet e nas redes sociais para estar se constituindo uma ferramenta importante
de gestao coletiva e subjetiva dos adoecimentos, que reconhece e valida experién-
cias sociais de sofrimento, contrariando e combatendo a individualiza¢do imposta
pelos modelos neoliberais. Resta pensar como o exemplo das paginas SAD e SO-
DEP pode contribuir para que se elabore outras abordagens do sofrimento que
possam repercutir na vida dessas pessoas nas e para além das plataformas.

Recebido em 16 de maio de 2024.
Aprovado em 10 de novembro de 2024.
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